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 تأٔیٗ ثكطزٚؾتب٘ٝ

 هؼبئل ٍ چبلؾ ّبٕ حل وبسّبٕ هْن دساص ساُ ٗىٖ تأه٘يصًد٘شُ ٗىپبسچِ ػبصٕ چىیسٜ:

اػت. اص هطشح ؿذُ  صًد٘شُ تبه٘ي ثـشدٍػتبًِهذٗشٗت صًد٘شُ تبه٘ي اػت وِ اخ٘شاً دس حَصُ 

تأب٘ش ػَاهل ٗىپبسچگٖ صًد٘شُ تبه٘ي ثـشدٍػتبًِ ثش پظٍّؾ حبضش ثب ّذف ػٌدؾ اٗي سٍ، 

سا ثش ساثطِ هزوَس  ؛ ّوچٌ٘ي ًمؾ تؼذٗلگشٕ ووجَد ٍ هبصاد هٌبثغِگشفتاًدبم ًتبٗح ػولىشدٕ 

 -. اٗي تحم٘ك اص لحبظ ّذف وبسثشدٕ ٍ اص لحبظ سٍؽ تحم٘ك تَك٘فٖاػت ثشسػٖ ًوَدُ

اكفْبى  احوش اػتبىشهدوَػِ ّلالػبصهبى ّبٕ صٗخبهؼِ آهبسٕ اٗي پظٍّؾ پ٘وبٗـٖ اػت. 

ثَدُ  96/0آٍسٕ گشدٗذُ وِ پبٗبٖٗ آى ثشاثش ثب ثب اثضاس پشػـٌبهِ اػتبًذاسد خوغ ٞاواوٜ ثبؿذ.هٖ

ًفش اص هذٗشاى ػبصهبى ّبٕ  43حبضش ثب اػتفبدُ اص تَصٗغ پشػـٌبهِ دس ث٘ي  پظٍّؾ اػت.

ّب ثب اػتفبدُ اص سٍؽ تحل٘ل دادٍُاًدبم ؿذُ ٍ تدضِٗ احوش اػتبى اكفْبىصٗشهدوَػِ ّلال

ّب ًـبى كَست گشفتِ اػت. ٗبفتِ Smart PLS.3افضاس ٕ ثب ًشمهؼبدلات ػبختبس ػبصٕهذل

تأه٘ي، وبس ػبصٕ صًد٘شُگزاسٕ هٌبثغ، اػتبًذاسدػبصٕ ػول٘بت، ّوبٌّگاؿتشان ثِاًذ وِ دادُ

چٌ٘ي هثجت ٍ هؼٌبداسٕ داسد. ّنگبًِ ًتبٗح ػولىشد تأب٘ش  گشٍّٖ ٍ سّجشٕ ػول٘بت ثش اثؼبد ػِ

تأه٘ي، سّجشٕ ػول٘بت ثب ػبصٕ صًد٘شُ گزاسٕ هٌبثغ، ّوبٌّگووجَد ٍ هبصاد هٌبثغ سٍاثط اؿتشان

وٌذ، ٍلٖ ساثطِ ث٘ي اػتبًذاسدػبصٕ ػول٘بت ٍ وبس گشٍّٖ ثب ًتبٗح ًتبٗح ػولىشد سا تؼذٗل هٖ

 وٌذ.ػولىشد سا تؼذٗل ًوٖ

 همدهِ
ُ   ٞزا  زأ٥ٔٗ َ٘ػ٥ٍٜ اَ ٌاآٖ فٍو أر، وٝٞا  ٔٙكٍٝ ت٤ٌّٚٝ  تا زأ٥ٔٗ َ٘ػ٥ٍٜ اَ ناٚ ٬ٛ٘  تٍٙوٚٔسا٘ٝ،زأ٥ٔٗ َ٘ػ٥ٍٜ  زػزا٢ٌ ٔسٕزا٤

ززأ٥ٔٗ   ا٤ٗ َ٘ػ٥زٍٜ  ٬ّٕىٍوواٌو.  لٍاٌ زأ٣ٙ٥َٔ٘ػ٥ٍٜ ِػٕس٥ى٣ ٚ فٍآ٤ٙىٞا٢ تٍٙوٚٔسا٘ٝ، وٕه ٚ أىاو تٍ٘أٝ ٍٞ ٔٛفم٥ر خٙرٔاَو. ٔ 
 ز٭زىاو  ٤ث٥٭ز٣،  تلا٤زا٢  اوطٍ (. و1396ٌٔمىْ ٚ ٕٞىاٌاٖ، واٌو )ٜاول٣ ٞافاغ٭ٝ زأض٥ٍاذ واٞٗ ٚ وٌ وٙسٍَ ٟٕٔ  ت٥ٕاٌ ٘مٗ ٞاوٌ فاغ٭ٝ
ٗ  غ٥ٍوِٚس٣، ٞا٢ٔأَاٖ وِٚس٣، ٞا٢آِا٘ٓ "ٔطلا) تا٤ٍٍَاٖ اَ ٤َاو٢ ٖ  ززأ٥ٔ ٓ  ٚ وٙٙزىٌاٖ، ٩٘ا٥ٔزا ٖ  آِا٘ز ُ  ٞزا٢ ٔزأَا  تزا ( ٔسكزى  ّٔز

ٖ   ٞزا٢ ف٭ا٥ِزر  وٍوٖتٍا٢ ٕٞاًٞٙ ٔٙاٌور وا٘سٝ ٚ ٔهسّف ٞا٢ٔأ٤ٌٛٔر ٚ ٞا٘مٗ ٞا،فًٍٞٙ ٔانساٌٞا، ٤َزاو٢ ٜزٌٛذ    آ٘زاٖ ززلا
ٓ  أزسٍاز٤ّه  ٤ٍاق٣ ٬ٙٛاٖ ٤هتٝ ٚ ٌلاتس٣ ٤ُٔر تاِمٜٛ ٔٙث٫ ٤ه ٬ٙٛاٖتٝ (. ٕٞا٥ٌ1397٣ٍٍٙٞو )٤لا٣٤ ٚ ٕٞىاٌاٖ،  ٣ٔ ٥ٌز٢ٍ  زٝز٥ٕ
 َٔاٖ ٚ ٔٙس٢ٍ نىٔاذ وٌ ٌات٥ٝ تا ٬ّٕىٍو غٟر تٟثٛو ا٣ِّّٕت٥ٗ تا٤ٍٍَاٖ ٌٔٛو ٚ وٌ زأ٥َٔٗ٘ػ٥ٍٜ زػا٢ٌ ٔى٤ٍ٤ر ٔٛفم٥ر اٞىاف تٍا٢
ٗ  تزٍا٢  زٛغ٣ٟلاتُ ٞا٢أسٍاز٢ّ ٚ ٞازلاٖ ٥ٔلاو٢ تٝ ت٭ى، 2003 ٔاَ اَ .أر ٘ىٜ ٣٤ٌٛ ٘ٙانسٝخأم  وٌ ٕٞزا٣ٍٙٞ  تٟثزٛو  ٚ افزُا٤

ُ  ٚ غٕٙٗ) إ٘ا٣٘ ٞا٢نٛ٘ٝ وٌ ٕٔو٥ِٛر ٚ ٘مٗ ٠ٚٛـ اَغّٕٝ: فاغ٭ٝ غ٤ٍاٖ ُ  ٩٘زا٣ٔ،  ٚ ٔزى٣٘  ٕٞزا٣ٍٙٞ  ،(2016، 1ٍٞزز ُ قٕز  ٚ٘مز
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 47***   ٞب زض ظ٘دیطٜ تأٔیٗ ذسٔبت ثكطزٚؾتب٘ٝ )طلایی ٚ ٕٞىبضاٖ( ٘مف یىپبضچٍی ٚ ٕٞبٍٞٙی تلاـ

 

ٗ َ٘ػ٥زٍٜ  لات٥ّزر  غ٥ٍٔسٍٕوزُ،  ت٥ٙز٣ خ٥ٗ أسا٘ىاٌؤا٢َ، ز٭٤ٛك، ا٤لا٬اذ، ز٥ٟٕٓ خ٤ًٍ،ا٘٭٥اف ً  ٚ ززأ٥ٔ ٖ  ٔزا٢َ ٕٞاٞٙز  ٔٙزات٫  غ٤ٍزا
 (.2018 ٕٞىاٌاٖ، ٚ ٔمٝٛو٢)أر  ٘ىٜ خ٥ٟٙٙاو( ٔٙات٫ ٚ أىاو٢ نىٔاذ خَٛ، ا٤لا٬اذ،)

 وٌٚال٫،. ٘ٛو زأ٥َٔٗ٘ػ٥ٍٜ وٌ افُا٤ٗ فٙاٌ ٚ زٍٙٙاٞا٣٤ ٔٛغة أر أىاؤٌا٣٘، ٕٔىٗ ٥ّٕ٬اذ وٌ غ٢ٌٍٚ٠ٍ٥ ٔٙات٫ ٍٍٕٞائ٣
 ٌا ي٤ٙف٭اٖ تٝ وٕه ٟ٘ا٣٤ ٠ٍ٬ٝ وٌ ٍ٘ور لٝى تا٤ٍٍَ ؾٙى٤ٗ وٝ ؾٍا أر، ٔاَزك٤ُٛ ٔٙىُ ِك٩ٝ آن٤ٍٗ وٌ ٞازلاٖ ٕٞا٣ٍٙٞ

 ا٤ٌَات٣ وٌ ا٤لا٬اذ ًٌا٢ٌا٘سٍانتٝ وٌ ٕٞا٣ٍٙٞ وٙى. ٬ى٣ْٔ ٬ُٕ ٔهسّف ٍ٘ا٣٤ ٚ ٞأكىٚو٤ر زكر تا٤ٍٍَ ٍٞ وٝقا٣ِ وٌ واٌ٘ى،
ز٥ٟٕٓ  ٤ٍ٤ك اَ ٕٞا٣ٍٙٞ ٔماتُ، وٌ. ٘ٛو ٘اؤٌر خأم زك٤ُٛ تٝ ٔٙػٍ أر ٕٔىٗ واٌ تٝ ٔٙغَٛ ٔٙاغُ ٥ٔاٖ وٌ ٞا٥٘أَٙى٢
 .واٌو ٤َاو٢ ا٥ٕٞر أىاو٢ ٥ّٕ٬اذ ٔٛفم٥ر تٍا٢ أىاو، أٛاَ ول٥ك زك٤ُٛ آن٤ٍٗ و٘ثاَتٝ ٔٙسٍن، ٥٘اَ ا٤ٌَات٣ ٚ ا٤لا٬اذ

زأ٥ٔٗ َ٘ػ٥ٍٜ ٔى٤ٍ٤ر وٌ ٬ٛأُ ز٤ٍٟٗٔٓ اَ ٤ى٣ ٚ ًٌاٌو٣ٔ زأض٥ٍ زأ٥ٔٗٞا٢َ٘ػ٥ٍٜ وٌ أا٣ٔ ز٥ٕٕٝاذ تٍ ا٤لا٬اذ ًٌا٢ٌ ا٘سٍان تٝ
٘ٛو ٚ تٝ ٘ىٕر ٣ٔٔٙػٍ  زأ٥َٔٗ٘ػ٥ٍٜ ٞا٢ٞا تٍا٢ ٕٞا٣ٍٙٞ ف٭ا٥ِرزلاٖ واف٣ ا٘ىاَٜقاَ، تٝا٤ٗ تا .(2015أر )ٞاٖ ٚ وًٚ٘، 

 فمىاٖ اَ ٘ا٣٘ "٬ٕىزا وٝ أر ٘ىٜ ٌُاٌٖ ٞا٢ غ٥ٍوِٚس٣ٔأَاٖ ٚ ُّٔ ٔأَاٖ ٞا٢وٙٙىٌاٖ، آِا٘ٓزأ٥ٔٗ ت٥ٗ ٠٭٥ف و٣ٞخأم
 (. ٥ٔاِ٭اذ ٘ٙاٖ واوٜ وٝ فمىا2018ٖأر )ٔمٝٛو٢ ٚ ٕٞىاٌاٖ،  زأ٥ٔٗٞا٢نٛو َ٘ػ٥ٍٜ ٤َٛ وٌ غ٥ٍٕٔسم٥ٓ قٛاوش ٥ٔاٖ وٌ ا٤لا٬اذ
 ٞا٤ُٞ٢ٙٝ و٤ٍٍٞٙاْ، زك٤ُٛ تٝ ٔٙػٍ زأ٥ٔٗ،َ٘ػ٥ٍٜ ٔا٫٘ آٖ، اَ و٥ٌٌٍ وٌ قاوضٝ ٚ خٓ ف٭اَ ٞا٢ٔأَاٖ ٤َاو ز٭ىاو اَ ٘ا٣٘ ٕٞا٣ٍٙٞ
 ٚ لاَْ ٔٙات٫ وٕثٛو تٝ زٛغٝ تا ٚغٛو،ا٤ٗ تا. (٤2016ث٥٭٣ ٘ىٜ أر )غٕٙٗ ٚ ٍٞزُ،  تلا٤ا٢ وٌ ٘ا٬اولا٘ٝ زك٥ُٕ ٚاوٙٗ ٚ تالا ٥ّٕ٬از٣
واٌو  ٚغٛو فٍآ٤ٙىٞا ت٥ٗ ٔا٢َٕٞاًٞٙ ٚ ٔٙات٫ ا٘سٍان ٤ٍ٤ك اَ ٔٙسٍن ٞا٢زلاٖ تا ت٥ٙسٍ تٝ ٕٞا٣ٍٙٞ ٥٘اَ ٞا،زلاٖ اَ تٍوا٢ٌود٣

 . (2017)زاواْ ٚ ٕٞىاٌاٖ، 
 ٚ ٕٞاًٞٙ ٔاَٚواٌٞا٢ اغٍا٢ وٌ غٟر ٞا ٌأأَاٖ زأ٥ٔٗ تٍٙوٚٔسا٘ٝ،َ٘ػ٥ٍٜ وٌ ٤ىداٌؾ٣ٍ ٞا٢ٔكىٚو٤ر ٚ ٞاؾاِٗ اغّة

 ؾاِٗ تٝ ٤ه َ٘ػ٥ٍٜ، تا٤ٍٍَاٖ ت٥ٗ وٌ ٤ىداٌؾ٣ٍ ٚ ٕٞا٣ٍٙٞ ٞا٢ا٤ػاو ٔىا٥ُْ٘. ٔاَو ٣ٔ ٬ّٕىٍو٢ وؾاٌ ٔٙىُ ٘سا٤ع آٌٚوٖؤر تٝ
 تٍٙوٚٔسا٘ٝ ٥َٔٙٝ وٌ ٕٞا٣ٍٙٞ ٚ ٤ىداٌؾ٣ٍ ٞا٢ؾاِٗ تٍ غّثٝ غٟر ٣ّٕ٬ ٞا٢قٌُاٜ اٌائٝ تٍا٢ ت٥ٙس٢ٍ ٚ ت٣ٌٍٔ  زثى٤ُ ٘ىٜ تكٍا٣٘

 زٛا٘ٙى٣ٔ وٙٙى،٣ٔ ٔى٤ٍ٤ر ٌا ٔا٢َٕٞاًٞٙ تٍٙوٚٔسا٘ٝ ٞا٢ٔأَاٖ وَٝٔا٣٘ أر، (. تى2013٣ٟ٤، 1أر )ٔاب ٚ ٕٞىاٌاٖ ٥٘أٌَٛو

 زا أر، ٟٔٓ ت٥ٕاٌ ا٥ِٚٝ ٞىف ٤ه ٬ٙٛاٖتٝ ٣٤ٌٛخأم. ٠ا٤٭اذ ٔٙات٫ ٌا وٕسٍ ٕ٘ا٤ٙى ٚ تا٘ٙى خأهٍٛزٍ وٞٙى، واٞٗ ٌا زك٤ُٛ َٔاٖ
 ٬ّٕىٍو٢ تٝ ؤس٥ات٣تٝ ٩ٌٙٔٛ  وا٢ٌ ٞا٢ٌٍٜٚ ٚ ٞاز٥ٓ اَ أسفاوٜ أٍَٚ و٥٘ا٢ و٬ٌلاٜٚ تٍ ا٤ٗ، وٞى.  واٞٗ ٌا إ٘اٖ ٌ٘ع ٥ٔف "فٌٛا

 ٔى٤ٍاٖ اَ ت٥ٕا٢ٌ. أر ٤افسٌَٝٚاف٣ُ٘ٚ  ٌٕسٍٖ واٌو، ؾٙىٌا٘ٝ زػٍتٝ ٚ وا٢ٌٚ ٟٔاٌذ، تٝ ٥٘اَ واٌ ا٘ػاْ وٍٝٞٙا٣ٔ افٍاو، ٬ّٕىٍو اَ فٍازٍ

 ٔكٝٛلاز٣ زٍ،ٔٙأة ٤ُٞٙٝ تا ٚزٍ ٫٤ٍٔ زا وٞى٣ٔ اغاَٜ ٞاآٖ تٝ وا٢ٌ ٞا٢ٌٍٜٚ ٚ ٞاز٥ٓ واٌٌٍفسٗتٝ وٝ ٔ٭سمى٘ى أٍ ا٤ٗ تٝ ٞأأَاٖ

 وٌ خّٚٞٗ أاتا ٚغٛو زأو٥ى ٔكمم٥ٗ تٍ ٠ٌٍٚذ ٕٞا٣ٍٙٞ، (. 1397)غ٭فٍخٌٛ،  ٤اتٙى ؤر ٬ّٕىٍو اَ تالاز٢ٍ ٥ٔف تٝ ٚ وٍوٜ ز٥ِٛى تٟسٍ

 ٕٔائُ اَ ٤ى٣ اغٍا٣٤، ٞا٢ٜؤسٍا ٥ٔاٖ٘إٞا٣ٍٙٞ  ٠ٕٗ، وٌ .أر ٔكىٚو ت٥ٕاٌ وِٚس٣ تهٗ وٌ ٔأَا٥ٔ٣٘اٖ ٕٞا٣ٍٙٞ اٌزما٢ ٌٔٛو
 ٔٙا٤ك ٤ٝىداٌؾ ٔى٤ٍ٤ر ٚ اٌا٣٠ غ٥ٍلا٣٘ٛ٘زٍٝفاذ  ٢ٍٟ٘، ٔى٤ٍ٤ر تكٍاٖ، ٍ٘ا٣٤ وٌ وٝ أر ا٤ٍاٖ وِٚس٣ تهٗ وٌ ٔى٤ٍ٤س٣ تٌُي

غا٤ٍاٜ ٚ ٘مٗ ٌٞث٢ٍ تٍ و٣ٕ خ٥٘ٛىٜ ٥ٕ٘ر، ٤ٍَا وٝ وٌ ٔأَاٖ،  وٌ ا٤ٗ ٌأسا، ا٥ٕٞر(. 1396)ت٥ىىِٛ ٚ ٌٌٞٙٛو،  ىو٣ٔٙ تٍَٚ ٔاق٣ّ
-٣ٔ ٌا ت٤ٍٍف ٥ٕٔسٓ وٌٖٚ تاِمٜٛ ٔٛا٫٘ ٌٞثٍ(. 1395ٔٙٗ ٚ ٜى٤م٣، ٞا ٌا ٔى٤ٍاٖ ت٬ٍٟىٜ واٌ٘ى )٠ٌا٣٤ز٤ٍٗ ٘مٗز٤ٍٗ ٚ قٕأْٟٓ

 ا٤ٗ تٍ( 2010) 2ٖٕٞىاٌا ٚ ٥ِسٛٚو (.1397الا٢ٌ، ٕ٘ا٤ى )ٌٔس٣ٕ ٚ ٣ٔٔ زٍغ٥ة ٘ىٜز٭٥٥ٗ اَ خ٥ٗ اٞىاف تٝ ٥ٌٔىٖ وٌ ٌا تا٤ٍٍَاٖ ٚ وٙى

 ٚا٥ٔٝ ٔسغ٥ٍ ٚغٛو ٚ تا٘ى٣ٔ غ٥ٍٕٔسم٥ٓ ٬ّٕىٍو تٟثٛو تٍ ٌٞث٢ٍاضٍ  تا ٍٔزث٣ ٞا٢خّٚٞٗ ٔأَا٣٘ ٞا٥ٔ٢ٕسٓ وٌ وٝ أر و٣ّ تاٌٚ
 ا٤ٗ خّٚٞٗ، زأض٥ٍ تٙاتٍا٤ٗ وٌ (.1396ٍٞ٘ى٢ ٚ ٘ػف٣، أر )غ٭ف٢ٍ ٞا، وٕثٛو ٚ اف٣ٍُ٘ٚ ٔٙات٫ٔسغ٥ٍا٤ٗ  اَ ٤ى٣. وٙى٣ٔ نٛوٕ٘ا٣٤
 زأ٬ٗ٥ّٕٔىٍو وٌ َ٘ػ٥ٍٜ ٘سا٤ع ٢ٌٚ تٍ زأ٥ٔٗ، واٌ ٣ٌٍٞٚ ٚ ٌٞث٢ٍ ٥ّٕ٬اذٔا٢َ َ٘ػ٥ٍٜٕٞاًٞٙ ٚ ٥ّٕ٬اذ أسا٘ىاٌؤا٢َ ٔٙات٫، زم٥ٕٓ

ًٔوٌٛ تٍ ٘سا٤ع ٬ّٕىٍو و٘ثاَ ت٣ٌٍٔ ا٤ٗ ٕٔاِٝ أر وٝ آ٤ا ٬ٛأُ ٥ٌٍو ٚ ٥ٔاِ٭ٝ قا٠ٍ تٝلٍاٌ ٣ٔ ُٕٞٔاٖ ٌٔٛو ا٤ٌَات٣ تٍٙوٚٔسا٘ٝ،
 وٙى؟ ٣ٔ زأ٥ٔٗ تٍٙوٚٔسا٘ٝ زأض٥ٍ ٔطثر ٚ ٔ٭ٙاوا٢ٌ واٌ٘ى؟ ٚ آ٤ا زغ٥٥ٍ وٌ ٔٙات٫ )واٞٗ ٤ا افُا٤ٗ آٖ ٞا(، ا٤ٗ ٌٚات٣ ٌا ز٭ى٤َُ٘ػ٥ٍٜ

 هببًی ًظزی پضٍّؼ
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ٖ  ٤زه  وٌ وانّز٣  ٚوزاٌ وٕزة  فٍآ٤ٙزىٞا٢  ٤ىداٌؾ٣ٍ ٥٘أَٙى زأ٥ٔٗٞا٢َ٘ػ٥ٍٜ ٔؤضٍ ٔى٤ٍ٤ر: تأٔیٗ ظ٘دیطٜ یىپبضچٍی وزُ   ٚ ٔزأَا
ٍ  ٤ىدزاٌؾ٣ٍ  (.1395اِزى٣ٙ٤،  َا٣ِ ٚ ٕ٘ٓتا٘ى )٤ا٤َاٖ ز٣ُٔ ناٌغ٣ ٔٙس٤ٍاٖ ٚ وٙٙىٌاٖزأ٥ٔٗ ٗ َٜ٘ػ٥ز ٝ  ززأ٥ٔ ٕٔزسم٥ٓ ٚ   ٤ٍ٤زك  وٚ تز

ٗ َ٘ػ٥ٍٜ ٤ىداٌؾ٣ٍ اَ تالا٣٤ ٥ٔف ا٤ػاو ٕٔسم٥ٓ تاٍغ٤٥ٌٛ ى. تٝتا٘ اضًٌٍاٌ ٍ٘ور ٬ّٕىٍو تٍ زٛا٘ى٣ٔ غ٥ٍٕٔسم٥ٓ ٖ ، ززأ٥ٔ  ز٥ِٛىوٙٙزىٌا

 زم٤ٛر ٌا ٔكَٝٛ زك٤ُٛ ٞا٢لات٥ّر ٚ ٔكَٝٛ و٥ف٥ر ٔس٭الثا ٚ ٕ٘ا٤ٙى قًف ٚ ٘ٙأا٣٤ ٌا آف٤ٍٗاٌَٖ غ٥ٍ ٞا٢ف٭ا٥ِر زا ٕٞسٙى لاوٌ

 ززأ٥ٔٗ، َ٘ػ٥زٍٜ  ٔزى٤ٍ٤ر  ٬ا٣ِ الىأاذ ٚ ٌلاتس٣ لات٥ّر ٚغٛو تا و٤ٍٍ، ٢ٛٔ اَ. وٙٙى ا٤ػاو فٍٖٚ ٌ٘ى تٍا٢ ٔثٙا٣٤ ٥ّٔٚٝتى٤ٗ ٚ ٕ٘ٛوٜ

ٗ َ٘ػ٥زٍٜ  الىأاذ ته٥ٙىٖ اٌزثا٢ تٍا٢ زأ٥َٔٗ٘ػ٥ٍٜ ٍ٘وا٢ تا أسٍاز٤ّه ُ٘و٤ه ٕٞىا٢ٌ ذ٠ٌٍٚ  تٟثزٛو  تزا  ٌلزاتس٣  لات٥ّزر ٚ  ززأ٥ٔ

َ٘ػ٥ٍٜ  ٥ّٕ٬اذ ٚ ٤ٍاق٣(. 2022، 1)و٥ٔٛ٥ِٛٓ ٚ ٕٞىاٌاٖ وٞى٣ٔ ٌا ٘ٙاٖ ٬ّٕىٍو تٍ زأ٥َٔٗ٘ػ٥ٍٜ ٔى٤ٍ٤ر ٕٔسم٥ٓ اضٍ ٍ٘ور، ٬ّٕىٍو

 (.1395وٍو )لا٥ٕٔاٖ ٚ ٕٞىاٌاٖ،  نٛاٞى ا٤فا واٌا ٚ ٔؤضٍ ٫٤ٍٔ، خأم تٝ وٌ ؤس٥ات٣ ٣ٕٟٔ ٘مٗ تٍٙوٚٔسا٘ٝ، ٞا٢وٕه
 ٕٞىزا٢ٌ  لات٥ّر اَ ا٥ٕ٤ٙاٖ ٚ ا٤لا٬اذ تٟسٍ ز٥ٟٕٓ ا٤لا٬اذ، تاٌا٠افٝ اَ اغسٙاب وٌ زٛا٘ى٣ٔ أسا٘ىاٌؤا٢َ اؾتب٘ساضزؾبظی ػّٕیبت:

 زٛا٘ٙزى ٔز٣  ٞزا ٔأَاٖ (.2018)ٔمٝٛو٢ ٚ ٕٞىاٌاٖ،  ٘ٛو ٥ّٕ٬اذ ٘ىٕر تٝ ٔٙػٍ زٛا٘ى٣ٔ أسا٘ىاٌوٞا ٚغٛو ٬ىْ ٔماتُ، وٌ .وٙى وٕه

   (.2010، 2)تا٥ِٕه ٚ ٕٞىاٌاٖ وٙٙى أسا٘ىاٌؤا٢َ واوٜ خا٤ٍاٜ ٤ا ا٤ػاو ٚ تاٌوىنٛاٖ ٥ٕٔسٓ اَ أسفاوٜ تا ٌا ٥ّٕ٬اذ
ٝ  ٚ َٔاٖ وٌ زك٤ُٛ ٞا٤ُٞ٢ٙٝ ٩ٍ٘ اَ ٌا ٬ّٕىٍو ٔٙات٫، ًٌا٢ٌا٘سٍان ٌصاضی ٔٙبثغ:ثٝ اقتطان  تهٙزى. وٌ ٔز٣  تٟثزٛو  ا٘ثزاٌوا٢ٌ  ٤ُٞٙز

ٍ  ٤َاو٢ زأض٥ٍ ٔٙات٫ ًٌا٢ٌا٘سٍانتٝ تٍٙوٚٔسا٘ٝ، َ٘ػ٥ٍٜ ُ   ٥ّٕ٬زاز٣  ٘سزا٤ع  تز  ٚ ززىاٌواذ  وٌ (. ٬ٕٛٔزاً ٔٙزات٫  2021، 3واٌو )ٔزا٥ٍِٕ ٚ َٚتز

 وٌ وٝ أر( ٘ىٜآٚاٌٜ غٕ٭٥ر ز٭ىاو ٥٘اَٞا، ا٤ٌَات٣ ٔٛغٛو٢، ٥ٔف ٔا٘ٙى) ا٤لا٬اذ ٚ ٚ٘مُقُٕ وٕه، زأ٥ٔٗ ٘أُ أىاو٢ زأ٥َٔٗ٘ػ٥ٍٜ
ٝ  زٛا٣ٖٔ ٌا . ٔٙات٫(2015 وًٚ٘، ٚ ٞاٖ)٘ٛو ٣ٔ ًٌا٘سٝ ا٘سٍان تٝ فاغ٭ٝ تٟثٛو٢ ٍٔاقُ ٚ ٚاوٙٗ آٔاو٣ٌ، ٤َٛ -وٌ لاِة وٚ ؤسٝ تز

ٖ  زهٝزٛ،  "ٔطلا) ٘أٟٙٛو ٔٙات٫ ٚ( ا٬سٕاولاتُ ٚ٘مُقُٕ ٚ ٔا٣ِ خٙس٥ثا٣٘ زى٢ِِٛٛٙ، ٔاٍٞ، واٌٌٍاٖ ٔا٘ٙى) ّْٕٔٛ ٔٙات٫ ٬ٙٛاٖ  آٔزَٛ
 .تٙى٢ وٍوزم٥ٕٓ( ٥٘اَٞا ا٤ٌَات٣ تٝ ٍٔت٢ٛ ا٤لا٬اذ ٚ ٍٔزث٣

ٗ  ٌا أزىاو  ٥ّٕ٬زاذ  َٔاٖ ٚ ٤ُٞٙٝ زٛا٘ى٣ٔ ٔا٢َٕٞاًٞٙ ٌأسا٢ وٌ ٔٙسٍن ٞا٢زلاٖ ٕٞبٍٞٙی ػّٕیبت ٚ فطآیٙسٞب: وٞزى ٚ   وزاٞ
 ٌا تٟثٛو زأ٬ٗ٥ّٕٔىٍو َ٘ػ٥ٍٜ ٚ ٔى٤ٍ٤ر وٍوٜ ٌا زأ٥َٔٗ٘ػ٥ٍٜ ا١٬ا٢ ت٥ٗ أسملاَ وٙٙىٜ،ٕٞاًٞٙ ٞا٢ٔىا٥ُْ٘تهٙى.  تٟثٛو ٌا ٬ّٕىٍو

 اٞزىاف  زٕاْ زم٤ٍثا ٤ٍَا ٘ٛو، تٍٙوٚٔسا٘ٝ ز٭٥ٕٓ واوٜ زأ٥َٔٗ٘ػ٥ٍٜ تٝ زٛا٘ى٣ٔ فٍآ٤ٙىٞا ٔا٢َٕٞاًٞٙ (.1392نٛاٜ ٥ّٔك، )ٔثُٜوٞٙى ٣ٔ

 (.2021، 4أر )٘ا٤ٍاٖ ٍٟٔ ٚ ٕٞىاٌاٖ ٔاٌَاٌ وٚٔسا٘ٝإ٘اٖ زأ٥َٔٗ٘ػ٥ٍٜ ٥َٔٙٝ تا زػا٢ٌ، و٤ىٌاٜ اَ ٘ىٜيوٍ

 واٌوٙزاٖ ٌا  وٙزى، ٔز٣  تٍلٍاٌ ٤ٍَؤساٖ تا ٔطثس٣ ٌات٥ٝ ٔأَاٖ، ٚ واٌوٙاٖ ٬ّٕىٍو زم٤ٛر ٩ٌٙٔٛتٝ ٌٞثٍ و٣ٕ أر وٝ ضٞجطی ػّٕیبت:

ٍ   واٌ ٔأَاٖ ٚ ٌٍٜٚ زٕا٤لاذ ٌأسا٢ وٌ ٚ ٌفسٝ فٍازٍ ٥٘اَٞا٢ ٘ه٣ٝ اَ وٝ وٙى٣ٔ ز٤ٛٙك ٛ  وٙٙزى. ٌٞثز ٗ َزكز ٖ  آفز٤ٍ  نزٛو ٌا  ٤ٍَؤزسا

ٝ ٕٞا٣ٍٙٞ وٌ َ٘ػ٥ٍٜ(. 1397ٌا وٌ زٛاٖ واٌ٘ى ا٘ػاْ وٞٙى )ٌٔس٣ٕ ٚ ٔالا٢ٌ،  آ٘ؿٝ زا ا٥ٍُ٘ا٘ىت٣ٍٔ ٥٘زاَ تزٝ   5زأ٥ٔٗ ٥ّٕ٬اذ زٕى٥ٗ فاغ٭ز

ٝ ز٢ٍ ٕ٘ثر تٝ تهٗ زػا٢ٌ تٍا٢ ٔأَاٌٖٞث٢ٍ ل٢ٛ ٖ ٔز٢ٛ ٕٞزاٖ ٕٔز٥ٍ واٌو )خٛغزاٚاٖ ٚ     و٣ٞ ٔٙاٌوس٣ غٟر قٍور تز ، 6ٕٞىزاٌا

2007.)   
 زٛا٘زى وٝ ٣ٔ وٙى٣ٔ ز٭٤ٍف ٔأَا٣٘ ٥ٔاٖ ٞا٢ٕٞىا٢ٌ ٚ ٌٚات٣ لات٥ّر ٔى٤ٍ٤ر ٌا ٔأَا٥ٔ٣٘اٖ ( ٕٞا2005٣ٍٙٞ) 7واخٛٔٛ وبض ٌطٚٞی:

 اَ تٕز٥ا٢ٌ (. 1396وٙى )ت٥ىىِٛ ٚ ٌٌٞٙٛو،  خ٥ىا ٕ٘ٛو ٞا٘ثىٝ ٚ ٌاٞثٍو٢ ازكاو ٞا،ٍ٘اور ٔأَا٥ٔ،٣٘اٖ ٞا٢ز٥ٓ ٘أُ ٌٛ٘اٌٖٛ وٌ ا٘ىاَ

ٍ ٫٤ٍٔ زا وٞى٣ٔ اغاَٜ ٞاآٖ تٝ وا٢ٌ ٞا٢ٌٍٜٚ ٚ ٞاز٥ٓ ٌٍفسٗواٌتٝ وٝ ٔ٭سمى٘ى أٍ ا٤ٗ تٝ ٞأأَاٖ ٔى٤ٍاٖ ٝ  تزا  ٚ زز  ٍ،زز ٔٙأزة  ٤ُٞٙز

 وٌنٛأر ٚ وا٢ٌ ٞا٢زٙى٥ُ ز٥ٓ(. وٌ ا٤ٗ ٌأسا، 1397)غ٭فٍخٌٛ،  ٤اتٙى ؤر ٬ّٕىٍو اَ تالاز٢ٍ ٥ٔف تٝ ٚ وٍوٜ ز٥ِٛى تٟسٍ ٔكٝٛلاز٣

 ز٣ٕ٥ ٞا٢ٔٛفم٥ر ٚ غٕ٭٣ تٍ ٬ّٕىٍو ٔثس٣ٙ ٔأَا٣٘ ولاٖ ٞا٥ٔ٢ٕسٓ ٚ ٞاوٝ ٔؤِفٌٜٝٛز٣ وٌ ز٥ٓ ا١٬اء ٬ٙٛاٖتٝ ٕٞىا٢ٌ تٍا٢ افٍاو اَ

 (.1393أر )٤ٍٟا٣٘ ٚ ٕٞىاٌاٖ،  خ٤ًٍوٙى، أىاٖ ز٤ٛٙك افٍاو ت٥ٗ وٌ ٌا ز٭اٖٚ ٚ ٕٞىا٢ٌ قٓ غ٣٤ٌٛلاتر غا٢تٝ ٚ تا٘ى
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 49***   ٞب زض ظ٘دیطٜ تأٔیٗ ذسٔبت ثكطزٚؾتب٘ٝ )طلایی ٚ ٕٞىبضاٖ( ٘مف یىپبضچٍی ٚ ٕٞبٍٞٙی تلاـ

 

 ٚ ا٥ٍُٖ٘ ٢ُ٤ٌ،تٍ٘أٝ ٔأَا٘ى٣ٞ، ٥٩ٍ٘ ٔأَاٖ ٔى٤ٍ٤س٣ ٬ٛأُ ٕٞٝ اَ وٝ أرٟ٘ا٣٤  نٍٚغ٣ ٚ ٘س٥ػَٝ٘ػ٥ٍٜ زا٥ٔٗ  ٬ّٕىٍو ػّٕىطز:
 ز٤َٛز٫  وٌ ٕٞزا٣ٍٙٞ (. 1396ٍٞ٘ى٢ ٚ ٘ػف٣، )غ٭ف٢ٍ خ٤ًٍو٣ٔ زأض٥ٍ ٩٘اٌذ ٚ وٙسٍَ ٞا٥ٔ٢ٕسٓ ٔاو٢، ٚ إ٘ا٣٘ ٔٙات٫ ٔى٤ٍ٤ر ٌٞث٢ٍ،
ٝ  (. و٤2018ٌاتى )ٔمٝزٛو٢ ٚ ٕٞىزاٌاٖ،    افُا٤ٗ ٚ خأه٣٤ٍٛ ٥ّٕ٬اذ واٌآ٣٤ زا وٙى٣ٔ وٕه تٍٙوٚٔسا٘ٝ ٞا٢ٔأَاٖ ت٥ٗ ٔٙات٫  ٥َٔٙز

ٝ  زٛا٘ا٣٤ ٚ ٤ث٥٭٣ تلا٤ا٢ تٝ واوٖخأم َٔاٖ فاغ٭ٝ، ٌٕسٍو٣ٌ ٔهسّف تٝ خأم زٛا٘ا٣٤ تٝ خ٢ٍ٤ًا٘٭٥اف تٍٙوٚٔسا٘ٝ،  ٔهسّزف  ا٘زٛا٪  اٌائز
وٌ ا٤ٗ خزّٚٞٗ ٘سزا٤ع ٬ّٕىزٍو وٌ ٔزٝ ت٭زى ٤ُٞٙزٝ؛ خأزه٣٤ٍٛ ٚ        (. 2018وٙى )ٔمٝٛو٢ ٚ ٕٞىاٌاٖ، ٣ٔ ا٘اٌٜ ي٤ٙف٭اٖ تٝ وٕه اللاْ

 ا٘٭٥اف خ٢ٍ٤ً و٩ٌٍ٘ ٌٍفسٝ ٘ىٜ أر.

ٝ  ٔا٘ٙزى ) فٍآ٤ٙى/ ٔانساٌ ت٥ٗ ٌات٥ٝ زٛا٘ٙى٣ٔ ٔك٣٥٥ ٬ٛأُ :وٕجٛز ٚ  افعٍٚ٘ی ٔٙبثغ ٝ  ٚ( ٔٙزات٫  ٌزًا٢ٌ ا٘زسٍان تز  وٌ( ٬ّٕىزٍو ) ٘س٥ػز

 واٞٗ ٘ىذتٝ ٌا ٬ّٕىٍو ٘سا٤ع ٚ ٔا٢َٕٞاًٞٙ ٔٙات٫، ا٘سٍان ت٥ٗ اٌزثا٢  إ٘ىاو ٚ ٔٙات٫ وٕثٛو وٝ وٞى٣ٔ ٘ٙاٖ ٘سا٤عٕ٘ا٤ٙى.  ز١٭٥ف
   (.2018وٞى )ٔمٝٛو٢ ٚ ٕٞىاٌاٖ، ٣ٔ

ززأ٥ٔٗ ٌا تزٍ   ٔزا٢َ َ٘ػ٥زٍٜ  ًٌا٢ٌ ٔٙات٫، أسا٘ىاٌؤا٢َ ٥ّٕ٬اذ، ٕٞاًٞٙا٘سٍان( وٌ ٥ٔاِ٭ٝ نٛو، زأض٥ٍ ت2018ٝٔمٝٛو٢ ٚ ٕٞىاٌاٖ )
ؾ٥ٙٗ آ٘زاٖ ٘مزٗ ٔسغ٥زٍ    ا٘ى. ٞٓٞا ٌا زأ٥٤ى ٕ٘ٛوٜخ٢ٍ٤ً ت٣ٌٍٔ ٚ زأض٥ٍ ٔطثر آٖ٘سا٤ع ٬ّٕىٍو اَ ِكا٦ ٤ُٞٙٝ ٔٙات٫، خأه٣٤ٍٛ ٚ ا٘٭٥اف

ٝ ٘ىذ ٌات٥زٝ  وٙٙى وٝ ٔسغ٥ٍ وٕثٛو ٚ ٔاَاو ٔٙات٫، ت٢ٍ٥ٌٝ ٣ٌٍٔ وٕثٛو ٚ ٔاَاو ٔٙات٫ ٌا تٍ ٌٚات٣ لث٣ّ ا٤ٌَات٣ ٚ ٘س٥ػٝز٭ى٤ُ -ا٘زسٍان تز

زأ٥ٔٗ ٚ ٘سا٤ع ٬ّٕىٍو ٥ُ٘ اضٍ ٔطثر واٌو، ٣ِٚ تزٍ  ٔا٢َ َ٘ػ٥ٍٜوٞى ٚ تٍ ٌات٥ٝ ٕٞاًٞٙزأض٥ٍ لٍاٌ ٣ًٌٔا٢ٌ ٔٙات٫ ٚ ٘سا٤ع ٬ّٕىٍو ٌا زكر
ٌ خّٚٞٗ قا٠ٍ تا افُٚوٖ وٚ ٔسغ٥ٍ، ٤ىز٣ وٌ ٥َٔٙزٝ ٌٖٚ ٕٞزا٣ٍٙٞ )وزا     اضٍ أر.ٌات٥ٝ ت٥ٗ أسا٘ىاٌؤا٢َ ٥ّٕ٬اذ ٚ ٘سا٤ع ٬ّٕىٍو ت٣

 ٝ ٞزا٢  ٣ٌٍٞٚ( ٚ و٢ٍٍ٤ ٤ٌٚىٍو ٌفسا٢ٌ )ٌٞث٢ٍ ٥ّٕ٬اذ( تٝ ٔىَ خّٚٞٗ، زأض٥ٍ ا٤ٗ وٚ ٌا ٌٔٛو ت٣ٌٍٔ لٍاٌ واوٜ أر ٚ ٬لاٜٚ تٍ ف٠ٍز٥
 ( ٘ٙاٖ واو و2019ٝ٘سا٤ع غٛ ٚ ٕٞىاٌاٖ ) ( ؾٟاٌ ف٥٠ٍٝ غى٤ى ا٠افٝ ٘ىٜ أر. وٌ ا٤ٗ ٌات2018ٝ٥ٔىَ خ٣ّٙٞٚ ٔمٝٛو٢ ٚ ٕٞىاٌاٖ )

ًٌاٌ٘ى. ٥٘ىهٛ ٚ ت٣ٌٌُ ٣ٔ ِػٕس٥ه زأض٥ٍ نىٔاذ زأ٥ٔٗتٍ ٬ّٕىٍو َ٘ػ٥ٍٜ ا٤لا٬اذ ا٘سٍان ٤ّثا٘ٝ ٚ ٟٔاٌفٍٜر ٌفساٌ وٙٙىٌاٖ تاائسلاف
 تالأر. أزا  غ٥ٍٔسٍٕوُ قاِر وٌ زأ٥َٔٗ٘ػ٥ٍٜ ا٤لا٬اذ، ٤ُٞٙٝ ًٌا٢ٌا٘سٍانتٝ ٔىا٥ٕ٘ٓ اَ وٙٙى وٝ وٌنٝٛٚ أسفاوٜ( ت٥اٖ 2018٣ٔ)
( ٘ٙاٖ واو وٝ افُا٤ٗ ا٬سٕاؤا٢َ وٌ ٘ثىٝ نىٔاذ تٍٙوٚٔسا٘ٝ، 1398ٞا٢ ٤لا٣٤ ٚ ٕٞىاٌاٖ )٤اتى. ٤افس٣ٔٝ واٞٗ ٕٞا٣ٍٙٞ قاِر وٌ

( ٌات٥ٝ ت٥ٗ وزاٌ ٌٍٚٞز٣ ٚ ٬ّٕىزٍو    1393( ٚ ٤ٍٟا٣٘ ٚ ٕٞىاٌاٖ )1397تٍو. غ٭فٍخٌٛ )زأ٥ٔٗ تالازٍ ٣ٔٔا٢َ ٌا وٌ ٥ٔف َ٘ػ٥ٍٜٕٞاًٞٙ
ٞزا٢ ٌٞثز٢ٍ ٌا تزٍ    ( زأض٥ٍ ٔثه1396ٍٞ٘ى٢ ٚ ٘ػف٣ )( ٚ غ٭ف1397٢ٌٍٔس٣ٕ ٚ ٔالا٢ٌ ) ا٘ى. ٕٞؿ٥ٙٗٔأَاٖ ٌا ت٣ٌٍٔ ٚ زأ٥٤ى ٕ٘ٛوٜ

ٞا٢ ي٤ُ ٥ٍٔـ ٚ ٔىَ ٔف٣ٟٔٛ خزّٚٞٗ وٌ َ٘ػ٥زٍٜ نزىٔاذ تٍٙوٚٔزسا٘ٝ وٌ     ا٘ى. تٙاتٍا٤ٗ ف٬ٝ٥٠ٍّٕىٍو ٔأَاٖ ٚ تٟثٛو آٖ ٘ٙاٖ واوٜ

 .( اٌائٝ ٘ى1٘ىُ )
 .واٌو ٢ٔ٭ٙاواٌاذ تٍٙوٚٔسا٘ٝ زأض٥ٍ ٔطثر ٚ ًٌا٢ٌ ٔٙات٫ تٍ ٘سا٤ع ٬ّٕىٍو نىٔا٘سٍان( ت1ٝ
 .واٌو ٢ٔ٭ٙاواٌ( أسا٘ىاٌؤا٢َ ٥ّٕ٬اذ تٍ ٘سا٤ع ٬ّٕىٍو نىٔاذ تٍٙوٚٔسا٘ٝ زأض٥ٍ ٔطثر ٚ 2
 .واٌو ٢ٔ٭ٙاواٌزأ٥ٔٗ تٍ ٘سا٤ع ٬ّٕىٍو نىٔاذ تٍٙوٚٔسا٘ٝ زأض٥ٍ ٔطثر ٚ ٔا٢َ َ٘ػ٥ٍٜ( ٕٞا3ًٙٞ
 . واٌو ٢ٔ٭ٙاواٌ( واٌ ٣ٌٍٞٚ تٍ ٘سا٤ع ٬ّٕىٍو نىٔاذ تٍٙوٚٔسا٘ٝ زأض٥ٍ ٔطثر ٚ 4
 . واٌو ٢ٔ٭ٙاواٌ( ٌٞث٢ٍ ٥ّٕ٬اذ تٍ ٘سا٤ع ٬ّٕىٍو نىٔاذ تٍٙوٚٔسا٘ٝ زأض٥ٍ ٔطثر ٚ 5
   وٙى.خ٢ٍ٤ً ز٭ى٤ُ ٣ٔٞا٢ ٕٞا٣ٍٙٞ ٚ ٘سا٤ع ٬ّٕىٍو ٌا اَ ِكا٦ ٤ُٞٙٝ ٔٙات٫ ٚ خأه٣٤ٍٛ ٚ ا٘٭٥افوٕثٛو ٚ ٔاَاو ٔٙات٫ ٌٚات٣ ٌٖٚ( 6
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 تحمیك  : ٔسَ ٔفٟٛٔی 1قىُ 

 پیؾیٌِ پضٍّؼ

َ٘ػ٥زٍٜ  ا١٬ا٢ ا٤لا٬اذ ا٘سٍان ًٌا٢ٌ ٤ّثا٘ٝ،فٍٜر ا٤ػاو ٌفساٌ وٙٙىٌاٖ تاائسلاف ( وٌ زكم٥م٣ ٘ٙاٖ واو٘ى و2019ٝ) 1ٕٞىاٌاٖغٛ ٚ 
ٗ تٍ ٬ّٕىٍو َ٘ػ٥ٍٜ وٝ ٤اتى٣ٔ واٞٗ زأ٥َٔٗ٘ػ٥ٍٜ ؾاتى٣ ٚ ٤ىداٌؾ٣ٍ زٛا٘ا٣٤ ٘س٥ػٝ، وٌ .وٙٙى٣ٔ ٟٔاٌ ٌا زأ٥ٔٗ ٍ  ززأ٥ٔ ٌزًاٌو.  ٔز٣  ززأض٥

( ٘ٙاٖ واو٘ى ٌٞث٢ٍ ٚاقى تٍ افُا٤ٗ ٬ّٕىٍو ٚ ؾاتى٣ َ٘ػ٥ٍٜ زا٥ٔٗ تٍٙوٚٔسا٘ٝ زاض٥ٍ ٔطثس٣ واٌو. ٘سا٤ع زكم٥ك 2021)2وٚت٣ ٚ ٕٞىاٌاٖ 

 ٤ُٞٙٝ ٥ّٕ٬زاذ،  ٩ٍ٘ اَ ٬ّٕىٍو ٘سا٤ع تٍ أسا٘ىاٌؤا٢َ ٥ّٕ٬اذ ٚ ٔٙات٫ ًٌا٢ٌا٘سٍان تٝ وٝ وٞى٣ٔ ( ٘ٙا2018ٖٔمٝٛو٢ ٚ ٕٞىاٌاٖ )
٥٘ىهزٛ ٚ   .ٔٙات٫ أزر  اف٣ٍُ٘ٚ ٚ وٕثٛو زأض٥ٍزكر ٘ىذتٝ ٔٙات٫ ًٌا٢ٌا٘سٍان وٝقا٣ِ خ٢ٍ٤ً زاض٥ٍ ٔطثس٣ واٌو؛ وٌا٘٭٥اف ٚ ٣٤ٍٛخأه

٤اتى. ٣ٔ واٞٗ ٕٞا٣ٍٙٞ تا وا٘سٗ زأ٥َٔٗ٘ػ٥ٍٜ ٞا٢تالأر. ٤ُٞٙٝ غ٥ٍٔسٍٕوُ زأ٥َٔٗ٘ػ٥ٍٜ ٤ُٞٙٝ وٞٙى وٝ( ٥ُ٘ ٘ٙاٖ 2018٣ٔت٣ٌٌُ )
َ٘ػ٥زٍٜ  ٍ٘وا٢ زٕاْ تٍا٢ لٍاٌواو وٝ أر ا٤ٗ وٚغا٘ثٝ تٝ ٔ٭٣ٙ ٕٞا٣ٍٙٞ خ٥ٟٙٙاو ٔاَٚواٌ وٙٙى وٝ( ٥ُ٘ ت٥اٖ 2017٣ٔ) 3ٕٞىاٌاٖفٛ ٚ 
 ٚ  ا٬سٕاو تا افُا٤ٗ زا وٙى٣ٔ وٕه زأ٥َٔٗ٘ػ٥ٍٜ ٍ٘وا٢ تٝ ٞإٞا٣ٍٙٞ ٔىا٥ٕ٘ٓ قاَ ٥ٕٞٗ وٌ. أر ٔف٥ى تّٙىٔىذ ٔ٭ألاذ وٌ زأ٥ٔٗ

ٗ ٤ٍاق٣ ٔىَ ٕٞا٣ٍٙٞ َ٘ػ٥ٍٜ( تٝ 1400٘ٛ٘ى. ٜاول٣ ٔمىْ ٚ ٕٞىاٌاٖ ) ٌٚٔٙاٌور ا١٬ا ٌٚتٝ خزٓ    زأ٥ٔٗ تٍٙوٚٔسا٘ٝ تأَا٢َ ٕٔزى
ٕ٘زثر تزٝ   ٍاٖ زأ٥ٔٗ تٍٙوٚٔسا٘ٝ، وٌ ٔٙا٤ٌٛ و٤ٌافر وٕه اَ ن٣ٍّٜٙٞ٥ َ٘ػ٥ٍٔ٥ُاٖ ٕٞاٚ ا٘ى خٍوانسٝ ٔا٢َ اَ فاغ٭ٝ ٥ُٔ تا ٤ٌٚىٍو ٘ث٥ٝ

ٝ  1398. ٤لا٣٤ ٚ ٕٞىاٌاٖ )أرتٛوٜ ت٥ٙسٍ وٕه وِٚر  ا٘زى ٚ  ( وٌ زكم٥م٣ تٝ ٤ٍاق٣ ٔىَ ا٬سٕاؤا٢َ وٌ َ٘ػ٥ٍٜ تٍٙوٚٔزسا٘ٝ خٍوانسز
ٝ تٍأزاْ   وٞى. ٣ٔ ٘ٙاٖ واوٜ ا٘ى ٕٞا٣ٍٙٞ تالازٍ، ا٬سٕاو ٌا وٌ َ٘ػ٥ٍٜ زا٥ٔٗ افُا٤ٗ  ٔز٥ف ، (1396خزٌٛ ٚ ٜزفٍَاوٜ )  ٚٞزاب  ٞزا٢ ٤افسز

 اضًٌٍا٢ٌ ا٤ٗ. أر اضًٌٍاٌ ٍ٘ور ٬ّٕىٍو تٍ ٕٔسم٥ٍٓغ٥ٝ تّى. وٙى٣ٕ٘ ا٬ٕاٍَ٘ور  ٬ّٕىٍو تٍ اض٢ٍٕاً ٕٔسم٥ زأ٥َٔٗ٘ػ٥ٍٜ ٤ىداٌؾ٣ٍ
ٍ  زٍٕوُ ٥ٔف ٥ٔا٘ػ٣ ٔسغ٥ٍٞا٢ ٤ٍ٤ك اَ .2 ٌلاتس٣ لات٥ّر ٥ٔا٘ػ٣ ٔسغ٥ٍ ٤ٍ٤ك اَ. 1و. خ٣ٍٔ٤ً ٌٜٛذ ٥ٍٕٔ وٚ ٤ٍ٤ك اَ غ٥ٍٕٔسم٥ٓ  تز

٘أُ  ٔأَا٣ٖٕ٘ٞا٣ٍٙٞ ٥ٔا تٍ زأض٥ًٌٍاٌ ٬ٛأُواو٘ى وٝ  ٘ٙاٖ (1396ت٥ىىِٛ ٚ ٌٌٞٙٛو ) .ٌلاتس٣ لات٥ّر ٚ زأ٥َٔٗ٘ػ٥ٍٜ ٔى٤ٍ٤ر ٥ّٕ٬اذ
تٍ أزاْ  ٕٞسٙى.  لا٣٘ٛ٘ زٛافك.5 ٚاتٕس٣ٍ ٞٓٝت ٚ ٣٤ٛٔٞٓ.4 ٔسماتُ ٔٙاف٫ ٚ زفاٞٓ.3 ٔأَا٥ٖٔ٣٘ا ٌٚات٣ ز٥٩ٙٓ .2 ٕٞىا٢ٌ تٝ زٕا٤ُ.1

ٞا ٚ افُا٤ٗ ا٘٭٥اف خ٢ٍ٤ً، تٝ ٕٞا٣ٍٙٞ تزالا٢ تزا٤ٍٍَاٖ َ٘ػ٥زٍٜ    زأ٥ٔٗ اَ غّٕٝ واٞٗ ٤ٌٍُٞٙٝٔٚ اوت٥اذ، تٟثٛو ٘سا٤ع ٬ّٕىٍو َ٘ػ٥ٍٜ
٫٘ ؤس٣ٍٔ تٝ ا٤لا٬اذ زا٥ٔٗ، ا٘سٍان ًٌا٢ٌ ٔٙات٫ ٚ أسا٘ىاؤا٢َ ٥ّٕ٬اذ ٥٘اَ أا٣ٔ واٌو. ٕٞؿ٥ٙٗ تا زٛغٝ تٝ ٔكىٚو٤ر ٔٙات٫ ٚ ٔٛا

وٙى. تا زٛغٝ تٝ ت٣ٌٍٔ اوت٥اذ، ٘زٛآ٢ٌٚ ٬ّٕز٣   زأ٥ٔٗ، واٌ ٣ٌٍٞٚ، ٕٞا٣ٍٙٞ ٚ ٚقىذ ٌٞث٢ٍ ٥ّٕ٬اذ ٠ٌٍٚذ خ٥ىا ٣ٌٔٔٛو٥٘اَ وٌ َ٘ػ٥ٍٜ
ا٤ع تزٍ ٘سز  خّٚٞٗ قا٠ٍ ت٣ٌٍٔ زاض٥ٍ ُٕٞٔاٖ تٝ ا٘سٍان ًٌا٢ٌ ٔٙات٫، أسا٘ىاٌؤا٢َ ٥ّٕ٬اذ، ٕٞا٣ٍٙٞ، واٌ ٣ٌٍٞٚ ٚ ٌٞث٢ٍ ٥ّٕ٬اذ 

 تا٘ى. ٣ٔ ٬ّٕىٍو َ٘ػ٥ٍٜ زا٥ٔٗ تٍٙوٚٔسا٘ٝ تا وٌ ٩ٍ٘ ٌٍفسٗ وٕثٛو ٚ ٤ا اف٣ٍُ٘ٚ ٔٙات٫ ٔٛغٛو

 ؽٌبعی پضٍّؼرٍػ
ٔزأَاٖ   43خ٥ٕا٣ٙ٤ أر. وٌ ا٤ٗ خّٚٞٗ، غأ٭ٝ آٔزا٢ٌ ٘زأُ    ٞاواوٜ ٌٍوآ٢ٌٚ ٥ٜ٘ٛ ٩ٍ٘ اَ ٚ واٌتٍو٢ ٞىف ِكا٦ تٝ قا٠ٍ خّٚٞٗ

تا٘ى. تا زٛغٝ تٝ قػٓ وٓ غأ٭ٝ، ٕ٘ٛ٘ٝ ٢ٍ٥ٌ ا٘ػاْ ٘ٙىٜ ٚ خزّٚٞٗ تزٝ ٜزٌٛذ ٍٔ٘زٕا٢ٌ     ٣ٔ اقٍٕ أساٖ اٜفٟا٤ٍَٖٔػ٬ٕٛٝ ٞلاَ
ٖ  ، خٍٔٙٙأٝ أزسا٘ىاٌو  ٞاواوٜاتُاٌ ٌٍوآ٢ٌٚ  ز٫٤َٛ ٘ىٜ أر.ٞا  ا٘ػاْ ٘ىٜ أر ٚ خٍٔٙٙأٝ ٥ٔاٖ ٔى٤ٍاٖ ٔأَاٖ  ٔمٝزٛو٢ ٚ ٕٞىزاٌا

واٍ٘ٙاٜ ٚ نثٌٍزاٖ قزَٜٛ    أاز٥ى ٩ٍ٘ اَ ٢ٍ٥ٌٌٚا٣٤ ٔكسٛا تا تٍٟٜأر. تٛوٜ  ٔؤاَ 36( ٔٙسُٕ تٍ 1391ٔٙثى٣ ٚ ٕٞىاٌاٖ )( ٚ 2018)
ٖ    خٓ اَ ا٬ٕاَ ٩ٍ٘اذ، ا٘ػاْ اٜلاقاذ ٚ ٌف٫ ٌٍفسٝ ٚ لٍاٌ ت٣ٌٍٔ ٌٔٛو أىاو  ٚ أزاز٥ى  اَ ٩ٍ٘نزٛا٣ٞ ٔػزىو   تزا  اتٟأزاذ، ٌٚا٤ز٣ آَٔزٛ

 خا٤زا٣٤  ٚ وٍٚ٘ثزال  اَ آِفا٢ خا٤ا٣٤ تٍاَٖ ٩ٌٙٔٛتٝ أر.. ٕٞؿ٥ٙٗ ٌٚا٣٤ ٍٍٕٞا ٚ ٚاٌٍا ٥ُ٘ ت٣ٌٍٔ ٘ىٜ أرٜ ٌٍو٤ى ٩ٍ٘اٖ زأ٥٤ىٜاقة

ُ  ٩ٙٔزٌٛ ، تٝؤر آٔى. وٌ ا٤ٗ خّٚٞٗتٝ 96/0تا  تٍاتٍ خّٚٞٗ ٔىَ آِفا٢ وٍٚ٘ثال ٘ىٜ ٚ ٤ٍ٠ة أسفاوٜ زٍو٥ث٣ ، اَ ٌٖٚ ٞزا واوٜ زك٥ّز
  ٌٍو٤ى. أسفاوٜ Smart PLS 3افُاٌ وٕه ٍْ٘تٝٔا٢َ قىالُ ٍٔت٭اذ غُئ٣ ٔىَ

                                                 
1. Ju et al. 

2. Dubey et al. 

3. Fu et al. 

https://imj.ut.ac.ir/article_86373_021dc1b2f76d90ff9b65c6aaeb5fb9d7.pdf
https://imj.ut.ac.ir/article_86373_021dc1b2f76d90ff9b65c6aaeb5fb9d7.pdf


 51***   ٞب زض ظ٘دیطٜ تأٔیٗ ذسٔبت ثكطزٚؾتب٘ٝ )طلایی ٚ ٕٞىبضاٖ( ٘مف یىپبضچٍی ٚ ٕٞبٍٞٙی تلاـ

 

 ّبیبفتِتحلیل 
تزالازٍ أزر، ا٤زٗ أزٍ ٘ٙزاٖ اَ ولزر لاَْ        4/0ٞا٢ ا٤ٗ زكم٥ك ٘ٙاٖ واو وٝ زٕا٣ٔ تاٌٞا٢ ٬ا٣ّٔ ٔزؤالاذ اَ  ٬ا٣ّٔ خٍٔٙٙأٝزك٥ُّ
( ٔماو٤ٍ ٍٔت٢ٛ تٝ ٔ٭٥اٌ آِفا٢ وٍٚ٘ثال زٕا٣ٔ ٔسغ٥ٍٞا٢ 1ٞا٢ ٔىَ واٌو. ٤ثك غىَٚ )٢ٍ٥ٌ ٔاَٜٞا٢ ا٘سهات٣ ٔٛغٛو غٟر ا٘ىاَٜ٘انٛ

تا٘ى. غٟر تٟثٛو ٠ٍا٤ة آِفا٢ وٍٚ٘ثال ٣ٔ 7/0خ٢ٍ٤ً تالازٍ اَ غ٥ٍ اَ ٔٝ ٔسغ٥ٍ أسا٘ىاٌؤا٢َ ٥ّٕ٬اذ، ٤ُٞٙٝ ٔٙات٫ ٚ ا٘٭٥افخّٚٞٗ تٝ
٥ٌز٢ٍ  ٞا٢ ا٘ىاٌٍَٜو٤ى. تٙاتٍا٤ٗ  ٔىَ قًف ٚ ٔىَ اٜلاـ (q5 ٚq24  ٚq30 )ٞا٢ ، ٔؤاSpssَافُاٌ اَ ٤ٍ٤ك ؤسٌٛ قًف ٘انٛ ٍْ٘

 خّٚٞٗ ٣ٍٕٞ اَ خا٤ا٣٤ ت٥ٕاٌ نٛت٣ تٍنٌٛواٌ ٕٞسٙى. 

 ٞبٞبی ضٚایی ٚ پبیبیی ؾبظٜ: ٔمبزیط قبذص 1خسَٚ 

 AVE پبیبیی تطویجی قسٜآِفبی وطٚ٘جبخ اصلاح آِفبی وطٚ٘جبخ ٔتغیط
 618/0 865/0 788/0 788/0 ًٌا٢ٌ ٔٙات٫ا٘سٍان

 620/0 829/0 701/0 643/0 أسا٘ىاٌؤا٢َ ٥ّٕ٬اذ

 681/0 913/0 882/0 882/0 زأ٥ٔٗٔا٢َ َ٘ػ٥ٍٜٕٞاًٞٙ

 557/0 832/0 728/0 728/0 واٌ ٣ٌٍٞٚ

 635/0 874/0 806/0 806/0 ٌٞث٢ٍ ٥ّٕ٬اذ

 413/0 841/0 782/0 782/0 ٘سا٤ع ٬ّٕىٍو

 794/0 855/0 748/0 681/0 ٤ُٞٙٝ ٔٙات٫

 512/0 719/0 709/0 709/0 خأه٣٤ٍٛ

 772/0 871/0 705/0 662/0 خ٢ٍ٤ًا٘٭٥اف

 603/0 882/0 831/0 831/0 وٕثٛو ٚ ٔاَاو ٔٙات٫

تا٘ٙى ٚ تٍاَٖ ن٣ّ٥  ٣ٔ 7/0ٔسغ٥ٍ خٟٙاٖ ٍٔزثٝ اَٚ ٣ٍٕٞ تالازٍ اَ  9وٞى وٝ ٠ٍا٤ة خا٤ا٣٤ زٍو٥ث٣ ٘ٙاٖ ٣ٔ 1ٕٞؿ٥ٙٗ غىَٚ 
ٚ ٔمىاٌ  CRز٢ٍ واٌو. ٔمىاٌ ٤ٍ٠ة خا٤ا٣٤ خا٥٤ٗ٘ٛو. زٟٙا ٔسغ٥ٍ خٟٙاٖ ٍٔزثٝ وْٚ ٘سا٤ع ٬ّٕىٍو، ٢ٍ٥ٌ زأ٥٤ى ٣ٔٞا٢ ا٘ىاَٜنٛب ٔىَ
ا٘ى )وا٢ٌٚ ٚ ٌٜٛذ ؤس٣ ٔكأثٝ ٘ىٜ( تٍا٢ ٔسغ٥ٍٞا٢ خٟٙاٖ ٍٔزثٝ وْٚ تAVEٝٞا٢ ٥ٔا٥ٍ٘ٗ ٚا٤ٌا٘ٓ أسهٍاظ ٘ىٜ )٘انٛ
تا٘ى. افُاٌ ٣ٔ٘ىٜ ٌٍُْ٘اٌٖ٘ىٜ ؤس٣ ٔسغ٥ٍ ٘سا٤ع ٬ّٕىٍو ت٥ٙسٍ اَ ٔماو٤ٍ (، ٔماو٤ٍ ٔكأث2ٝ(. تٍأاْ ٘سا٤ع غىَٚ )٠ٌ1393اَاوٜ، 

 تا٘ٙى.لثَٛ ٣ٔتٍا٢ ٥ٔا٥ٍ٘ٗ ٚا٤ٌا٘ٓ أسهٍاظ ٘ىٜ ت٥ٕاٌ لاتُ 709/0خا٤ا٣٤ زٍو٥ث٣ ٚ ٔمىاٌ  CRوٌ  ٤878/0٭٣ٙ ٔمىاٌ 

 ٞبی پبیبیی تطویجی ٚ ٔیبٍ٘یٗ ٚاضیب٘ؽ اؾترطاج قسٜ ٔتغیط پٟٙبٖ ٔطتجٝ زْٚٔمبزیط قبذص : 2خسَٚ 

 ٘تبیح ػّٕىطز ٔؼیبض

 ٔحبؾجٝ زؾتی ٔحبؾجٝ ٘طْ افعاض بؾجٝضٚـ ٔح

 CR 841/0 878/0خا٤ا٣٤ زٍو٥ث٣ 

 ٥ٔAVE 413/0 709/0ا٥ٍ٘ٗ ٚا٤ٌا٘ٓ أسهٍاظ ٘ىٜ  

٢ٍ٥ٌ لاتُ زأ٥٤ى ٞا٢ ا٘ىاَٜ٘ٛو. ٌٚا٣٤ ٍٍٕٞا٢ ٔىَ وٌ قى ٔٙأث٣ أر ٚ تٍاَٖ ٔىَ( ٔٙاٞىٜ ٤1٣ٌٔٛ وٝ وٌ غىَٚ )ٕٞاٖ

( 3ؤر آٔىٜ غىَٚ )أر. تٍ أاْ ٔاز٤ٍٓ تٝ 1لاٌوٍ-٤ه ٔسغ٥ٍ خٟٙاٖ، آَٖٔٛ فٌُٛ٘ ٞا٢ ٔٙػٗ ٌٚا٣٤ ٚاٌٍا٢أر. اَ ٌٖٚ

٘ٛو وٝ ٔماو٤ٍ ل٥ٍ ا٣ّٜ )٤ٌٙٝ وْٚ ٔس٣ٔٛ ٚا٤ٌا٘ٓ أسهٍاظ ٘ىٜ( تٍا٢ ٍٞ ٔسغ٥ٍ خٟٙاٖ ٍٔزثٝ اَٚ اَ ٕٞثٕس٣ٍ آٖ ٔسغ٥ٍ ٔٙاٞىٜ ٣ٔ
٢ٍ٥ٌ خّٚٞٗ ٌا ٘ٙاٖ ٞا٢ ا٘ىا٣َٜ ٚاٌٍا٢ ٔٙأة ٚ تٍاَٖ نٛب ٔىَتا ٔا٤ٍ ٔسغ٥ٍٞا٢ خٟٙاٖ ٔٛغٛو وٌ ٔىَ ت٥ٙسٍ أر. ا٤ٗ أٍ ٌٚا٤

 وٞى.٣ٔ

 لاضوط خٟت ثطضؾی قبذص ضٚایی تكریصی یب ٚاٌطا-: قبذص فٛضُ٘ 3خسَٚ 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 ٔتغیطٞب ضزیف

         786/0 ًٌا٢ٌ ٔٙات٫ا٘سٍان 1

        787/0 358/0 أسا٘ىاٌؤا٢َ ٥ّٕ٬اذ 2

       825/0 568/0 473/0 َ٘ػ٥ٍٜ ٔا٢َٕٞاًٞٙ 3

                                                 
1. fornell  - larcker 
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 9 8 7 6 5 4 3 2 1 ٔتغیطٞب ضزیف

      746/0 486/0 520/0 454/0 واٌ ٣ٌٍٞٚ 4

     797/0 449/0 623/0 487/0 717/0 ٌٞث٢ٍ ٥ّٕ٬اذ 5

    891/0 670/0 336/0 333/0 294/0 728/0 ٤ُٞٙٝ ٔٙات٫ 6

   716/0 635/0 669/0 557/0 543/0 579/0 564/0 خأه٣٤ٍٛ 7

  878/0 706/0 575/0 724/0 465/0 415/0 595/0 550/0 خ٢ٍ٤ًا٘٭٥اف 8

 776/0 651/0 709/0 530/0 634/0 511/0 732/0 711/0 547/0 وٕثٛو ٚ ٔاَاو ٔٙات٫ 9
 

 بزاسػ هدل درًٍی
ٌٚاتز٣  تالازٍ أر وٝ ا٤ٗ أٍ ٔ٭ٙاواٌ تٛوٖ زٕا٣ٔ ٔؤالاذ ٚ  58/2ت٥ٙسٍ ٚ قس٣ اَ  96/1، اَ  z( زٕا٣ٔ ٠ٍا٤ة ٔ٭ٙاوا٥ٔ4٢ٌاتك غىَٚ )

 وٞى. % ٘ٙاٖ ٥ٔ99٣ٔاٖ ٔسغ٥ٍٞا ٌا وٌ ٥ٔف ا٥ٕ٤ٙاٖ 

 : ضطایت ٔؿیط ٚ ضطایت ٔؼٙبزاضی ٔؿیطٞبی ٔسَ پػٚٞف  4خسَٚ

 ٔؿیط
ضطیت 

 ٔؿیط

ضطیت 

 ٔؼٙبزاضی
 ٔؿیط

ضطیت 

 ٔؿیط

ضطیت 

 ٔؼٙبزاضی

 787/67 895/0 خ٢ٍ٤ً٘سا٤ع ٬ّٕىٍو تٝ ا٘٭٥اف 275/3 250/0 ًٌا٢ٌ ٔٙات٫ تٝ ٘سا٤ع ٬ّٕىٍوا٘سٍان

أسا٘ىاٌؤا٢َ ٥ّٕ٬اذ تٝ ٘سا٤ع 
 ٬ّٕىٍو

 014/2 101/0 وٕثٛو ٚ ٔاَاو ٔٙات٫ تٝ ٌات٥ٝ ا٘سٍان ٔٙات٫ ٚ ٘سا٤ع 810/2 230/0

ٔا٢َ َ٘ػ٥ٍٜ تٝ ٘سا٤ع ٕٞاًٞٙ
 ٬ّٕىٍو

 025/0 001/0 وٕثٛو ٚ ٔاَاو ٔٙات٫ تٝ ٌات٥ٝ أسا٘ىاٌؤا٢َ ٚ ٘سا٤ع 016/5 230/0

 585/3 176/0 واٌ ٣ٌٍٞٚ تٝ ٘سا٤ع ٬ّٕىٍو
ٔا٢َ ٚ وٕثٛو ٚ ٔاَاو ٔٙات٫ تٝ ٌات٥ٝ ٕٞاًٞٙ

 ٘سا٤ع
141/0 902/2 

 008/1 052/0 وٕثٛو ٚ ٔاَاو ٔٙات٫ تٝ ٌات٥ٝ واٌ ٣ٌٍٞٚ ٚ ٘سا٤ع 932/5 424/0 ٌٞث٢ٍ ٥ّٕ٬اذ تٝ ٘سا٤ع ٬ّٕىٍو

 168/2 191/0 ٘سا٤عوٕثٛو ٚ ٔاَاو ٔٙات٫ تٝ ٌات٥ٝ ٌٞث٢ٍ ٚ  189/17 707/0 ٘سا٤ع ٬ّٕىٍو تٝ ٤ُٞٙٝ ٔٙات٫

 - - - 185/91 910/0 ٘سا٤ع ٬ّٕىٍو تٝ خأه٣٤ٍٛ

 

R) رّبیهؼیب
2)0 ( ٍQ

   تأثیز ٍ اًداسُ 8(2
R

٬ٙٛاٖ ٔمىاٌ ٔلان تٍا٢ تٝ 67/0ٚ  33/0، 19/0َا واٌو ٚ ٔٝ ٔمىاٌ ٔ٭٥ا٢ٌ أر وٝ ٘ٙاٖ اَ زأض٥ٍ ٤ه ٔسغ٥ٍ تٍُٚ٘ا تٍ ٤ه ٔسغ٥ٍ وٌٖٚ 2
خز٢ٍ٤ً ٚ  ٞا٢ ٤ُٞٙٝ ٔٙات٫، خأزه٣٤ٍٛ، ا٘٭٥زاف  ( ٔماو٤ٍ تٍا٢ ٔا5َٜل٢ٛ وٌ ٩ٍ٘ ٌٍفسٝ ٘ىٜ أر. وٌ غىَٚ )ٔماو٤ٍ ٠٭٥ف، ٔس٣ٔٛ ٚ 
Qأر ٚ ٘ٙاٖ اَ ل٢ٛ تٛوٖ تٍاَٖ ٔىَ ٔانسا٢ٌ ٌا واٌو. ٔ٭٥زاٌ )  67/0٘سا٤ع ٬ّٕىٍو ت٥ٙسٍ اَ 

2  ٗ ت٥ٙز٣ ٔزىَ ٌا ٔٙزهٛ    ( لزىٌذ خز٥
Qوٝ ٔمىاٌ ٔاَو ٚ وٌ ٌٜٛز٣ ٣ٔ

ٝ   35/0، 15/0، 02/0َا ٍٞ ٤ه اَ ٔٝ ٔمىاٌ ٜ وٌٖٚوٌ ٌٔٛو ٤ه ٔاَ 2 زٍز٥زة ٘ٙزاٖ اَ   ٌا وٕة ٕ٘ا٤زى تز
ٞا٢ ٤ُٞٙٝ ٔٙزات٫،  ( ٔماو٤ٍ ٔا5ََٜا٢ ٍٔت٢ٛ تٝ آٖ ٌا واٌو. ٥ٔاتك غىَٚ )ٞا٢ تٍٖٚت٣ٙ٥ ٠٭٥ف، ٔس٣ٔٛ ٚ ل٢ٛ ٔاَٜ ٤ا ٔاَٜلىٌذ خ٥ٗ

 ٘ٛو.ت٣ٙ٥ ل٢ٛ ٔىَ زأ٥٤ى ٣ٔ٘ٙى ٚ لىٌذ خ٥ٗتا٣ٔ 30/0خ٢ٍ٤ً ٚ ٘سا٤ع ٬ّٕىٍو تٌٌُسٍ اَ خأه٣٤ٍٛ، ا٘٭٥اف
  

                                                 
1. R Squares 

2. Stone- Geisser Criterion 



 53***   ٞب زض ظ٘دیطٜ تأٔیٗ ذسٔبت ثكطزٚؾتب٘ٝ )طلایی ٚ ٕٞىبضاٖ( ٘مف یىپبضچٍی ٚ ٕٞبٍٞٙی تلاـ

 
 ظای ٔسَ تحمیكٞبی زضٖٚثیٙی ؾبظٜ: ٔمبزیط ضطیت تؼییٗ ٚ لسضت پیف 5خسَٚ 

R ؾبظٜ
2 Q

2 
R

ثؼس اظ حصف  2

 ٌصاضیاقتطان

R
ثؼس اظ حصف  2

 اؾتب٘ساضزؾبظی

R
ثؼس اظ حصف  2

 ؾبظیٕٞبًٞٙ

R
ثؼس اظ حصف  2

 وبض ٌطٚٞی

R
ثؼس اظ حصف  2

 ضٞجطی ػّٕیبت

 512/0 503/0 500/0 500/0 478/0 374/0 500/0 ٤ُٞٙٝ ٔٙات٫

 821/0 826/0 827/0 827/0 836/0 306/0 827/0 خأه٣٤ٍٛ

 792/0 800/0 799/0 800/0 812/0 598/0 800/0 خ٢ٍ٤ًا٘٭٥اف

 796/0 832/0 823/0 844/0 824/0 326/0 845/0 ٘سا٤ع ٬ّٕىٍو

زٍز٥ة ٔماو٤ٍ ( تٍا٢ ا٤ٗ ٔ٭٥اٌ ت1988ٌٝٚو. وٛٞٗ )واٌ ٣ٔزأض٥ٍ تٍا٢ ز٭٥٥ٗ ٘ىذ ٌات٥ٝ ٥ٔاٖ ٔسغ٥ٍٞا٢ خٟٙاٖ ٔىَ تٝا٘ىأَٜ٭٥اٌ 
َا٣٤ ٞا٣٤ واٌتٍو واٌو وٝ ٔسغ٥ٍٞا٢ وٌٖٚزأض٥ٍ وٌ ٔى٬َٙٛاٖ ٘ىذ ٠٭٥ف، ٔس٣ٔٛ ٚ ل٢ٛ ت٥اٖ ٕ٘ٛو. ٔ٭٥اٌ ا٘ىاٌَٜا تٝ 35/0، 15/0، 02/0

ٔسغ٥ٍ  5ٞا زأض٥ًٌٍاٌ تا٘ى. وٌ ٔىَ ا٤ٗ خّٚٞٗ زٟٙا ٔسغ٥ٍ ٘سا٤ع ٬ّٕىٍو واٌا٢ َا تٍ آٖوٝ ت٥ٗ اَ ٤ه ٔسغ٥ٍ تٍٖٚوا٘سٝ تا٘ٙى 
R( ٔمىاٌ 5َأر. ٥ٔاتك غىَٚ ) تٍٖٚ

٘ىٜ زأض٥ٍ ٔكأثٝأر. تٙاتٍا٤ٗ خٙع ٔ٭٥اٌ ا٘ىاَٜ 845/0تٍاتٍ تا  "٘سا٤ع ٬ّٕىٍو"َا٢ ٔسغ٥ٍ وٌٖٚ 2
أسا٘ىاٌؤا٢َ "تا٘ى. تٍ أاْ ٔٝ ٔمىاٌ وٛٞٗ، ٔسغ٥ٍ ( لاتُ ٔٙاٞىٜ 6٣َٔا٢ ٔىَ زكم٥ك، وٌ غىَٚ )سغ٥ٍ وٌَٖٚا تٍ ٔٔسغ٥ٍٞا٢ تٍٖٚ

زأض٥ٍ ٔس٣ٔٛ ا٘ىاَٜ "واٌ ٣ٌٍٞٚ"ٚ  "زأ٥ٔٗٔا٢َ َ٘ػ٥ٍٜٕٞاًٞٙ"، "ًٌا٢ٌ ٔٙات٫ا٘سٍان"زأض٥ٍ ٠٭٥ف ٚ ٔسغ٥ٍٞا٢ ا٘ىاَٜ "٥ّٕ٬اذ
 وا٘سٝ أر.  "٘سا٤ع ٬ّٕىٍو"زأض٥ٍ ل٢ٛ تٍ ٔسغ٥ٍ ا٘ىاَٜ "ث٢ٍ ٥ّٕ٬اذٌٞ"واٌ٘ى ٚ ٔسغ٥ٍ  "٘سا٤ع ٬ّٕىٍو"تٍ 

 ظای ٔسَظا ثط ٔتغیط زضٖٚتأثیط ٔتغیطٞبی ثطٖٚ: ٔمبزیط ا٘ساظ6ٜخسَٚ 

 سَبشی عملیات کاس گشيَی تأمیهساصی صوجیشٌَماَىگ استاوذاسدساصی عملیات گزاسی مىابعاضتشاک صامتغیش بشين

 ػولىشدًتبٗح  صاهتغ٘ش دسٍى

 316/0 084/0 142/0 006/0 135/0 تأب٘شهؼ٘بس اًذاصُ

 بزاسػ هدل 
-ٞا٢ ٕٞا٣ٍٙٞ تٝ٘ىٜ ٥ٔا٥ٍ٘ٗ ٔماو٤ٍ ا٘سٍاو٣ ٔسغ٥ٍٞا٢ خٟٙاٖ ٍٔزثٝ اَٚ ٤٭٣ٙ ٔٝ ت٭ى ٘سا٤ع ٬ّٕىٍو ٚ خٙع ٔسغ٥ٍ ٌٖٚٔمىاٌ ٔكأثٝ

Rؤر آٔىٜ ٚ ٥ٔا٥ٍ٘ٗ ٔماو٤ٍ تٝ ٬643/0لاٜٚ ٔسغ٥ٍ ز٭ى٤ٍٍّ تٍاتٍ تا ٬ىو 
تزٛوٜ   743/0َا٢ ٔىَ تٍاتٍ تزا  زٕا٣ٔ ٔسغ٥ٍٞا٢ خٟٙاٖ وٌٖٚ 2

٬ٙٛاٖ ٔمزاو٤ٍ ٠ز٭٥ف،   تٝ 35/0، 15/0، 02/0( ٚ تا زٛغٝ تٝ ٔٝ ٔمىاٌ 7ٔكأثٝ ٌٍو٤ى )غىَٚ  691/0تٍاتٍ تا  GoFأر. وٌ ٘س٥ػٝ ٔ٭٥اٌ 
 اَ تٍاَٖ ت٥ٕاٌ ل٢ٛ ٔىَ و٣ّ قىا٤ر واٌو.  691/0٘ىٖ ، قاGoFُٜٔس٣ٔٛ ٚ ل٢ٛ تٍا٢ 

 : ثطاظـ ٔسَ وّی پػٚٞف 7خسَٚ 

Rٔیبٍ٘یٗ ٔمبزیط  ٔیبٍ٘یٗ ٔمبزیط اقتطاوی 
 ٘تیدٝ ثطضؾی GoFٔمساض ٔؼیبض   2

 تٍاَٖ ل٢ٛ 691/0 743/0 643/0 ٔىَ و٣ّ

 آٌٚوٜ ٘ىٜ أر.  ٤tافسٝ وٌ قاِر ٔ٭ٙاوا٢ٌ تٍ أاْ آٔاٌٜ ( ٔىَ تٍا2َٖ) وٌ ٘ىُ
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 ٞب: ٔسَ ٟ٘بیی )ٔسَ ٔفٟٛٔی زض حبِت ٔؼٙبزاضی( خٟت ثطضؾی ٚ آظٖٔٛ فطضی2ٝقىُ 

 پیؾٌْبدّب ٍ گیزیًتیجِ

-ا٘ىاٌ آٖ وٌ غٛا٫ٔ ت٢ٍٙ وٌ وٌٙٛ آ٥ٔةو٥ُِ زأض٥ٍ غ٥ٍلاتُنٝٛٚ وٌ ٌٔٛو قٛاوش ٤ث٥٭٣، تٝزأ٥ٔٗ تٍٙوٚٔسا٘ٝ تٝت٣ٌٍٔ َ٘ػ٥ٍٜ

زأ٥ٔٗ تٍٙوٚٔسا٘ٝ، ٘ٙىٜ تا٘ى. وٌ ا٤ٗ ٌأسا ُِْٚ تٍ٘أٝ غا٫ٔ ٔى٤ٍ٤ر َ٘ػ٥ٌٍٜٙا٢ ت٥ٕا٢ٌ اَ ٔٙىلاذ قُى ٌٜزٛا٘خ٢ٍ٤ً ٔطُ ا٤ٍاٖ ٣ٔ
فٍو واٌو. ٤ى٣ اَ ٕٔائُ ت٥ٕاٌ ٟٔٓ وٙى وٝ ٍٞوىاْ ٥٘اَ تٝ ز٥ٟٝ ٔٙات٫ غىاٌا٘ٝ ٚ ٥ٌٔى٣ٌ ٔٙكٍٝ تٝٞا٢ أا٣ٔ ٌا ٤ّة ٣ٔ٘ٙأا٣٤ الىاْ

تا٘ى. تٙاتٍا٤ٗ فاغ٭ٝ ٣ٔ ٌا٘ٝوٙٙىٜ وٌ ٍٔاقُ ٔٝٞا٢ ٕٞىاٌ ٚ ٔٙاٌورٗ تٍٙوٚٔسا٘ٝ، ٕٞا٣ٍٙٞ ت٥ٗ ٔأَاٖزأ٥ٔٚ وٌنٌٛ زٛغٝ وٌ َ٘ػ٥ٍٜ
وٌ  زٛغٝ أر ٚوٙٙىٜ وٌ ا٤ػاو ٕٞا٣ٍٙٞ ت٥ٕاٌ لاتُٞا٢ ٕٞىاٌ ٚ ٔٙاٌور٠ٌٍٚذ زى٤ٚٗ ٤ٍـ غا٫ٔ ٚ زه٥ٝٛ ٨ٚا٤ف وٌ ت٥ٗ ٔأَاٖ

اٜٛلاً ٥ٔٛـ فٍو٢، ٣ٌٍٞٚ، ٔأَا٣٘ ٚ فٍأأَا٣٘ ٤ه ٠ٌٍٚذ ٌاٞثٍو٢ أر.  ا٘ػاْ ٨ٚا٤ف خ٥ٛٔسٝ ٔى٤ٍ٤ر، ا٤ػاو ٕٞا٣ٍٙٞ وٌ
تىٖٚ ا٤ػاو ٕٞا٣ٍٙٞ، تٍآٌٚوٖ  ٚ ٞا٢ ٌٛ٘اٌٖٛ أرا٤ٕر وٝ اغٍا٢ آٖ ٥٘أَٙى و٥ٌٌٍ٘ىٖ ٔأَا٣ٕٔٛ٬ٌٖٝ٘ٛ تٝ ٞا٢ٔا٥ٞر ن٣ٕٙ٥

 تٍٙوٚٔسا٘ٝ، ٞا٢(نىٔاذ )وٕه زأ٥َٔٗ٘ػ٥ٍٜ آٖ وٌ ٚا٠ف ٘مٗ ٚ ٕٞا٣ٍٙٞ . فمىاٌٖٚ نٛاٞى ٘ى٢ ٌٚتٝاٞىاف ٔٙسٍن تا ٔٛا٫٘ غى
 ٌٖٚ خٙع تا خّٚٞٗ، ا٤ٗ وٌ. وٙىزثى٤ُ ٣ٔ ز٢ٍتٌُي ؾاِٗ تٝ ٌا ٕٞا٣ٍٙٞ ٞا٢زلاٖ ٚ وٙى٣ٔ و٘ٛاٌ ٌا أىاو ٚ ٤ا٢ٌ ٌٔا٘ىٖ

 خ٢ٍ٤ًا٘٭٥اف ٚ خأه٣٤ٍٛ أسفاوٜ، ٌٔٛو ٤ُٞٙٝ ٔٙات٫ تٍ ٞاآٖ زأض٥ٍ زػٍت٣ ت٣ٌٍٔ تٝ ا٘ى،٤افسٝ زٛٔ٭ٝ ٢ٍ٩٘ ِكا٦ تٝ وٝ ٕٞا٣ٍٙٞ،
 زكم٥ك ا٤ٗ. خٍوانسٝ ٘ى واٌ٘ى، لٍاٌ ٤ث٥٭٣ تلا٤ا٢ وٌ نٛو ٕٞسا٤اٖ تا ٕٞا٣ٍٙٞ ٚ ز٭أُ وٌ وٝ وا٣٘ٛ٘ نىٔاذ تٍٙوٚٔسا٘ٝ ٞا٢ٔأَاٖ

 أسا٘ىاٌؤا٢َ ٔٙات٫، ًٌا٢ٌا٘سٍانتٝ اضٍته٣ٙ واوٖ٘ٙاٖ تا ٕٞا٣ٍٙٞ، ا٤ٗ ٔىَ زٛٔ٭ٝ وٌ. واٌو ٘مٗ ٔى٤ٍ٤س٣ ٚ ٢ٍ٩٘ ٥ٔٛـ وٌ
 تٍ ٘سا٤ع خّٚٞٗ ٞا،ٔأَاٖ ٥ٔاٖ وٌ ٕٞا٣ٍٙٞ ٞا٢قاِر ٬ٙٛاٖتٝ زأ٥ٔٗ، واٌ ٣ٌٍٞٚ ٚ ٌٞث٢ٍ ٥ّٕ٬اذٔا٢َ َ٘ػ٥ٍٜفٍآ٤ٙىٞا، ٕٞاًٞٙ

 تٍ ٘ىذتٝ زٛا٘ىٚ ٔاَاو ٔٙات٫(، ٣ٔ )وٕثٛو ك٣٥٥وٞٙىٜ ٔزٕى٥ٗ ٞا٢افُا٤ى. ٣ٔ٣ٌّ٤ٚ نىٔاذ تٍٙوٚٔسا٘ٝ زأ٥َٔٗ٘ػ٥ٍٜ وٌ اوت٥اذ ٔٛغٛو
 ٚ ٌٚ٘ٗ ٔٙات٫ ًٌا٢ٌا٘سٍانتٝ ٤ٍ٤ك اَ ٕٞا٣ٍٙٞ. تًٍاٌو آ٥ُٔ زأض٥ٍفاغ٭ٝ قٛاوش وٌ ٬ّٕىٍو ٚ ٞازلاٖ ٕٞا٣ٍٙٞ ت٥ٗ اٌزثا٢

 ز٭أُ واٞٗ ا٥ِٚٝ ٍٔاقُ وٌ نٜٝٛاً ٌا، ٥٘أٌَٛو ٕٞا٣ٍٙٞ ٥ُٔاٖ ٤ٍَا تٛو، ٔف٥ى نٛاٞى تهٗ ا٤ٗ تٍا٢ ٤ّٜٚتٝ ٥ّٕ٬اذ أسا٘ىاٌؤا٢َ
 ٚ ٚا٠ف ٚ ٔٙهٛ ٞا٢ٕٔو٥ِٛر تا ٍٕٞاٜ ِػٕس٥ى٣، ٞا٤َ٢ٍٔانر ٥٘اَٞا، ا٤ٌَات٣ زػٍتٝ، ٌٔٛو وٌ ٔٙات٫ ًٌا٢ٌا٘سٍانتٝ. وٞى٣ٔ
 آ٤ٙىٜ ٔىانلاذ وٌ تٟسٍ خ٢ٍ٤ًا٘٭٥اف ٚ خأه٣٤ٍٛ تٝ ٔٙػٍ ٚ وٞى واٞٗ ٌا ٕٞا٣ٍٙٞ ٥ّٕ٬از٣ ٞا٤ُٞ٢ٙٝ زٛا٘ى٣ٔ ٞا٢ ٔٙسٍن٘مٗ
ٚ  زلاٖ زىٍاٌ اَ غ٢ٍ٥ٌّٛ ٩ٌٙٔٛتٝ ٤ث٥٭٣، تلا٤ا٢ ق٥ٗ وٌ ٚ لثُ ٔٙات٫ ٍ٘اٜ تٝ تٟسٍ وٌن تٝ تٍٙوٚٔسا٘ٝ ٞا٢ٔأَاٖ ٥٘اَ ا٤ٗ أا ٘ٛو،
. تهٙى تٟثٛو ٌا ٬ّٕىٍو ٔٙات٫ ٚ ا٘سٍان زٛا٘ى٣ٔ ٔسماتُ، ٚاتٕس٣ٍ ٚ ٕٞا٣ٍٙٞ ا٥ٕٞر اَ ت٥ٙسٍ وٌن .٥ٌٍو٣ٔ ٌٜٛذ ٔٙات٫ وٕثٛو ٤ا

 زػٍتٝ، ا٤لا٬اذ، ٔا٘ٙى ٘أٟٙٛو ٔٙات٫ ًٌا٘سٗا٘سٍان تٝ ٔا٤ُ ٞا٢ تٍٙوٚٔسا٘ٝ ت٥ٙسٍٔأَاٖ وٝا٤ٗ واوٖ٘ٙاٖ تا خّٚٞٗ ٞا٤٢افسٝ
 وٙى. ٣ٔ وٕه إ٘ا٣٘ ِػٕس٥ه اوت٥اذ تٝ ٕٞسٙى ٥٘اَٞا ا٤ٌَات٣ ٚ تاَنٌٛو،
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ٌٔٛوزأ٥٤ى لٍاٌ  .واٌو ٢ٔ٭ٙاواٌزأ٥ٔٗ نىٔاذ تٍٙوٚٔسا٘ٝ زأض٥ٍ ٔطثر ٚ ًٌا٢ٌ ٔٙات٫ تٍ ٘سا٤ع ٬ّٕىٍو َ٘ػ٥ٍٜا٘سٍانف٥٠ٍٝ اَٚ: تٝ
زأ٥ٔٗ نىٔاذ تٍٙوٚٔسا٘ٝ ٌا زأ٥٤ى ٕ٘ٛوٜ أر. وٌ ٌٍفسٝ أر. ٥ٔاِ٭اذ وان٣ّ ٚ ناٌغ٣ ٔس٭ىو٢ زأض٥ٍ ٕٞا٣ٍٙٞ ٚ ٤ىداٌؾ٣ٍ َ٘ػ٥ٍٜ

 ٚ ٔٙات٫ ًٌا٢ٌا٘سٍانتٝ ( ٘ٙاٖ واو2018اٌاٖ )ٞا٢ ٔمٝٛو٢ ٚ ٕٞىًٌا٢ٌ ٔٙات٫ تٍ ٘سا٤ع ٬ّٕىٍو، ٤افسٝا٘سٍاننٝٛٚ زأض٥ٍ تٝ
( 2019واٌو. ٘سا٤ع غٛ ٚ ٕٞىاٌاٖ ) ٔ٭ٙاوا٢ٌ خ٢ٍ٤ً زأض٥ٍا٘٭٥اف ٚ خأه٣٤ٍٛ ٤ُٞٙٝ ٥ّٕ٬اذ، ٩ٍ٘ اَ ٬ّٕىٍو ٘سا٤ع تٍ أسا٘ىاٌؤا٢َ
 نىٔاذ زأ٥ٔٗتٍ ٬ّٕىٍو َ٘ػ٥ٍٜ زأ٥ٔٗ،َ٘ػ٥ٍٜ ؾاتى٣ ٚ اوغاْ ٠ٕٗ واٞٗ زٛا٘ا٣٤ وٙٙىٌاٖ،٤ّثا٘ٝ ائسلاففٍٜر ٌفساٌ ٘ٙاٖ واو وٝ
 زأ٥َٔٗ٘ػ٥ٍٜ ا٤لا٬اذ، ٤ُٞٙٝ ز٥ٟٕٓ ٔىا٥ٕ٘ٓ اَ وٙٙى وٝ وٌنٝٛٚ أسفاوٜ( ت٥اٖ 2018٣ًٌٔاٌو. ٥٘ىهٛ ٚ ت٣ٌٌُ )٣ٔ ِػٕس٥ه زأض٥ٍ

 وٝ وٞى٣ٔ خّٚٞٗ ٘ٙاٖ نٛا٣٘ واٌ٘ى. ٘سا٤عٞا٢ زكم٥ك ٞٓوٝ تا ٤افسٝ ٤اتى٣ٔ واٞٗ ٕٞا٣ٍٙٞ قاِر وٌ تالأر ٚ غ٥ٍٔسٍٕوُ قاِر وٌ
 اَ تاَنٌٛو ٚ زػٍت٥اذ ٥٘اَٞا، ا٤ٌَات٣ تٝ ٍٔت٢ٛ ا٤لا٬اذ ٚ ٞاواوٜ غّٕٝ اَ نٛو ٔٙات٫ ًٌا٘سٗا٘سٍانتٝ ٤ٍ٤ك اَ تٍٙوٚٔسا٘ٝ ٞا٢ٔأَاٖ
 ٔ٭٥اٌٞا٢ ٚ خأه٣٤ٍٛ ٥ّٕ٬اذ، ٤ُٞٙٝ ِكا٦ اَ ٌا نٛو ٬ّٕىٍو زٛا٘ٙى٣ٔ وٕى٣ والاٞا٢ ٚ زىاٌواز٣ ٞا٤َ٢ٍٔانر ًٌ٘سٝ، ٚلا٫٤
 .تهٙٙى تٟثٛو خ٢ٍ٤ًا٘٭٥اف

زٛاٖ أسٙثا٢ ٣ٔ. واٌو ٢ٔ٭ٙاواٌزأ٥ٔٗ نىٔاذ تٍٙوٚٔسا٘ٝ زأض٥ٍ ٔطثر ٚ ف٥٠ٍٝ وْٚ: أسا٘ىاٌؤا٢َ ٥ّٕ٬اذ تٍ ٘سا٤ع ٬ّٕىٍو َ٘ػ٥ٍٜ
( 1398ٔمىْ ٚ ٕٞىاٌاٖ )ٜاول٣( ٚ 2018ٞا٢ ٔمٝٛو٢ ٚ ٕٞىاٌاٖ )ٕ٘ٛو أسا٘ىاٌؤا٢َ ٥ّٕ٬اذ تٍ ٘سا٤ع ٬ّٕىٍو زأض٥ٍ ٔطثر واٌو. ٤افسٝ

خ٢ٍ٤ً زأض٥ٍ ٔ٭ٙاوا٢ٌ واٌو ٚ تا ٘سا٤ع خّٚٞٗ قا٠ٍ ا٘٭٥اف ٚ خأه٣٤ٍٛ ٤ُٞٙٝ ٥ّٕ٬اذ، ٩ٍ٘ اَ ٬ّٕىٍو ٘سا٤ع تٍ ٘ٙاٖ واو أسا٘ىاٌؤا٢َ
 غّٕاذ ٚ غٟا٣٘ ىاٌوٞا٢أسا٘ اَ أسفاوٜ اٌزثا٤اذ، ا٤لا٬از٣، اتُاٌٞا٢ تا اٌزثا٢ وٌ ٤ّٜٚتٝ ٥ّٕ٬اذ، ٕٞهٛا٣٘ واٌو. أسا٘ىاٌؤا٢َ

 . ًٌاٌو٣ٔ زأض٥ٍ تٍٙوٚٔسا٘ٝ ٞا٢ٔأَاٖ تٟثٛو٤افسٝ ٘سا٤ع تٍ ٕٞا٣ٍٙٞ،
زٛاٖ ٣ٔ .واٌو ٢ٔ٭ٙاواٌزأ٥ٔٗ نىٔاذ تٍٙوٚٔسا٘ٝ زأض٥ٍ ٔطثر ٚ ٔا٢َ َ٘ػ٥ٍٜ زأ٥ٔٗ تٍ ٘سا٤ع ٬ّٕىٍو َ٘ػ٥ٍٜف٥٠ٍٝ ْٔٛ: ٕٞاًٞٙ
ٞا٢ ٔمٝٛو٢ ٚ ٌٍوو. ٤افس٬ّٕٝىٍو زأض٥ٍ ٔطثر وا٘سٝ ٚ ف٥٠ٍٝ ْٔٛ خّٚٞٗ زأ٥٤ى ٣ٔزأ٥ٔٗ تٍ ٘سا٤ع ٔا٢َ َ٘ػ٥ٍٜأسٙثا٢ ٕ٘ٛو ٕٞاًٞٙ

ٔ٭ٙاواٌ  خ٢ٍ٤ً زأض٥ٍا٘٭٥اف ٚ خأه٣٤ٍٛ ٤ُٞٙٝ ٥ّٕ٬اذ، ٩ٍ٘ اَ ٬ّٕىٍو ٘سا٤ع زأ٥ٔٗ تٍٔا٢َ َ٘ػ٥ٍٜ( ٘ٙاٖ واو ٕٞا2018ًٕٙٞٞىاٌاٖ )
ٔا٢َ ٌا وٌ ٥ٔف ٗ ا٬سٕاؤا٢َ وٌ ٘ثىٝ نىٔاذ تٍٙوٚٔسا٘ٝ، ٕٞاًٞٙ( ٘ٙاٖ واو وٝ افُا1398٤ٞا٢ ٤لا٣٤ ٚ ٕٞىاٌاٖ )واٌو. ٤افسٝ
 اَ قاو٣( 1396خٌٛ ٚ ٜفٍَاوٜ )َ ٥ٔاِ٭ٝ ٚٞابا قاُٜ ٞا٤٢افسٝتٍو ٚ تا ٘سا٤ع ا٤ٗ خّٚٞٗ ٤ىٕاٖ أر. أا زأ٥ٔٗ تالازٍ ٣َٔ٘ػ٥ٍٜ
ٚ تا ٘سا٤ع ا٤ٗ خّٚٞٗ ٔغا٤ٍذ واٌو.  وٙى٣ٕ٘ ا٬ٕاَ ٍ٘ور ٬ّٕىٍو تٍ اض٢ٍ ٕٔسم٥ٓ ٤ٌٛتٝ زأ٥َٔٗ٘ػ٥ٍٜ ٤ىداٌؾ٣ٍ ٥ٔف وٝ إٓ٘ر
 ٞا٢قاِر ت٥ٗ ٌٚات٣ ٘ىذتٝ ١ٔا٬ف، ٞا٢زلاٖ ٥ُ٘ ٚ( ا٘ثاٌ إ٘ا٣٘، ٞا٢وٕه ِػٕس٥ى٣، ٔسه٥ٝٝٗ آَٖٔٛ، ِكا٦ اَ) ٔٙات٫ وٕثٛو

  .وٙى٣ٔ ز١٭٥ف ٌا ٬ّٕىٍو ٘سا٤ع ٚ ٕٞا٣ٍٙٞ
زٛاٖ أسٙثا٢ ٕ٘ٛو واٌ ٣ٔ .واٌو ٢ٔ٭ٙاواٌزأ٥ٔٗ نىٔاذ تٍٙوٚٔسا٘ٝ زأض٥ٍ ٔطثر ٚ ف٥٠ٍٝ ؾٟاٌْ: واٌ ٣ٌٍٞٚ تٍ ٘سا٤ع ٬ّٕىٍو َ٘ػ٥ٍٜ

تٍوا٢ٌ وأُ اَ ا٢ ٌا تٍا٢ تٍٟٜٞا٢ تاِم٣ٌٍٜٞٚٛ تٍ ٘سا٤ع ٬ّٕىٍو زأض٥ٍ ٔطثر واٌو. تٝ ضٌٍٕٔا٘ىٖ واٌٞا تا أسفاوٜ اَ ٌٖٚ ز٣ٕ٥، ٨ٍف٥ر
ٞا٢ اضٍتهٗ ٚ ٔى٤ٍ٤ر واٌآٔى ًٌاٌو. ٤ٍاق٣ ز٥ٓ٘ٛو( وٌ انس٥اٌ ٣ٔفاوٜ ٤٣ٌٕ٘ٛ وأُ أسٞا٢ ٔٙات٫ إ٘ا٣٘ )وٝ اَ آٖ تٝزٛا٘ا٣٤

آٌٚو. وٌ ٞا٢ ٌ٘ى ٚ زٛٔ٭ٝ فٍو٢ ٌا فٍاٞٓ ٣ٔقاَ تٍا٢ واٌوٙاٖ ٥ُ٘ فٍٜرفٍآ٤ٙىٞا٢ ز٣ٕ٥ ٤ُٔر ٌاٞثٍو٢ ا٤ػاو ٕ٘ٛوٜ ٚ وٌ ٥٬ٗ
ٔأَا٣٘، سٕاو تٝ ٔأَاٖ، اٌزثا٤اذ اضٍتهٗ وٌٖٚؾٖٛ ا٬ٞا٣٤ ٞٓٔأَا٣٘ وٝ اَ فًٍٞٙ واٌ غٕ٭٣ ٚ ز٣ٕ٥ تٍنٌٛواٌ أر اٌَٖ

-٘ك٢ٛ ز٥٩ٙٓ ٣ٔٞا ٚ ٞٙػاٌٞا٢ ٔأَاٖ تٝقاَ اٌَٖٞا وٌ ٥ٔف تالا٣٤ تٛوٜ ٚ وٌ ٢ٍ٥ٌٗ٥٬ٔٙاٌور ٚ ٕٞىا٢ٌ واٌوٙاٖ وٌ ز٥ٕٝٓ

ى. وٌ ٥ٔاِ٭ٝ غ٭فٍخٌٛ وٙؾ٥ٙٗ اَ ز٤ٍٙه ٕٔا٣٬ ٚ واٌ غٕ٭٣ خٙس٥ثا٣٘ ٣ٔ٘ٛ٘ى وٝ اَ اٌزماء ٥ٔف ٟٔاٌذ ٚ آَٖٔٛ واٌوٙاٖ ٚ ٞٓ
 ٚغٛو، ٔأَاٖ وا٢ٌ ٔك٣٥ اَ ٘اواف٣ ٘ٙانرء، تٝ ا١٬ا ٣ٌٍٞٚ واٌ آَٖٔٛ ٬ىْ، ٬ّٕىٍو ا٤ٌَات٣ ٥ٕٔسٓ ؾٖٛ فمىاٖ ٔٛاٌو٢( 1397)

 تٝ ٌٞثٍ ٚ ا١٬ا٢ ٌٍٜٚ ٚفاوا٢ٌٚ ا٬سٕاو  ٬ىْٚ  ٞاآ٥ٔة ز٤ٍٟٗٔٓ ٬ٙٛاٖاٞىاف تٝ تٛو٢ٍ٥ٌٖا٘ىاَٜ غ٥ٍلاتُ ٚ ٌٍٜٚ وٌ ٘ٙىٜقُ ز٭ا٠ٌاذ

ٞا٢ ٤ٍٟا٣٘ ٚ . ٤افسٝ٘ى٘ى ٘ٙأا٣٤ا٢ واٌ ٣ٌٍٞٚ ٞآ٥ٔة ز٤ٍٗا٥ٕٞر وٓ ٬ٙٛاٖتٝء، ا١٬ا ت٥ٗ غ٥ٌٍاقر ٚ ٣ٌٕٔ غّٛ ٚغٛو، ٤ىى٤ٍٍ
٢ٍ٥ٌ ز٣ٕ٥، ٔٙاٌور ا١٬اء وٌ و٥ّٝ أٌٛ ٍٔت٢ٛ تٝ ز٥ٓ نٛو، اٌزثا٤اذ اضٍتهٗ وٞى تٟثٛو فٍآ٤ٙىٞا٢ ز٥ٕٝٓ( ٘ٙاٖ 1393٣ٕٔٞىاٌاٖ )

وا٢ٌ اَ ات٭او ٬ّٕىٍو٢، ٣ٍٍ٘٘ ٚ ٘ٛو اضٍته٣ٙ ز٥ٓا٢ ٬ّٕىٍو ز٣ٔٛ ز٥ٓ ٔثة ٣ٔخ٢ٍ٤ً ز٥ٓ ٚ تا٢ٍٍَ٘ ٩ٙٔٓ وٌٜٚا٘٭٥اف ز٣ٕ٥،وٌٖٚ
ٞا تٝ ٕٞىا٢ٌ ت٥ٙسٍ وٌ ز٥ٓ افُا٤ٗ ٤اتى ٚ ٌفسا٢ٌ، ٤٭٣ٙ ٥ُٔاٖ ٥ُ٘ تٝ اٞىاف ز٥ٓ، ٠ٌا٤ر واٌوٙاٖ اَ ٤ٛ١٬ر وٌ ز٥ٓ نٛو ٚ زٕا٤ُ آٖ

 ٚو وٝ تا ٘سا٤ع ا٤ٗ خّٚٞٗ ٔٙاتٟر واٌو.ٕٞا٣ٍٙٞ َ٘ػ٥ٍٜ تالازٍ ٌ
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زٛاٖ أسٙثا٢ ٕ٘ٛو ٣ٔواٌو ٢ٔ٭ٙاواٌزأ٥ٔٗ نىٔاذ تٍٙوٚٔسا٘ٝ زأض٥ٍ ٔطثر ٚ ف٥٠ٍٝ خٙػٓ: ٌٞث٢ٍ ٥ّٕ٬اذ تٍ ٘سا٤ع ٬ّٕىٍو َ٘ػ٥ٍٜ
ٌٞث٢ٍ، ٬ّٕىٍو ٌٞث٢ٍ ٥ّٕ٬اذ تٍ ٘سا٤ع ٬ّٕىٍو زأض٥ٍ ٔطثر واٌو. ٘سا٤ع خّٚٞٗ ٔؤ٤ى آٖ أر وٝ وٌ ٌٜٛذ اٌزما٢ ٥ٔف ٔثه 

٬ٟىٜ واٌ٘ى، تا٤ى تا ا٤ٌَات٣ ز٤ٍٗ ٚ تالاز٤ٍٗ ٘مٗ ٌا وٌ زٛٔ٭ٝ ٔٙات٫ إ٘ا٣٘ تٝٔأَا٣٘ واٌوٙاٖ ٥ُ٘ افُا٤ٗ نٛاٞى ٤افر. ٔى٤ٍاٖ وٝ ٟٔٓ
ٌا زٛا٘ى ٔٛغة ٌ٘ى، خ٥ٍٙفر ٚ تٟثٛو ٬ّٕىٍو ٔأَاٖ ٌٍوو ٚ ٘ما٢ ٠٭ف ٚ لٛذ واٌوٙاٖ ٬ٙٛاٖ فٍآ٤ٙى٢ وٝ ٬٣ّٕٔىٍو واٌوٙاٖ تٝ

( 1397ٔا٢َ وٙٙى. ٘سا٤ع ٌٔس٣ٕ ٚ ٔالا٢ٌ )زأ٥ٔٗ تٍٙوٚٔسا٘ٝ خ٥اوٜٞا٢ ٕٞا٣ٍٙٞ ٚ ٤ىداٌؾ٣ٍ ٌا وٌ َ٘ػ٥ٌٍٜٚ٘ٗ ٕ٘ا٤ى، أسٍاز٢ّ
 ٌات٥ٝ إ٘ا٣٘ ٔٙات٫ ٞا٢أسٍاز٢ّ ٥ٔا٘ػ٣ ٘مٗ ٌٍفسٗ تا وٌ ٩ٍ٘ واٌوٙاٖ ت٥ٗ وٌ ٔأَا٣٘ ٬ّٕىٍو ٌٞث٢ٍ ٚ ٔثه ت٥ٗ وٝ وٞى٣ٔ ٘ٙاٖ

 ٚ آف٤ٍٗزكَٛ ٌٞث٢ٍ ٔثه وٝ٘ى واو ٘ٙاٖ( 1396ٍٞ٘ى٢ ٚ ٘ػف٣ )واٌو ٚ ٕٞاًٞٙ تا ٘سا٤ع ا٤ٗ خّٚٞٗ أر. غ٭ف٢ٍ ٚغٛو ٔ٭ٙاوا٢ٌ
 . واٌ٘ى ٔ٭ٙاواٌ ٚ ٔطثر ٌات٥ٝ ٔأَا٣٘ ٬ّٕىٍو تا ا٢ٔثاوِٝ

خ٢ٍ٤ً خأه٣٤ٍٛ ٚ ا٘٭٥افٞا٢ ٕٞا٣ٍٙٞ ٚ ٘سا٤ع ٬ّٕىٍو ٌا اَ ِكا٦ ٤ُٞٙٝ ٔٙات٫ ٚ ف٥٠ٍٝ ٘ٙٓ: وٕثٛو ٚ ٔاَاو ٔٙات٫ ٌٚات٣ ٌٖٚ
تٍاتٍ تا   tٚ ٔمىاٌ آٔاٌٜ 101/0ًٌا٢ٌ ٔٙات٫ ٚ ٘سا٤ع ٬ّٕىٍو تٍاتٍ تا ت٥ٗ ا٘سٍانٌات٥ٝ تٍ  ٤ٍ٠ة ٥ٍٕٔ وٕثٛو ٚ ٔاَاو ٔٙات٫وٙى. ز٭ى٤ُ ٣ٔ

 tٚ ٔمىاٌ آٔاٌٜ 141/0تٍ تا زأ٥ٔٗ ٚ ٘سا٤ع ٬ّٕىٍو تٍأا٢َ َ٘ػ٥ٍٜت٥ٗ ٕٞاًٌٞٙات٥ٝ تٍ  تا٘ى. ٤ٍ٠ة ٥ٍٕٔ وٕثٛو ٚ ٔاَاو ٔٙات٣ٔ٫ 014/2

  tٚ ٔمىاٌ آٔاٌٜ 191/0ت٥ٗ ٌٞث٢ٍ ٥ّٕ٬اذ ٚ ٘سا٤ع ٬ّٕىٍو تٍاتٍ تا ٌات٥ٝ تٍ  تا٘ى ٚ ٤ٍ٠ة ٥ٍٕٔ وٕثٛو ٚ ٔاَاو ٔٙات٣ٔ٫ 902/2تٍاتٍ تا  
ًٌا٢ٌ ٔٙات٫، ا٘سٍان ت٥ٗات٣ ٌٚتٍ  زٛاٖ أسٙثا٢ ٕ٘ٛو وٕثٛو ٚ ٔاَاو ٔٙات٫تا٘ى. تٍأاْ ٤ٍ٠ة ٥ٍٕٔٞا٢ فٛق ٣ٔ٣ٔ 168/2تٍاتٍ تا 
ٞا٢ وٙى. تٙاتٍا٤ٗ ف٥٠ٍٝٞا ٌا ز٭ى٤ُ ٣ٔزأ٥ٔٗ، ٌٞث٢ٍ ٥ّٕ٬اذ تا ٘سا٤ع ٬ّٕىٍو زأض٥ٍ ٔ٭ٙاوا٢ٌ وا٘سٝ أر ٚ آٖٔا٢َ َ٘ػ٥ٍٜٕٞاًٞٙ

٢ ٥ّٕ٬اذ ٚ ت٥ٗ أسا٘ىاٌؤاٌَات٥ٝ تٍ  ٥ٌٍ٘ى. اَ ٣٤ٛٔ، ٤ٍ٠ة ٥ٍٕٔ وٕثٛو ٚ ٔاَاو ٔٙات٫٘ٙٓ، ٞٙسٓ ٚ وٞٓ خّٚٞٗ ٌٔٛوزأ٥٤ى لٍاٌ ٣ٔ
ت٥ٗ واٌ ٣ٌٍٞٚ ٚ ٘سا٤ع ٌات٥ٝ تٍ  تا٘ى. ٤ٍ٠ة ٥ٍٕٔ وٕثٛو ٚ ٔاَاو ٔٙات٣ٔ٫ 025/0تٍاتٍ تا   tٚ ٔمىاٌ آٔاٌٜ 001/0٘سا٤ع ٬ّٕىٍو تٍاتٍ تا 

ٛو ٚ ٔاَاو زٛاٖ أسٙثا٢ ٕ٘ٛو وٕثأر. ا٤ٗ وٚ ٤ٍ٠ة ٥ٍٕٔ ٔ٭ٙاواٌ ٥ٕ٘سٙى ٚ ٣ٔ 052/0تٍاتٍ تا   tٚ ٔمىاٌ آٔاٌٜ ٬008/1ّٕىٍو تٍاتٍ تا 
ت٥ٗ أسا٘ىاٌؤا٢َ ٥ّٕ٬اذ ٚ واٌ ٣ٌٍٞٚ تا ٘سا٤ع ٬ّٕىٍو زأض٥ٍ ٔ٭ٙاوا٢ٌ ٘ىا٘سٝ أر. تٙاتٍا٤ٗ ف٥٠ٍٝ ٞفسٓ ٚ ٟ٘ٓ ات٣ ٌٚتٍ  ٔٙات٫

-ٔا٢َ َ٘ػ٥ٍٜٔٙات٫ ٚ ٕٞاًٞٙ ًٌا٢ٌا٘سٍان ( ٘ٙاٖ واو و2018ٝٞا٢ ٔمٝٛو٢ ٚ ٕٞىاٌاٖ )٥ٌٍو. ٤افسٝخّٚٞٗ ٌٔٛوزأ٥٤ى لٍاٌ ٣ٕ٘

خ٤ًٍو ٚ تا ٘سا٤ع خّٚٞٗ قا٠ٍ ٔٙات٫ أر ٣ِٚ أسا٘ىاٌؤا٢َ اَ وٕثٛو ٚ ٔاَاو ٔٙات٫ زأض٢ٍ٥ ٣ٕ٘ ٔاَاو ٚ وٕثٛو زأض٥ٍزكر ٘ىذٝت زأ٥ٔٗ
 ٌٍوو :ٞا خ٥ٟٙٙاوٞا٢ ٤ٍَ اٌائٝ ٣ٔٞا٢ قاّٜٝ اَ خّٚٞٗ ٚ ٔثس٣ٙ تٍ ٘سا٤ع ف٥٠ٍٕٝٞا٣ٍٙٞ واٌو. وٌ ٌأسا٢ ٤افسٝ
نٛت٣ تا ٍ٘ا٣٤ غى٤ى ٘ٛو وٝ ٤ه ٍ٘ور وٌ َٔاٖ آ٘ٛب ٚ وٌ ٔٛال٫ غ٥ٍٔٙس٩ٍٜ، تٝٗ تا٬ص ٣ٔزأ٥ٔخا٤ىا٢ٌ ٚ ٤ىداٌؾ٣ٍ َ٘ػ٥ٍٜ

خ٢ٍ٤ً خأم ٔٙأث٣ تٝ نٛأر ٚ ٥٘اَ ٔٙس٤ٍاٖ تىٞى. تا زٛغٝ تٝ َٖٚ تالا٢ ا٤ٗ ٤ٌٚىٍو وٌ ت٥ٗ ٔ٭٥اٌٞا٢ و٤ٍٍ، ٔاٌَاٌ ٘ىٜ ٚ تا ا٘٭٥اف
زأ٥ٔٗ نىٔاذ ٞا٢ ٍٔت٢ٛ تٝ ا٤ٗ ٤ٌٚىٍو وٌ َ٘ػ٥ٍٜٔٙػ٣ أسٍاز٢ّأىاٖا٢ ٌٕسٍوٜ تٝ ت٣ٌٍٔ ٌٜٛذ خٍِٜٚ٘ٛو تٝخ٥ٟٙٙاو ٣ٔ

تٍٙوٚٔسا٘ٝ خٍوانسٝ ٘ٛو. زىات٢ٍ٥ ا٘ى٥ٙ٤ىٜ ٘ٛو وٝ ٔىذ َٔاٖ ا٘س٩اٌ ٔٙس٢ٍ تٍا٢ زك٤ُٛ ٔفاٌٖ ٢ٌٍٚ٠ ٚ ف٢ٌٛ تٝ قىالُ ٕٔىٗ 
ْ ٍٔٝف٣، افُا٤ٗ ز٭ىاو خٍُٔٙ ن٣ ٔمىْ ٥ّٕ٬اذ تٍا٢ زٛاٖ تٝ ٍٟ٘ىا٢ٌ ين٥ٍٜ اقس٥ا٣٤ اَ ٔٛاو ٚ اللاواٞٗ ٤اتى. اَ غّٕٝ ا٤ٗ زىات٥ٍ ٣ٔ
زث٫ آٖ زه٥ٕٗ ٥ُٔاٖ ٌٔٛو٥٘اَ اَ ٔٛاو ٚ اللاْ تٍا٢ ت٣ٙ٥ زغ٥٥ٍاذ ٍ٘ا٣٤ تكٍاٖ ٚ تٝٞا٣٤ وٌ ٌأسا٢ خ٥ٗٔٛال٫ ا٥٠ٍا٢ٌ، ازهاي ٥ٔأر
تٙى٢ ؾٖٛ تهٗ٘ٛو تا ازهاي زىات٢ٍ٥ ٣ٔٓٞ و٤ىٌاٖ وٌ ٔٛال٫ ا٥٠ٍا٢ٌ ٚ غ٥ٍٔٙس٩ٍٜ ا٘اٌٜ وٍو. خ٥ٟٙٙاوخأه٣٤ٍٛ تٝ ٥٘اَ ف٢ٌٛ قاوضٝ

٢ٌٛ٤ ز٥٩ٙٓ ٘ٛو وٝ ٞا٢ ز٫٤َٛ تٜٝكٙٝ قاوضٝ ٚ ٘ٙأا٣٤ ٔٝى٥ٔٚٗ وٌ ٥ٔٛـ ٔهسّف ٚ ٔدٓ زه٥ٕٗ ٥ُٔاٖ ٥٘اَ ٍٞ تهٗ، تٍ٘أٝ
٢ زٕاْ ٔٛل٫ ٚ ٫٤ٍٔ ز٫٤َٛ ٘ٛو. ٤ُٞٙٝ ٬أُ ٟٔٓ و٢ٍٍ٤ أر وٝ ٌٚٞا٢ ٔهسّف تٝتٟس٤ٍٗ زٍو٥ة اَ ٔكٝٛلاذ ٌٔٛو٥٘اَ تهٗ

ٞا٢ نىٔاذ ٤ّٜٚ وٌ ٔأَاٖتٛوٖ تا٘ى )تٝزأ٥ٔٗ ٞىفٗ خا٤ىاٌ ٚ ؾاتهٞا٢ ٔأَاٖ اضٍ واٌو. اٌٍ ٤ٌٚىٍو َ٘ػ٥ٍٜز٥ٕٕٝاذ ٚ ف٭ا٥ِر
زٛغٝ ا٤ٗ أر وٝ تا٤ى ٥ٔاِ٭ٝ ٚ ت٣ٌٍٔ ول٥م٣ وٌ ٞا٢ ٍٔت٤ٛٝ تٙٛو. ٘ىسٝ لاتُتٍٙوٚٔسا٘ٝ(، ّٕٕٔاً ٤ُٞٙٝ تالا٣٤ ٥ُ٘ تا٤ى ٍٜف أسٍاز٢ّ

وٝ ٔثكص ت٥ٕاٌ ق٥از٣ وٌ اَ آ٘ػا٣٤زأ٥ٔٗ ٌٜٛذ ت٥ٍٍو. ٞا وٌ َ٘ػ٥ٍٜ٘ىٜ ٚ ٬ا٤ىاذ قاُٜ اَ ٍٜف ا٤ٗ ٤ُٞٙٝٞا٢ ٍٜف٢ ٥ٝٙ٤َُٞٙٝٔ
ٞا٢ تٍلٍا٢ٌ ٥ٕٔسٓوٙٙىٌاٖ، تا ٔٙس٤ٍاٖ ٚ ٥ٔاٖ ٚاقىٞا٢ ٔهسّف ٍ٘ور أر، ٗا٤لا٬اذ تا زأ٥ٔ ُزأ٥ٔٗ، ز٤٥ٟٕىداٌؾ٣ٍ َ٘ػ٥ٍٜ

ٌٍ ٚ ٬ٙٛاٖ ٔسغ٥ٍ وٙسٍَ ٚ ٤ا ز٭ى٤ُٞا تٌٝٔى وٝ ت٣ٌٍٔ ٔاتمٝ ف٭ا٥ِر افٍاو ٚ ٔأَاٌٍٖوو. تٝ ٩ٍ٘ ٣ٔ٣ٔٔى٤ٍ٤ر ا٤لا٬اذ، ز٥ٜٛٝ 
٘ٛو زأض٥ٍ ٔاتمٝ ف٭ا٥ِر وٌ ٔىَ زٛا٘ى اٌائٝ ٕ٘ا٤ى. تٙاتٍا٤ٗ تٝ ٔا٤ٍ ٔكمماٖ خ٥ٟٙٙاو ٣ٔت٣ٌٍٔ اضٍاذ آٖ ٘سا٤ع ٔف٥ى ٚ واٌتٍو٢ ٤َاو٢ ٣ٔ

زٛا٘ى زأض٥ٍاذ ٍٍ٘ف٣ تٍ زأ٥ٔٗ تا ٤ٌٚىٍو ٤ُٞٙٝ ٌٔٛو ت٣ٌٍٔ لٍاٌ ٥ٌٍو. ٘سا٤ع قاُٜ ٤٣ٔىداٌؾ٣ٍ َ٘ػ٥ٍٜخّٚٞٗ، ا٤ٌَات٣ ٘ٛو ٚ ٠ٛٔٛ٪ 
٢ٍ٥ٌ ٔكىٚو٤ر َٔا٣٘ ٔا٫٘ اَ آٖ ٘ىٜ وٝ ٔكمك، اَ ٌٖٚ ٕ٘ٛ٘ٝ قا٠ٍ خّٚٞٗ ٞا ا٬ٕاَ ٕ٘ا٤ى. وٌز٥ٕٕٝاذ ٤ىداٌؾ٣ٍ ٔى٤ٍاٖ ٔأَاٖ
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و٥ُِ ٔٙغّٝ ٤ثماذ ٔهسّف و٥ٌٌٍ وٌ تكص نىٔاذ تٍٙوٚٔسا٘ٝ ز٭ث٥ٍ ٚ زف٥ٍٕ وٙى. ٕٞؿ٥ٙٗ تٝا٢ أسفاوٜ ٕ٘ا٤ى ٚ ٘سا٤ع ٌا تٍ أاْ ٤ثمٝ
 ا٘ى.ٞا ٚ زى٥ُٕ خٍٔٙٙأٝ ٕٞىا٢ٌ ٕ٘ٛوٜآ٢ٌٚ واو٤َٜاو، ٔى٤ٍاٖ وٕس٢ٍ وٌ ٍٔقّٝ غ٫ٕ

 هٌببغ

 بّٕىػبصهب دس آى ثش هؤبش ػَاهل ؿٌبػبٖٗ ٍ ػبصهبًٖ ه٘بى ّوبٌّگٖ ػٌدؾ"(، 1396الِ سٌَّسد )ث٘ىذلَ، فْ٘وِ ٍ فشج 

 . 3-22، كق: 100، پ٘بپٖ 2، ؿوبسُ 30، فشآٌٗذ هذٗشٗت ٍ تَػؼِ، دٍسُ "ػوَهٖ

 ( 1397خؼفشپَس، هحوَد،)"ثْجَد) هذٗشٗت هطبلؼبت پظٍّـٖ-ػلوٖ فللٌبهِ، "وـَس ّبٕػبصهبى دس گشٍّٖ وبس ؿٌبػٖآػ٘ت ٍ 

 . 75-100كق:  ،87 ؿوبسُ ّفتن، ٍ ث٘ؼت ػبل ،(تحَل

 ٕػبصهبًٖ ػىَت گشٕه٘بًدٖ ثب اًؼبًٖ هٌبثغ ػولىشد ثش سّجشٕ ػجه تأب٘ش"(، 1396ّشًذٕ، سضب ٍ حج٘جِ ًدفٖ )خؼفش" ،

 . 57-85كق:  ،85 ؿوبسُ ؿـن، ٍ ث٘ؼت ػبل ،(تحَل ٍ ثْجَد) هذٗشٗت هطبلؼبت پظٍّـٖ ػلوٖ فللٌبهِ

 ( ُهذل1393داٍسٕ، ػلٖ ٍ آسؽ سضبصاد ،)افضاس ػبصٕ هؼبدلات ػبختبسٕ ثب ًشمPLS :ػبصهبى اًتـبسات خْبد داًـگبّٖ، تْشاى ،

  چبح دٍم.

 ( ٕ1397سػتوٖ، سّب ٍ تىتن ػبلاس ،)"ٖه٘بًدٖ ًمؾ دس ًظش گشفتي ثب وبسوٌبى ػبصهبًٖ ػولىشد ٍ سّجشٕ ػجه ث٘ي ساثطِ ثشسػ 

 تخللٖ -ػلوٖ فللٌبهِ، "هـْذ( تَع كٌؼتٖ ّبٕؿْشن هَسدٕ: وبسوٌبى ؿشوت اًؼبًٖ )هطبلؼِ هٌبثغ ّبٕاػتشاتظٕ

 . 70-84، كق: 1ؿوبسُ  ،2دٍسُ  التلبد، ٍ حؼبثذاسٕ هذٗشٗت،

 ٖٗ(، تأب٘ش سّجشٕ خذهتگضاس ثش اًگ٘ضؽ ٍ ػولىشد وبسوٌبى، فللٌبهِ سػبلت هذٗشٗت 1395هٌؾ، ثْشٍص؛ ٍ ساه٘ي كذٗمٖ )سضب

 .51-66دٍلتٖ، ػبل ّفتن، ؿوبسُ ث٘ؼت ٍ چْبسم، كق: 

 ُپزٗش ثب تمبضبٕ (، ّوبٌّگٖ صًد٘شُ تأه٘ي اص طشٗك لشاسداد تخف٘ف فشٍؽ ًوَٕ ثشإ ٗه وبلإ صٍال1392خَاُ هطلك، هًَب )ػجض
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Abstract  

Supply chain integration is one of the most important solutions 

in solving supply chain management problems and challenges 

that has been used in humanitarian supply chain field recently. 

Therefore, this study aimed to measure the impact of 

humanitarian supply chain integration factors on performance 

outcomes; it has also examined the moderating role of resource 

scarcity and surplus on this relationship. This research, in 

terms of purpose is applied and in terms of research method is 

descriptive-survey. The statistical population of this study is the 

organizations of the Red Crescent in Isfahan province. Data 

were collected using a standard questionnaire with a reliability 

of 0.96. The present study was conducted using a questionnaire 

distributed among 43 managers of Red Crescent organizations 

in Isfahan province and data analysis was performed using 

structural equation modeling with Smart PLS.3 software. 

Findings have shown that resource sharing, operations 

standardization, supply chain coordination, teamwork and 

operations leadership have a positive and significant effect on 

the three dimensions of performance results. Resource scarcity 

also moderates resource sharing relationships, supply chain 

coordination, operations leadership with performance 

outcomes, but But it does not moderate the relationship 

between standardization of operations and teamwork with 

performance results. 
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