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ٚ آَٖٔٛ ٔٙات٫ إ٘ا٣٘ تٝ   ٞا٢ زٛٔ٭ٝ ٞا ٍٔ٘ى٤ر ٌا تٝ ٬ٙٛاٖ ٤ى٣ اَ ٌٖٚ أٍَٜٚ ٔأَاٖ چىیسٜ:

ٛضٍ تٍ ٩ٌٙٔٛ قف٧ تما ٚ غا٤ٍاٜ ٌلاتس٣ نٛو وٌ ٩ٍ٘ واٌ٘ى. ا٤ٗ خّٚٞٗ تٝ ٩ٌٙٔٛ ٤ٍاق٣ ٔى٣ِ اَ ٬ٛأُ ٔ
خٓ اَ ت٣ٌٍٔ ٥ٔاِ٭اذ  ٬ّٕىٍو ٍٔ٘ى٤ر وٌ ٜٙ٭ر تٍق ٚ آَٖٔٛ آٖ ٌٜٛذ ٌٍفسٝ أر. تى٤ٗ ٩ٌٙٔٛ،

ٔا٢َ ٚ ؤس٥ات٣ تٝ  خ٥ٙ٥ٗ وٌ ا٤ٗ ٥َٔٙٝ، ٬ٛأُ ٔٛضٍ تٍ ٬ّٕىٍو ٍٔ٘ى٤ر ٘ٙأا٣٤ ٘ىٜ ٚ غٟر ت٣ٔٛ
، تٝ ٬ٙٛاٖ نٍأاٖ ا٢ ٢ ٍ٘ور تٍق ٥ٙٔمٝ ٘فٍ اَ ٔى٤ٍاٖ ٚ واٌ٘ٙأاٖ تا ٔاتمٝ ٥ِ19ٕر ٟ٘ا٣٤، ٩ٍ٘اذ 

 15تا أسفاوٜ اَ ٌٖٚ وِف٣ اقٝاء ٘ى. ٘سا٤ع ٘ٙاٖ واو وٝ ٬ٛأُ ٔٛضٍ تٍ ٬ّٕىٍو ٍٔ٘ى٤ر ٘أُ  نثٍٜ،
ا٢  ٢ ا٣ّٜ ٬ٛأُ ٍٔزث٣ تا ٍٔ٘ى، ٬ٛأُ ٍٔزث٣ تا ٤ٍٔى ٚ ٬ٛأُ ٥َٔٙٝ تا٘ى وٝ وٌ ٔٝ ؤسٝ ٬أُ ٣ٔ
ٍاذ نثٌٍاٖ ٔى٣ِ اَ ٬ٛأُ ٔٛضٍ تٍ ٬ّٕىٍو ٥ٌٍ٘ى. وٌ اوأٝ، تا أسفاوٜ اَ ٌٖٚ و٤ٕسُ ٚ ٩٘ لٍاٌ ٣ٔ

ا٢  ٚ تا ز٫٤َٛ خٍٔٙٙأٝ ٥ٔاٖ ٣ٌٍٞٚ اَ واٌ٘ٙأاٖ ٘اغُ وٌ ٍ٘ور تٍق ٥ٙٔمٝ ٍٜٔ٘ى٤ر ٤ٍاق٣ ٘ى
نٍأاٖ، ٌٔٛو آَٖٔٛ لٍاٌ ٌٍفر. ٘سا٤ع آَٖٔٛ ٔىَ ٘ٙاٖ واو وٝ ٬ٛأُ ٍٔزث٣ تا ٍٔ٘ى تٝ ٤ٌٛ ٕٔسم٥ٓ تٍ 

٥ٗ ٬ٛأُ ٍٔزث٣ تا ٍٔ٘ى اَ ٤ٍ٤ك ٬ٛأُ ٍٔزث٣ تا ٤ٍٔى تٝ ٤ٌٛ ًٌاٌو ٚ ٕٞؿٙ ا٢ اضٍ ٣ٔ ٬ٛأُ ٥َٔٙٝ
ًٌاٌو. تٙاتٍا٤ٗ وٌ ٔىَ ًٔوٌٛ، ٬ٛأُ ٍٔزث٣ تا ٍٔ٘ى ٔسغ٥ٍ ٕٔسمُ،  ا٢ اضٍ ٣ٔ غ٥ٍٕٔسم٥ٓ تٍ ٬ٛأُ ٥َٔٙٝ

 ا٢ ٔسغ٥ٍ ٚاتٕسٝ ٚ ٬ٛأُ ٍٔزث٣ تا ٤ٍٔى ٔسغ٥ٍ ٚا٥ٔٝ ٕٞسٙى. ٬ٛأُ ٥َٔٙٝ

 

 همدهِ
ُ   ؾاِٗ ٚ خ٥ؿ٥ىٜ ٌلاتر تاَاٌ وٌ أر. ٕ٘ٛوٜ خ٤ٛا٣٤ ٚ زكٍن تٝ ٚاواٌ تما، ٚ ٔٛفم٥ر تٍا٢ ٌا ٞاٖ  ٌلاتس٣، ٔأَا فٙاٌ افُا٤ٗ أٍَٜٚ،  تٍا٥ٍ٘ز

ٛ  تٝ ٥ُ٘ ٌا ٔأَاٖ ٞا، آٖ خ٥ٍٙفر ٚ ٬ّٕىٍو تٟثٛو وٙى ٚ ٣ٔ ا٤فا ٣ٕٟٔ ٌا ٘مٗ ٞا، ٔأَاٖ ٔٛفم٥ر تٍا٢ إ٘ا٣٘ ٢ ٍٔٔا٤ٝ قا٠ٍ، ٬ٍٝ  غّز

أزا ٥ّ٬زٍغٓ    وٙٙزى  ٣ٔ لث٣ّ ٍٜف اٌزماء واٌوٙاٖ ٚ ٌ٘ٛٚٚو واٌوٙاٖ ٌا غٟر آَٖٔٛ فٍاٚا٣٘ ٞا٢ ٞا ٤ُٞٙٝ غٟر، ٔأَاٖ ٥ٕٞٗ تٝ ٌا٘ى. ٣ٔ
ٖ  ا٤ٍاٖ ٞا٢ ٤ٌٛ وٝ تا٤ى، ٘ثٛوٜ أر. ٔٙىلاذ ٔأَاٖ ٞا ٘س٥ػٝ آٖ ٢ ٍٜف ٘ىٜ، وٌ ت٥ٕا٢ٌ اَ ٔأَاٖ َٔاٖ ٚ ٤ُٞٙٝ ٢ ا٤زٗ   وٞٙزىٜ  ٘ٙزا

 ٞزا٢ آ٘زاٖ تزا وا٘زٗ،     وٙٙى ٚ ٕٔزو٥ِٛر  ٞا٢ لاَْ غٟر ٔٙاغُ ٔى٤ٍ٤س٣ ٌا و٤ٌافر ٣ٕ٘ آَٖٔٛ وٌٙٛ، اٌ٘ى ٔى٤ٍاٖ اَ ت٥ٕا٢ٌ أر وٝ

 (1396 ،٣ف٥ٚ ٥ِ َاوٜ ٗ ٥)٬ثىاِكٕ. ٥ٕ٘ر ٔسٙأة ٘اٖ زػٍتٝ ٚ ٟٔاٌذ
آ٤ى وٝ ؾٍا  ٕ٘ا٤ٙى، ا٤ٗ ٔٛاَ تٝ ٚغٛو ٣ٔ ٞا٢ ٤َاو٢ ٌا ٍٜف آَٖٔٛ واٌوٙاٖ ٚ ٔى٤ٍاٖ نٛو ٣ٔ ٞا ٍٞ ٔاِٝ ٤ُٞٙٝ وٝ ٔأَاٖ وٌ قا٣ِ
 ت٥ٙسٍ ٚ تٛوٜ ٤ٍفٝ ٤ه ٔ٭ٕٛلاٞا  آَٖٔٛ زٛاٖ و٤ٌافر ا٤ٗ تا ت٣ٌٍٔ ٥ٕٔسٓ آ٣َ٘ٛٔ واٌوٙاٖ ٣ٔٞا ٔطٍٕضٍٕ ٘ثٛوٜ أر.  ا٤ٗ ف٭ا٥ِر

 وِٚس٣، ٞا٢ ٔأَاٖ اَ ت٥ٕا٢ٌ وا٘سٝ، وٌ ٞا٢ ت٣ٍ٘ٚ٥ ٍٔت٢ٍٍ٥ ٚ ٤ا آَٖٔٛ اِىس٥ٍ٘ٚى٣، ٞا٢ وساب ٥ٕٙاٌ، ز٫٤َٛٔ وٌ ٍ٘ور ٢ غٙثٝ

واٌو. وٌٚال٫ وٌ ا٤ٗ  ٍٕٞاٜ ٌا تٝ وٕس٢ٍ تاَو٣ٞ ٬ُٕ، وٌ ٚ ٘ىٜ زثى٤ُ أس٥اَ وٕة غٟر واٌوٙاٖ تٍا٢ ٥٨ٚفٝ ٤ه تٝ ٍٜفا ٞا آٖ ًٌٌا٘ىٖ
و٣ٕ٤ٍ، ). قُ ٌا ٘ىاٌ٘ى ٞا ٚ ا٘سهاب تٟس٤ٍٗ ٌاٜ قُ ٞا، زٛا٘ا٣٤ ٤افسٗ ٌاٜ ٘ٛو ٚ افٍاو خٓ اَ ا٤ٗ وٌٜٚ ٣ٔٞا، ٍٜفا وا٘ٗ ٢ٍ٩٘ ٔٙسمُ  ٌٖٚ

 آ٣َ٘ٛٔ ٞا٢ تٍ٘أٝ تٝ زم٥ُّ ٔٙػٍ وٝ السٝاو٢ تالا٢ ٞا٢ ٤ُٞٙٝ ٞا ٥ُ٘، تٝ و٥ُِ إ٘ا٣٘ ٔأَاٖ ٞا٢ ٔٙات٫ تهٗ (1395وٍأس٣ ٚ ق٢ٍ، 

آ٣َ٘ٛٔ اضٍتهٗ، فٍو غٟر ٞا٢  ا٤ٗ وٌ قا٣ِ أر وٝ وٌ ٥ٜ٘ٛ( 2014، 1وٍٍ٘). ٞا ٘ىاٌ٘ى ٤ٌٌٍُٙٝوو، زٕا٤ُ ٤َاو٢ ٕ٘ثر تٝ ا٤ٗ  ٣ٔ

                                                 
* kazemi@um.ac.ir 

1. Corner 



 1401/ ثٟبض 1/قٕبض1ٜٚضی/ ؾبَ / ضٞیبضی )وٛچیًٙ( زض ٔسیطیت ٚ تٛؾؼٝ ثٟطٜ *** 2

 

 ٣ٌٕٔ ٢ٞا ر٥ٔٙاٌور وٌ ف٭اِ ك٤اَ ٤ٍ ة،٥زٍز ٤ٗتٝ ا. ٘ٛو ٣ٔآ٣َ٘ٛٔ ٤او ٌٍفسٝ أر، ز٤ٛٙك ٞا٢  ٞا٣٤ وٝ ٣٤ ف٭ا٥ِر اغٍا٢ ٟٔاٌذ

 ( 2022، 1)ٌٚلٕٝ ٚ ٕٞىاٌاٖ .ٕٞسٙى «ٍ٘ى٥ٜاو٤ٌٔٙات٫ ف٭اَ وٌ غأ٭ٝ »وا٘ٗ، تّىٝ  ٍف٭ا٥َغ وٙٙىٌاٖ افر٤٘ٝ زٟٙا وٌ افٍاو ،٥ٌٍٕٔ٣ٚ غ

ٞا٢ ا٤ٍاٖ ٥ٍٔـ أر  ٞا٢ اضٍتهٗ تٍا٢ ٔى٤ٍاٖ ٚ واٌوٙاٖ تٝ ٬ٙٛاٖ ٤ى٣ اَ ٔٙىلاذ أا٣ٔ وٌ ٔأَاٖ وٌ ٘س٥ػٝ فمىاٖ آَٖٔٛ
ا٤ٗ ا٢ نٍأاٖ ٥ُ٘ اَ  ٥ٙٔمٝ تٍق ٍ٘وروا٢ٌ ٕٞس٥ٓ. ٞا٢  وٝ تٝ ٔثة آٖ، ٘اٞى ق١ٌٛ ٥ٍ٘ٚٞا٢ غ٥ٍٔسهٝٛ ٚ ٤ا ٘اواٌأى وٌ ٔك٣٥

ٞا٢ آ٣َ٘ٛٔ ٘اواٌأى،  ٥٘أَٙى اٜلاـ ٌٖٚ -ٞا٢ ق٥از٣ وٌٙٛ ٝ ٬ٙٛاٖ ته٣ٙ اَ ٜٙ٭ر ٚ ٤ى٣ اَ ٔأَاٖٚ ت ٕٔوّٝ ٕٔسطٙا ٘ثٛوٜ أر
  تا٘ى. ٞا٢ اضٍتهٗ آَٖٔٛ واٌوٙاٖ ٚ ٔى٤ٍاٖ ٣ٔ ٔا٢َ ٌٖٚ خ٥اوٜ

ٞا٢ و٥ّى٢ غٟر ا٘سماَ وا٘ٗ،  زٛاٖ تٝ واٌ ٌٍفر وٝ ٤ى٣ اَ ٌٖٚ ٞا٢ ٔهسّف٣ ٌا ٣ٔ اٖ، ٢ٌٖٚ ٘غ٣ّ ٚ آَٖٔٛ واٌوٙ تٍا٢ زٛٔ٭ٝ
 ٚ آَٖٔٛ اَ غى٤ى٢ ٘ٛ٪ ٬ٙٛاٖ تٝ ٌا ٍٔ٘ى٤ر ٍٔ٘ى، ٬ٙٛاٖ تٝ ٔى٤ٍ ٘مٗ تٍ زاو٥ى تا ٍٔ٘ى٤ر ٞا٢ ٤ٍ٩٘ٝ( 2014ٍٔ٘ى٤ر أر. )وٍٍ٘، 

ٞا٢ ا٣ّٜ  اَ ٤ه ٌٖٚ ٤ى٣ٚ  (1393ٍَٞا٣٘، ٘ا٣ٕ٨، ٌق٥ٓ ٥٘ا ٚ ٍٔز٢ٛ١، اقٕى٢ ) زػٍت٣ ٚ ٢ٍ٩٘ ٥ٔاِ٭اذ وٌ إ٘ا٣٘ ٔٙات٫ ٢ زٛٔ٭ٝ
ا٘ى،  ٔٙى تٛوٜ ٬لالٝ ٣ٔأَا٘ ٢ٞا ٥٣وٌ ٔكٍٔ٘ى٤ر ٞأر وٝ تٝ ٌٚات٣  ٔسهٝٝاٖ ٔىذواٌو.  ٩ٍ٘ وٌ (2014وٍٍ٘، ) ا٘سماَ ٚ وٕة وا٘ٗ

وٌ ٥ٔف ٔأَاٖ،  ٣٘غّ ر٠ٌ٤ا ،ٔأَاٖ ٬٣ّٕىٍو وّ ،ٔأَاٖ ٣إ٘ا٘ ٤ٍٝٔٔا ٛوزٛٔ٭ٝ واٌوٙاٖ ٚ تٟث ٢ٔؤضٍ تٍا ٣ٌٚ٘ ،ٍٔ٘ى٤ر ٍا٤َ
ا٢ أر وٝ ٤ه فٍو  ٍٔ٘ى٤ر ٌات٥ٝ( 2022، 2. )٣٤ٍِٛ٘ٚ ٚ غ٥ًٕٙٛ٘ ٚ و٥ٛاٖتا٘ى ٣ٔ ٣وٌ ٥ٔف ٔأَا٘ ٥ٍ٢او٤ٌٚ  ٢ٌفساٌ ٍٟ٘ٚ٘ى

، 3)تٍٚو٤ٌٛ ٚ ٕٞىاٌاٖ. آٌٚو زػٍتٝ فٍاٞٓ ٣ٔ ٤ه فٍو وٓ ٣ٞا٣٤ ٌا تٝ ٩ٌٙٔٛ خ٥ٍٙفر ٣ّٕ٬ ٚ ٌٚا٘ تازػٍتٝ ٚ آٌاٜ تٝ ٬ٙٛاٖ ٍٔ٘ى، قٕا٤ر
 ( 2022، 4. )٘ات٥ٍ ٚ ٕٞىاٌاٖتا٘ٙىاَ ٞٓ غىا  ٚ ٔهسّف ٣٤ا٥غغٍافٞا٢  وٌ ٔىاٖ ٣ى٥ُ٤زٛا٘ٙى اَ ٩ٍ٘ ف ٣ٔ ٤ٍٔىٚ  ٍٔ٘ى (2017

٢  ٔمِٛٝا٘ى.  ٞا ٚ زكم٥ماذ وٌ ٌٔٛو ٍٔ٘ى٤ر ان٥ٍا ا٤ػاو ٘ىٜ ٢ ٤ٛلا٣٘ ٚ فٍا٥ٌٍ تٛوٖ ٍٔ٘ى٤ر وٌ ٬ٍٝ قا٠ٍ، ٤ٍ٩٘ٝ ٥ّ٬ٍغٓ ٔاتمٝ
ٞا ٚ ٜٙا٫٤ ا٤ٍاٖ ٔثكص ٕ٘ثسا غى٤ى٢ ٔكٕٛب ٘ىٜ ٚ  ٕٔٙػ٣ٕ تٍنٌٛواٌ ٥ٕ٘ر ٚ وٌ ٔأَا٢ٍ٩ٖ٘ ٍٔ٘ى٤ر وٌ وٌٙٛ ٔا ٥ُ٘ اَ ٔثا٣٘ 

٢ٍ٥ٌ ا٣ِٜٛ اَ ا٤ٗ ٔمِٛٝ وٌ  ٘ٙانر ٔا٥ٞر ٍٔ٘ى٤ر، تٝ تٍٟٜ  (1395و٣ٕ٤ٍ، وٍأس٣ ٚ ق٢ٍ، ). ٘ٛو ٣ٔ اغٍا واٌتٍو٢ ٌٜٛذ وٕسٍ تٝ
٢ٌٚ ٌا افُا٤ٗ  تٍٟٜ ٚ ٞا، واٌا٣٤ ٞا٢ ٔ٭مَٛ، ٠ٕٗ قف٧ واٌوٙاٖ ٚ تٟٕا٢َ آٖ زٛا٘ى تا ٍٜف ٤ُٞٙٝ ٕ٘ٛوٜ ٚ ٔأَاٖ ٣ٔٔأَاٖ وٕه 

وٌ ا٤ٗ خّٚٞٗ تا ٞىف تازٛغٝ تٝ ا٥ٕٞر ٠ٛٔٛ٪ ٍٔ٘ى٤ر ٚ ٥٘اَ تٝ آٖ وٌ ٜٙ٭ر، ًِا ٔٙى ٘ٛو.  واوٜ ٚ اَ ق١ٌٛ ٥ٍ٘ٚٞا٢ واٌأى تٍٟٜ
 ٣ٌٍٔ ٬ٛأُ ٔٛضٍ تٍ آٖ ٚ ٌٚات٣ ت٥ٗ ا٤ٗ ٬ٛأُ وٌ لاِة ٤ه ٔىَ خ٥ٟٙٙاو٢ خٍوانسٝ ٘ىٜ أر.٘ٙانر ٍٞ ؾٝ تٟسٍ ٍٔ٘ى٤ر، تٝ ت

 هببًی ًظزی ٍ پیؾیٌِ پضٍّؼ
  وٌ ، ٌٔٛل تٌُي ٤ٛ٘زاٖ، 6ٍٞٛٔ ز٣ٔٛ تاٌ ، ا٥ِٚٗوّٕٝ( ا٤ٗ 2013، ٢5 ٍٔ٘ى٤ر اَ أا٥٤ٍ ٤ٛ٘اٖ تٌٍٍفسٝ ٘ىٜ أر. )و٤ُ٤ىُوٛٔى٣ وّٕٝ

 ،نٛوٍ خٕ َُٔٙ ٌا زٍن وٍوٜ ٚ  8زٍٚا غًٙ وٌ ٍ٘ور تٍا٢ اٚو٤ٕٝ٤ا  7خاو٘ا٣ٞ تٝ ٘اْ او٥ٕ٤ْٛ ،وساب ا٤ٗ ٌو .ٌٍو٤ى ٥ٍٔـ وساب او٤ٕٝ
9ٔاوْٛٝ زّ ،نٛو

ٖ  تٝ فٍَ٘ىٖ ٌا ٥ٔأر ٚ غًٙ فٖٙٛ وٝ نٛاٞى ٣ٔ ٚ اَ اٚ ٔداٌو ٣ٔ ٍٔ٘ى ٘اْ تٝ نٛو وٚٔر خ٥ٍز٤ٍٗ تٝ ٌا  وٞزى.   آٔزَٛ
 (  2004، 10)ٌا٢ٌٚ

( 2008، 11وٞى. )أد٥سٍُِٔٛ ٚ ٕٞىاٌاٖ نٍؤٙى أر وٝ ٌاٜ ٌ٘ى ٚ خ٥ٍٙفر ٌا تٝ خ٥ٍٚ نٛو )٤ٍٔى( ٘ٙاٖ ٣ٍٔٔ٘ى فٍو٢ آٌاٜ ٚ أٍَٜٚ 
٢ و٥ف٣ و٤ٌافر وٝ  ، ٣٤ ٤ه ٥ٔاِ٭1980ٝوٍاْ وٌ ٔاَ ٘ىُ ٌٍفر.  ٢12 وٍاْ ٢ ٌٚات٣ ٍٔ٘ى٤ر تٍأاْ زكم٥ماذ ا٥ِٚٝ ٤ٍ٩٘ٝ

٬ّٕىٍو ٘غ٣ّ ٔطُ قٕا٤ر ٔا٣ِ، ٍٔت٢ٍٍ٥، ؤٌ٭ٍٞ و٤ى  ٘ٛ٘ى. زم٥ٕٓ ٣ٔ 14ٚ ٌٚا٘ٙٙانس٣ ٢13 ٘غ٣ّ ٬ّٕىٍوٞا٢ ٍٔ٘ى٤ر تٝ وٚ ؤسٝ

                                                 
1. Varghese, Bartindale, Montague, Smith & Olivier 

2. Zhonghui Hu, Jinsong Li, Ho Kwong Kwan 

3. Brodeur, Larose, Tarabulsy & Feng 

4. Shabir, Abdurahiman, Padhan, et al. 

5. Dziczkowski 

6. Homer 

7. Odysseus 

8. Trojan War 

9. telemachus 

10. Garvey 

11. Spitzmuller et al. 

12. Kram 

13. Career 

14. Psychosocial 
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ٔا٘ىٌٚا ٚ ). ٘ٛو ا٢ ٤ٍٔى ٣ٔ قٍفٝ ٢ زٛٔ٭ٝ تٍا٥ٍُ٘ ٔٛغة خ٥ٍٙفر ٚ  ٚ فٍاٞٓ آٌٚوٖ ٨ٚا٤ف ؾاِٗ تاَنٌٛو، ٍٔت٢ٍٍ٥لٍاٌ واوٖ، 
ٌٖٛ واوٖ ف٭اَ، ا٘سماو ٚ  (،1999، 2ٌاغ٥ٗ ٚ وازٗ) ٔطُ اٍِٛٔا٢َ ٘مٗ، ٔٙاٌٜٚ ، خ٤ًٍٖ ٚ زا٥٤ى٬ّٕىٍو ٌٚا٘ٙٙانس٣  (2007، 1خ٣ٙ٤ٍٍّ

 تٍن٣ اَ (2007، 4غإٖ٘ٛ). ٌٍوو اٌائٝ ٣ٔ ،خ٥ٍٙفر ٌٚا٣٘ ٚ اغسٕا٣٬ ٤ٍٔى تا ٞىف( 2008، 3ٌ٘ٛا ٚ و٤ٍٕح) ز٤ٛٙك تٝ خ٥ٍٙفر ٚ زٛٔ٭ٝ
 خ٥ٟٙٙاو ٌا ٬ّٕىٍو٢ ٔٝ ٔىَٔػُا وٌ ٩ٍ٘ ٌٍفسٝ ٘ٛو ٚ وٌ ٘س٥ػٝ ٬ّٕىٍو تا٤ى تٝ ٬ٙٛاٖ ٤ه  ٘مٗ، وإ٘ٙٙىاٖ ٔ٭سمى٘ى اٍِٛٔا٢َ

 (2011، 5ٞاٌاٌو ٚ ٕٞىاٌاٖ). وٞٙى ٣ٔ
ٚ  ٥ٌٍو ٘ىُ ٣ٔ ت٥ٗ افٍاو٤ث٥٭٣  ٤ٌٛتٝ  ٣ وٍٝٔ٘ى٤س زٛا٘ى تٝ ٌٜٛذ غ٣ٌٍٕٔ٥ ٚ ٣ٌٕٔ ٘ىُ ت٥ٍٍو. ٌٚات٣ ٌٚات٣ ٍٔ٘ى٤ر ٣ٔ

ٌٚات٣ ٍٔ٘ى٤ر ٌو، ٘مٗ وا ٞا آ٢ٍ٥ٌٖ  ٣ وٝ ٘هٛ ْٔٛ ٚ ٤ا ٔأَاٖ وٌ ٘ىٌُٚات٥ ٚ، ٍٔ٘ى٤ر غ٣ٌٍٕٔ٥ ٔأَاٖ وٌ آٖ وناِس٣ ٘ىاٌو
٢ ٍٔ٘ى٤ر نٛاٞى تٛو ٚ تٝ آٖ  ٢ ٌات٥ٝ وٌٚال٫، وٌ ٍٔ٘ى٤ر ٣ٌٕٔ، ٔأَاٖ ٚا٥ٔٝ (2008، 6)غإٖ٘ٛ ٚ ٤ٌى٣ِ٘ٛو.  نٛا٘ىٜ ٣ٌٕٔ٣ٔ 

 وٌآٔى، اٌزماء افُا٤ٗ ،(2014، 8لإ٘فٌٛو)٢ٌٚ ٌٍٜٚات٣ ٍٔ٘ى٤ر اضٍتهٗ، ٤ٛٞر، ز٭ٟى ٔأَا٣٘ ٚ تٟ (2013، 7ٚالاب). تهٙى ٥ٌٕٔر ٣ٔ

ٕٞؿ٥ٙٗ ا٤ٗ ٌٖٚ وٌ ٔما٤ٕٝ تا  ٌا تٝ ٍٕٞاٜ نٛاٞى وا٘ر. (2004، 9اِٗ ٚ و٢)٘غ٣ّ ٠ٌا٤ر ٚ ٘فٓ ٬ُذ، (2007غإٖ٘ٛ، واٌوٙاٖ)
 (٣ِ1396،  وإ٘ٙٙى٢، فسك٣، نٍأا٣٘ ٚ ل٥ّؽ). واٌوٞا٢ وٕس٢ٍ ٌا تٍا٢ ٔأَاٖ تٝ ٍٕٞاٜ  ٞا ٤ُٞٙٝ ٔا٤ٍ ٌٖٚ
وٙٙى وٝ ؾٍٛ٘ٝ ا٤ٗ ٌٚات٣  ٢ ٬ّٕىٍوٞا٢ ٍٔ٘ى٤ر، ٔا٥ٞر خ٤ٛا٢ ٍٔ٘ى٤ر ٌا ت٥اٖ ٣ٔ ٞا٢ ٌٚات٣ ٍٔ٘ى٤ر، ٬لاٜٚ تٍ ف٥٠ٍٝ ٤ٍ٩٘ٝ

11خٌٍٖٚ ،10ٍ٘ٚ٪ ٍٔقّٝ 4 ٘أُ ٍٔ٘ى٤ر ٌٚات٣ وٝ وٙى ٣ٔ ( ت٥ا1983،1985ٖ)وٍاْ زٛا٘ٙى وٌ ٣٤ َٔاٖ وؾاٌ زغ٥٥ٍ ٘ٛ٘ى.  ٣ٔ
 )ٌ٘ى(، 

12غىا٣٤
 ٔػىو ز٭٤ٍف ٚ 

 (2013، ٚالاب؛ 2013، 14ٚ ِٔٛٗ٘ا٘ه . )تا٘ى 13٣ٔ
ٚ ٤ٌى٣ِ، غإٖ٘ٛ ٕ٘ا٤ٙى. ) ٘ٙأٙى ٚ ٕٞىا٢ٌ نٛو ٌا آغاَ ٣ٔ ا٢ أر وٝ وٌ آٖ ٍٔ٘ى ٚ ٤ٍٔى ٤ىى٤ٍٍ ٌا ٣ٔ ٢ ٍ٘ٚ٪ ٍٔقّٝ ٍٔقّٝ
وألا  ٌات٥َٝٔاٖ  ٔىذ ٚ ٤ٙىٍآف ٔماٜى، اٞىاف، ى،ت٥ا٘ػأ ٤َٛ تٝ ٔاٜ 12 زا 6 ت٥ٗ زٛا٘ى ٣ٔ وٝ ا٤ٗ ٍٔقّٝ وٌ( 1985؛ وٍاْ، 2008

 (2011، 15ٚ غا٥ٌس٥ٓ٘ٛو. )ٞاَ  ٣ٔٔٙهٛ 
ٜ ٚ ٍٔ٘ى وٍو و٤ٌافر ٌا ٘غ٣ّ ٚ ٌٚا٘ٙٙانس٣ ٬ّٕىٍوٞا٢ اَ ا٢ ٌٕسٍوٜ ٢ وأٙٝ ٤ٍٔىوٙى،  ٤َٛ ٣ٔ ٔاَ 5زا  ٢2 ٌ٘ى وٝ  ٍٔقّٝوٌ 

 ٤ٍٔى ٚفاوا٢ٌ ٚ قٕا٤ر اَ ٍٔ٘ى ٚ آٌٚو ٣ٔ ؤر تٝ وا٘ٗ ٍٔقّٝ ا٤ٗ وٌ ٤ٍٔىآٌٚ٘ى.  ٚ ٤ٍٔى ٘ٙانر ت٥ٙس٢ٍ ٕ٘ثر تٝ ٤ىى٤ٍٍ تٝ ؤر ٣ٔ

 ت٥ٙس٤ٍٗ ٌ٘ى، ٍٔقّٝ وٌ ٘ٛو ٣ٔ ت٣ٙ٥ خ٥ٗ( 2007. )ٔا٘ىٌٚا ٚ خ٣ٙ٤ٍٍّ، ٘ٛو ٣ٔ ٔٙى تٍٟٜ ت٭ى ُٕ٘ تٝ وا٘ٗ ا٘سماَ اَ ٠ٌا٤ر ٕٞؿ٥ٙٗ ٚ

 (1998. )ٔا٘ىٌٚا، أر ٌٍفسٝ ٌٜٛذ ٍٔقّٝ ا٤ٗ ٢ٌٚ ٥ُ٘ زكم٥ماذ ت٥ٙس٤ٍٗ وٝ تٝ ٥ٕٞٗ و٥ُِ أر ٚ افسى ٣ٔ ازفاق ٍٔ٘ى٤ر ُٔا٤ا٢

 ٍقّٝ. ٔ٘ػأىات٥ ٤َٛ تٝ ٔاَ 2 زا ٔاٜ 6 ت٥ٗزٛا٘ى  ٘ٛو ٚ ٣ٔ افسى وٝ ٬ّٕىٍوٞا٢ ٍٔ٘ى٤ر ٔسٛلف ٣ٔ ٢ غىا٣٤ َٔا٣٘ ازفاق ٣ٔ ٍٔقّٝ

 ٚ ٤ٍٔى ٗت٥ ز٭ألاذ ٤ٍٔى، أسملاَ افُا٤ٗ تا وٝ ٢ٌٛ٤ تٝ أر ٣نسٌٚا٘ٙٙا ٤ا )زٍن ٔأَاٖ( ٔانسا٢ٌ زغ٥٥ٍاذ ٘أُ (غىا٣٤) ْٔٛ
زٛا٘ى تٝ و٥ُِ زػٍتٝ ٔٙف٣ فٍو وٌ ٌٚات٣ ٍٔ٘ى٤ر ٌل وٞى. ٤ثك  ٌا٣ٞ ٍٔقّٝ غىا٣٤ ٣ٔ( 2007، 16ٕٞىاٌاٖٚ . )ات٣ اتى٤ ٣ٔ واٞٗ ٍٔ٘ى

ا٬لاْ ٔكمماٖ، زػٍتٝ ٔٙف٣ وٌ ٌٚات٣ ٍٔ٘ى٤ر، ٤ٍٔى ٔٛغة أسٍْ، افٍٕو٣ٌ، اُ٘ٚا، زٕا٤ُ تٝ زٍن ٌٚات٣ ٍٔ٘ى٤ر، واٞٗ ا٥ٍُٖ٘ ٚ 
 (2022)٣٤ٍِٛ٘ٚ ٚ غ٥ًٕٙٛ٘ ٚ و٥ٛاٖ،  ٘ٛو. ٠ٌ٣ٔا٤ر ٘غ٣ّ 

. ٌٚات٣٥ وٝ ت٭ى اَ واٌو ٚغٛو ٥ُ٘ ؾٟاٌْ ٢ٝ ٍٔقّ أا ٘ثا٘ى ٍٔ٘ى٤ر ٌٚات٣ تٝ ٥٘ا٢َ و٤ٍٍ أر ٕٔىٗ غىا٣٤، ٢ ٍٔقّٝ اَ خٓ
ٞا٢  ٍٔ٘ى ٚ ٤ٍٔى اَ ٤ٍ٤ك ٌٖٚ ،ٔػىو ز٭٤ٍف ٢ ٍٔقّٝ وٌ ٘ٛ٘ى. ٢ ز٭٤ٍف ٔػىو ٣ٔ ٤اتٙى ٚاٌو ٍٔقّٝ ٢ غىا٣٤ ٕٞؿٙاٖ اوأٝ ٣ٔ ٍٔقّٝ
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2. Ragins & Cotton 
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4. Johnson 
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٢ ٍٔ٘ى٤ر، وٌ اوأٝ نلاٜٝ ا٢ اَ  زٍ ٔمِٛٝ تٝ ٩ٌٙٔٛ ت٣ٌٍٔ ٚ ٘ٙانر ٥ٕ٬ك (1997، 1)ؾائٛ ٕ٘ا٤ٙى. ٣ٔتٍلٍاٌ  اٌزثا٢ ٤ىى٤ٍٍ غى٤ى٢ تا
 ٞا٢ ا٘ػاْ ٘ىٜ وٌ ا٤ٗ ٥َٔٙٝ، آٌٚوٜ ٘ىٜ أر.  ز٤ٍٗ خّٚٞٗ ٟٔٓ

 پیكیٙٝ پػٚٞف :1خسَٚ 

 ٞب یبفتٝ ػٙٛاٖ پػٚٞف ٘ٛیؿٙسٜ

٢  ٢ ٍٔ٘ى٤ر وٌ ٥َٔٙٝ ت٣ٌٍٔ ٌات٥ٝ (2019)2ف٤ٍٕٗ ٚ وٛؾاٖ
 غ٥ٕٙر، ّ٘او ٚ ُٕ٘

 ٔٛاتك وٌ ٘ثاٞر ٍٔ٘ى٤ر، ٔٛفم٥ر ا٣ّٜ ٚ و٥ُِ واٌو ٌٚات٣ تٍ ٌا زأض٥ٍ ت٥ٙس٤ٍٗ ّ٘او

 أر. ٔ٭َٕٛ ٞا٢ اٌَٖ ٚ نا٘ٛاو٣ٌ

آِػا٘ىٌٚ ٚ -تٍا٥ٍ٘
 (2019)3ٕٞىاٌا٘ٗ

اٌزثا٢ ٥ٔف ز٭أُ ت٥ٗ ٍٔ٘ى ٚ ٤ٍٔى تا و٥ف٥ر اوٌان ٘ىٜ اَ ٬ّٕىٍوٞا٢ ٍٔ٘ى٤ر  ن٥ٜٛٝاذ ٚ ٬ّٕىٍوٞا٢ ٍٔ٘ى٤ر
. (ٍٔ٘ى٤ر ٔٛفك تٝ ٘ىذ ٚاتٕسٝ تٝ زٕا٤ُ ٚ زٛا٘ا٣٤ ٍٔ٘ى تٍا٢ ز٭أُ ٔىٌٍ تا ٤ٍٔى أرواٌو)

 ٢ ٍٔ٘ى٤ر ٬ٛأُ ٣ٕٟٔ ٘ثٛو٘ى.  ٚ ٤َٛ ٌات٥ٝ ٔٗ، زك٥ٝلاذ ٚ ٔىذ ا٘سغاَ

ٔاواٖ ٚ 
 (2017)٥ٔ4ٍٚأساٚا

٘ٙانس٣  زاض٥ٍ ٔسغ٥ٍٞا٢ غٕ٭٥رت٣ٌٍٔ 
 ٢ ٍٔ٘ى٤ر تٍ اضٍته٣ٙ ٌات٥ٝ

ٔسغ٥ٍٞا٢ غٕ٭٥ر ٘ٙانس٣ )غ٥ٕٙر ٚ ٠ٚ٭٥ر زأُٞ( ٌات٥ٝ ٔطثر ت٥ٗ ٍٔ٘ى٤ر ٚ اضٍته٣ٙ 
 وٙى. ٔى٤ٍ٤ر ٌا ز٭ى٤ُ ٣ٔ

 اٌو.زأض٥ٍ ٔطثر ٚ ٔ٭ٙاوا٢ٌ تٍ ٍٔ٘ى٤ر وغى٤ى ٨ٚا٤ف  ٞا٢ ٘غ٣ّ ٚ ٌٚات٣ ٍٔ٘ى٤ر ٣ٌّ٤ٚ (2013)5ٚالا٘ى

فٍِٛ ٚ 
 (2007)6ٕٞىاٌا٘ٗ

اٌزثا٢ ت٥ٗ زٍو٥ة غ٥ٕٙس٣ ٍٔ٘ى ٚ ٤ٍٔى 
 ٢ ٬ّٕىٍوٞا٢ ٍٔ٘ى٤ر ٚ اٌائٝ

ٞا٢ َٖ،  ت٥ٙس٢ٍ ٌا اٌائٝ واو٘ى. ٤ٍٔى٬ّٕىٍو ٘غ٣ّ ٚ ٌٚا٘ٙٙانس٣ ٞا، ٍٔ٘ىٞا٢ َٖ  اَ ٩ٍ٘ ٤ٍٔى
ت٥ٙس٢ٍ و٤ٌافر وٍو٘ى. اَ ٩ٍ٘ ٍٔ٘ىٞا، وٌ ٬ّٕىٍوٞا٢  ٗ٘م اٍِٛٔا٢َ٘غ٣ّ ٚ  ٬ّٕىٍو

  .وا٢ٌ ٚغٛو ٘ىاٌو ٞا٢ َٖ ٚ ٍٔو زفاٚذ ٔ٭٣ٙ ٍٔ٘ى٤ر اٌائٝ ٘ىٜ تٝ ٤ٍٔى

 7اِٗ ٚ ٕٞىاٌا٘ٗ
(2005) 

٢ ت٥ٗ فٍو٢ وٌ ٌٚات٣  ٘مٗ ٌات٥ٝ
 ٍٔ٘ى٤ر

ٌا  ٍٔ٘ى٤ر ٌٚات٣ تالازٍ و٥ف٥ر ٚ ٘غ٣ّ ٍٔ٘ى٤ر اَ تالاز٢ٍ ٥ٔف غ٣ٌٍٕٔ٥ ٌٚات٣ وٌ افٍاو
 ا٘ى. وٍوٜ ٌُاٌٖ ٣ٌٕٔ ٌٚات٣ وٌ افٍاو تٝ ٕ٘ثر

اٌزثا٢ ت٥ٗ ا٥ٍُٖ٘ ٘غ٣ّ ٚ نٛوواٌأى٢  (2004) ٚ و٢ اِٗ
 تا ٔٛفم٥ر ٘غ٣ّ ٔٙس٣

وٙى أا نٛوواٌأى٢  ا٥ٍُٖ٘ ٘غ٣ّ اٌزثا٢ ت٥ٗ ٍٔ٘ى٤ر ٘غ٣ّ ٚ اضٍته٣ٙ ٬ّٕىٍو ٌا ز٭ى٤ُ ٣ٔ
 ٌٍ ا٤ٗ ٌات٥ٝ ن٣ّ٥ ٌٔٛو قٕا٤ر ٘ثٛو. تٝ ٬ٙٛاٖ ز٭ى٤ُ

وٌ ٌٚات٣  ٣٘هٝ ٥ٍ٢او٤ٌ ٣تٌٍٔ (2002) 8لا٘ىا ٚ ٔا٘ىٌٚا
 ٍٔ٘ى٤ر

 ٢ ٌات٥ٝ ٤ٍٔى ٤او٢ٍ٥ٌ ٢ ٤او٢ٍ٥ٌ ٘ه٣ٝ أر ٚ ق١ٌٛ ٍٔ٘ى ٚ ٬ّٕىٍوٞا٢ ٍٔ٘ى٤ر لأَٝ
 وٙى. ٣ٔ ز٭ى٤ُ ٌا ٘غ٣ّ ٠ٌا٤ر ٚ ٘مٗ اتٟاْ تا ٍٔ٘ى٤ر ٬ّٕىٍوٞا٢

 ٥ٔٛٔ9ه ٚ ٌٛو٘ان
(2000) 

 ٢، ٬ّٕىٍوٞا ٢ٌٞثٍٞا٢  ٔثه
 ٘غ٣ّ٘ىٜ ٚ أسٍْ  افر٤وٌ ٍٔ٘ى٤ر

ز٢ٍ تا ٬ّٕىٍوٞا٢  ا٢ ٔثس٣ٙ تٍ خاواٖ اٌزثا٢ ٔطثر ٌٍا ٍٔ٘ى ٕ٘ثر تٝ ٌفساٌ ٔ٭أّٝ ٌفساٌ زكَٛ
نٛاٞا٘ٝ ٍٔ٘ى تا ٬ّٕىٍوٞا٢ ٍٔ٘ى٤ر و٤ٌافر ٘ىٜ  ٍٔ٘ى٤ر وا٘سٝ أر وٌ قا٥ِىٝ ٌفساٌ آَاو٢

و٤ٌافر ٘ىٜ تا أسٍْ ٌٍا ٍٔ٘ى ٚ ٬ّٕىٍوٞا٢ ٍٔ٘ى٤ر  اٌزثا٢ ٔٙف٣ وا٘سٝ أر. ٌفساٌ زكَٛ
 ٢ ٔٙف٣ وا٘سٙى. ٘ا٣٘ اَ ٘غُ ٌات٥ٝ

الا٘ى ٚ -فإٌٖٙٛ
 (1997)10ٕٞىاٌا٘ٗ

ا٢ تٍ ٌٚات٣ ٍٔ٘ى٤ر، زاض٥ٍ وا٘ر. ٘ٛ٪  تٝ ٤ٌٛ لاتُ ٔلاق٤ٝ٩ر ٌٚات٣ ٍٔ٘ى ٚ ٔانساٌ زػٍت٥اذ ٍ٘ى٤رٌٚات٣ ٔاَ ن اوٌا
ٞا  ٘ىا٘ر أا ٤ٍٔىٌٚات٣ ٍٔ٘ى٤ر اٌزثا٣٤ تا ٥ٔف ٬ّٕىٍوٞا٢ ٘غ٣ّ ٌُاٌٖ ٘ىٜ ز٣ٔٛ ٤ٍٔى 

 ٞا٢ ٌٚا٘ٙٙانس٣ ٌا ٌُاٌٖ واو٘ى. ز٢ٍ اَ قٕا٤ر وٌ ٌٚات٣ ٣ٌٕٔ، ٥ٔف خا٥٤ٗ

ٞا٢ ٔىٌٍ تا ؤس٥ات٣ تٝ ٘سا٤ع  ٢ُ٤ٌ ٘غ٣ّ ٚ ٔلالاذ غ٥ٕٙر ٤ٍٔى، و٢ٍ٥ٌٌ ٘غ٣ّ، ف٭ا٥ِر تٍ٘أٝ ت٣ٌٍٔ ٬ٛأُ ٔٛفم٥ر ٌٚات٣ ٍٔ٘ى٤ر (1998)11٘وٛ
 ٔٙاف٫ تٝ ٕ٘ثر ت٥ٙس٢ٍ ٌٚا٘ٙٙانس٣ ٔٙاف٫ وٝ وٍو٘ى ت٥اٖ ٞا ٤ٍٔى ٌٚا٘ٙٙانس٣ وٌ اٌزثا٢ أر.

 ٘ىٜ اوٌان ؤساٌٚوٞا٢ تا ٔطثس٣ ٤ٌٛ تٝ ٍٔ٘ى٤ر وٌ ٘ىٜ ٍٜف َٔاٖ ٚ ٕ٘ٛو٘ى وٕة ٘غ٣ّ

 ٘سا٤ع تٛو٘ى اٌزثا٢ وٌ نٛو ٕٞػٙٓ غ٥ٍ ٍٔ٘ىٞا٢ تا وٝ ٞا٣٤ ٤ٍٔى وا٘ر. اٌزثا٢ ٌٚا٘ٙٙانس٣

 ٥ُ٘ نا٘ٓ ٞا٢ ٤ٍٔى تٝ ؤر آٌٚو٘ى. ٍٔ٘ى٤ر اَ غٙٓ ٞٓ ٞا٢ ٤ٍٔى ٚ ٍٔ٘ىٞا تٝ ٕ٘ثر تٟس٢ٍ

 وا٘سٙى. آلا وٙٙىٌاٖ ٍ٘ور تٝ ٕ٘ثر ت٥ٙس٢ٍ ٌٚا٘ٙٙانس٣ ٔٙاف٫

  

                                                 
1. Chao 

2. Freeman Jr,   Kochan 

3. Brashear-Alejandro, Barksdale, Bellenger, Boles & James 

4. Madan & Srivastava 

5. Waaland 

6. Fowler, Gudmundsson & O'Gorman 

7. Allen, Day & Lentz 

8. Lankau & Scandura 

9. Sosik & Godshalk 

10. Fagenson-Eland, Marks & Amendola 

11. Noe 
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 رٍػ پضٍّؼ
؛ ٞزا٢ و٥فز٣ ٚ وٕز٣ أزسفاوٜ ٘زىٜ أزر       ٞا اَ زٍو٥ة ٌٖٚ آ٢ٌٚ ٚ زك٥ُّ واوٜ غٟر غ٫ٕتٛوٜ ٚ اَ ق٥ص ٞىف، واٌتٍو٢ ا٤ٗ خّٚٞٗ 
 .تا٘ى ٔٛضٍ تٍ ٬ّٕىٍو ٍٔ٘ى٤ر، ٤ٍاق٣ ٔىَ ٚ آَٖٔٛ ٔىَ ٣ٔ٘أُ ٔٝ تهٗ أسهٍاظ ٬ٛأُ ٕٞؿ٥ٙٗ 

ا٢ ٚ ٥ٔاِ٭اذ خ٥ٙ٥ٗ  ، تٝ ٌٍٔٚ ٔٙات٫ وساتهاٍ٘ٝٔ٘ى٤ر٢ ٬ٛأُ ٔٛضٍ تٍ ٬ّٕىٍو  وٌ ا٤ٗ خّٚٞٗ، تٝ ٩ٌٙٔٛ ؤس٥ات٣ تٝ ٥ِٕر ا٥ِٚٝ
٘فٍ اَ  19ٔا٢َ ٘ى. ز٥ٓ ز٥ٕٝٓ وٌ ا٤ٗ تهٗ،  خٍوانسٝ ٚ ٥ِٕر تٝ ؤر آٔىٜ تٝ وٕه ٩ٍ٘ ز٥ٓ ز٥ٕٝٓ ٚ تا أسفاوٜ اَ زى٥ٙه وِف٣ ت٣ٔٛ

تٝ ٞىفٕٙى  وٝ تٝ ٌٖٚ ا٘ى ٔاٖ تٛوٜا٢ نٍا ٌٚٔا ٚ ٤ا واٌ٘ٙأاٖ تازػٍتٝ ٚ آ٘ٙا تٝ ٔثاقص ٔٙات٫ إ٘ا٣٘ ٤ا ٍٔ٘ى٤ر وٌ ٍ٘ور تٍق ٥ٙٔمٝ
، ٞا آٖ ٔ٭٥اٌ ا٣ّٜ ا٘سهابٚ  ٢ وا٢ٌ وا٘سٙى ٔاَ ٔاتمٝ 13تٝ ٤ٌٛ ٥ٔا٥ٍ٘ٗ ٬ٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ تٍا٢ ز٥ٓ ز٥ٕٝٓ ا٘سهاب ٘ى٘ى. ا٤ٗ افٍاو 

 ٢ ٠ٛٔٛ٪ زكم٥ك تٛو.  وٌ ٥َٔٙٝ  زهٝٛ ٚ زػٍتٝ
٢ ٔما٤ٕاذ َٚغ٣ و٤ٕسُ ٥ٔاٖ ز٥ٓ  اق٣ ٔىَ، خٍٔٙٙأٝٔا٢َ ٬ٛأُ ٔٛضٍ تٍ ٬ّٕىٍو ٍٔ٘ى٤ر، غٟر ٤ٍ خٓ اَ أسهٍاظ ٚ ت٣ٔٛ

ٞا٢ قاُٜ، تا أسفاوٜ اَ زى٥ٙه و٤ٕسُ ٌٔٛو زػ٤ُٝ ٚ زك٥ُّ لٍاٌ ٌٍفر. ٌٖٚ و٤ٕسُ ٤ى٣ اَ  آ٢ٌٚ ٘ىٜ ٚ واوٜ ز٥ٕٝٓ ز٫٤َٛ ٚ غ٫ٕ
أسفاوٜ اَ ٩ٍ٘ نثٌٍاٖ، وٌ أاْ زو٢ٌٛ ٌٍاف أر وٝ ٔ٭ٕٛلا غٟر ت٣ٌٍٔ ٕٔائُ خ٥ؿ٥ىٜ، تا  ٢ٍ٥ٌ ؾٙىٔ٭٥اٌٜ تٍ ٞا٢ ز٥ٕٝٓ زى٥ٙه
٥ٌٍو. ا٤ٗ زى٥ٙه وٝ ا٥ِٚٗ تاٌ وٌ ٍٔوُ زكم٥ماذ ِ٘ٛ ٔ٭ٍف٣ ٘ى،  ٞا٢ ٔهسّف اغسٕا٣٬، السٝاو٢ ٚ ٥ٔا٣ٔ ٌٔٛو أسفاوٜ لٍاٌ ٣ٔ ٥َٔٙٝ

ُ ٢ٍ٥ٌ تٍ أاْ ٔما٤ٕاذ َٚغ٣ أر وٝ تا ٔانساٌو٣ٞ ٥ٕٔسٕاز٥ه تٝ ٬ٛأُ، ٤ه ٔانساٌ ّّٕٔٝ ٍٔازث٣ اَ ٬ٛأ ٤ه ٌٖٚ ز٥ٕٝٓ
ٌٍو٘ى ٚ  وٙى. تٝ ا٤ٗ ٘ىُ ٕٔائُ خ٥ؿ٥ىٜ تٝ ٘ىُ ت٢ٍٝ وٌآٔىٜ ٚ ز٥ُٟٕ ٣ٔ ٞا ٚ ٘ىذ ا٤ٗ ٌٚات٣ ٌا ٔٙهٛ ٣ٔ ٔٛغٛو، ٌٚات٣ ت٥ٗ آٖ

وٙى، لاتُ أسهٍاظ نٛاٞى  واٌ وٝ اٌزثا٤اذ اضًٌٍا٢ٌ ٚ اضٍخ٢ٍ٤ً ت٥ٗ ٬ٛأُ ٌا ٔٙهٛ ٣ٔ ٞا٢ غٟر وٌ ٟ٘ا٤ر نٍٚغ٣، تٝ ٘ىُ ٌٍاف
زٛاٖ تٝ ز٭٥٥ٗ ٬ٛأُ اضًٌٍاٌ  ٞا٢ زى٥ٙه و٤ٕسُ ٣ٔ ٘ٛو. اَ ٤ُٔر ٌٚات٣ تٝ ٌٜٛذ أس٥اَ ٬ىو٢ ٕ٘ا٤ٗ واوٜ ٣ٔتٛو. ٕٞؿ٥ٙٗ ٘ىذ ا٤ٗ 

ٞا  ٚ اضٍخ٤ًٍ، ٔٙهٛ ٕ٘ٛوٖ زاض٥ٍ ٕٔسم٥ٓ ٚ غ٥ٍٕٔسم٥ٓ ٬ٛأُ تٍ ٤ىى٤ٍٍ ٚ ؤسٝ تٙى٢ ٬ٛأُ تٍأاْ ٥ُٔاٖ اضًٌٍا٢ٌ ٚ اضٍخ٢ٍ٤ً آٖ
 ا٘اٌٜ ٕ٘ٛو. 

٘فٍ تا أسفاوٜ اَ  119ا٢ تا قػٓ  ٕ٘ٛ٘ٝ ،ا٢ نٍأاٖ ٘فٍ واٌ٘ٙاْ ٍ٘ور تٍق ٥ٙٔمٝ 300اَ ٥ٔاٖ ، ىَتٍا٢ آَٖٔٛ ٔ وٌ تهٗ ْٔٛ
٢ٍ٥ٌ وٌ ؤسٍْ تٛوٜ أر ٚ ز٭ىاو  ٢ٍ٥ٌ وٌ ا٤ٗ لٕٕر، ٌٖٚ ٕ٘ٛ٘ٝ وٌٜى ز٭٥٥ٗ ٘ى. ٌٖٚ ٕ٘ٛ٘ٝ 7فٍَٔٛ وٛوٍاٖ تا ٥ٔف ن٥ا٢ 

ٌٚا٣٤  خٍٔٙٙأٝ ٌٔٛو زك٥ُّ ٚ ت٣ٌٍٔ لٍاٌ ٌٍفر. 119٘الٛ وٌ ٟ٘ا٤ر  ٞا٢ ز٫٤َٛ ٘ىٜ ٚ تا قًف واو٤ٌٜٛٝ  15٘أُ خٍٔٙٙأٝ  140
ٚ خا٤ا٣٤ خٍٔٙٙأٝ ٔكمك ٔانسٝ ٥ُ٘ تا ٌٖٚ آِفا٢ وٍٚ٘ثال ٌٔٛو ت٣ٌٍٔ لٍاٌ  ٩ٍ٘ٝاٖ ٌٔٛو زا٥٤ى لٍاٌ ٌٍفس ز٣ٔٛ ٜاقةٞا  خٍٔٙٙأٝ

ٌٔٛو زػ٤ُٝ ٚ زك٥ُّ لٍاٌ ٌٍفر ٚ  SPSSٍْ٘ افُاٌ ٘سا٤ع تٝ ؤر آٔىٜ اَ آَٖٔٛ ٔىَ تا تٍا٢ آٖ تىٔر آٔى.  918/0ٌٍفر وٝ ٔمىاٌ 
 غٟر ز٭٥٥ٗ ٔ٭ٙاوا٢ٌ ٔىَ اَ آَٖٔٛ ٥ٌٌٍٖٔٛ ن٣٥ أسفاوٜ ٘ى.

 پضٍّؼّبی  یبفتِ
تٝ ت٣ٌٍٔ  3ٚ ٍٔ٘ى٤ر اضٍتهٗ 2، ٬ّٕىٍوٞا٢ ٍٔ٘ى٤ر1ٞا٢ ٍٔ٘ى٤ر ٔكمك وٌ قى زٛاٖ نٛو ٚ َٔاٖ وٌ ؤسٍْ تا أسفاوٜ اَ و٥ّى ٚاِٜ

 تٝ ٍ٘ـ ٤ٍَ أر:٥ٔاِ٭اذ خ٥ٙ٥ٗ خٍوانسٝ أر. ٥ِٕر ٬ٛأُ أسهٍاظ ٘ىٜ اَ ٥ٔاِ٭اذ خ٥ٙ٥ٗ 
ز٭ألاذ ، ٍٔ٘ى٤ر ٌات٥ٝ ٔىذ َٔاٖ، و٥ف٥ر ٌٚات٣ ٍٔ٘ى٤ر، ٤ٍٔى ٘ه٥ٝس٣ ٞا٢ ٣ٌّ٤ٚ، ل٣ٔٛ )ّ٘او( ٞا٢ ال٥ّر، زٍو٥ة غ٥ٕٙس٣

ا٢ ٔثس٣ٙ تٍ  ٌٍا، ٔ٭أّٝ ٘ٛ٪ ٌفساٌٞا٢ ٌٞث٢ٍ ٍٔ٘ى )زكَٛ، غ٣ٌٍٕٔ٥( ٣ٕ/ٍٔ٘ى٤ر )ٌٔ ٢ ٘ٛ٪ ٌات٥ٝ، ٠ٚ٭٥ر زاُٞ، ٤ٍٔى ٚ ٔىٌٍ ٍٔ٘ى
ًٌ٘سٝ ٍٔ٘ى ٚ ٤ٍٔى وٌ زػٍت٥اذ ، ٔٗ، ٍٔ٘ى٤ر ٢ ٌات٥ٝ ٢ ٘هٛ آغاَ وٙٙىٜ، ٥ٔف زك٥ٝلاذ ٍٔ٘ى ٚ ٤ٍٔى، خاواٖ، آَاو٢ نٛاٞا٘ٝ(

ز٭ىاو ٌٚات٣ ، نٛوواٌأى٢ ٤ٍٔى، ٤ٍٔى ٤او٢ٍ٥ٌ تٝ زٕا٤ُ، ٘غ٣ّ ٤ٍٔى ا٥ٍُٖ٘، زٙاتٝ ٍٔ٘ى تا ٤ٍٔى اَ اوٌان، ٌٚات٣ ٍٔ٘ى٤ر٢  ٥َٔٙٝ
 .ٔ٭َٕٛ ٞا٢ نا٘ٛاو٣ٌ ٚ اٌَٖ ٔٛاتك وٌ ٘ثاٞر، ٨ٚا٤ف غى٤ى ٚ ؾا٣ِٙ، ٍٔ٘ى٤ر ٍٞ ٤ٍٔى

                                                 
1. Mentoring 

2. Mentoring functions 

3. Effective mentoring 
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اقٝاء ٘ى. تٝ ٩ٌٙٔٛ ت٣ٌٍٔ فٍآ٤ٙى وِف٣ وٌ ٔٝ ٍٔقّٝ ٔا٢َ ٚ ؤس٥ات٣ تٝ ٥ِٕر ٟ٘ا٣٤، ٩ٍ٘اذ ز٥ٓ ز٥ٕٝٓ اَ ٤ٍ٤ك  تٍا٢ ت٣ٔٛ
ٔكأثٝ  SPSSافُاٌ  ٞا وٌ وٌٚ وْٚ ٚ ْٔٛ ٔكأثٝ ٚ آَٖٔٛ ٔ٭ٙاوا٢ٌ ٥ٔا٥ٍ٘ٗ تا أسفاوٜ اَ ٍْ٘ ٓ، ٥ٔا٥ٍ٘ٗ ٩ٍ٘اذ آٖازفاق ٩ٍ٘ ز٥ٓ ز٥ٕٝ

 ٘ى وٝ ٘سا٤ع آٖ تٝ ٍ٘ـ ٤ٍَ أر.
H0: ٗٞا وٌ وٚ ٍٔقّٝ تاٞٓ تٍاتٍ ٕٞسٙى. ٥ٔا٥ٍ٘ 

H1: ٗٞا وٌ وٚ ٍٔقّٝ تاٞٓ انسلاف واٌ٘ى.  ٥ٔا٥ٍ٘ 

 ٔؼٙبزاضی ٔیبٍ٘یٗی آظٖٔٛ  : ٘تید1ٝ قىُ

 ٞب ٕٞجؿتٍی ظٚخی ٕ٘ٛ٘ٝ

Sig. ز٭ىاو ٕٞثٕس٣ٍ  

 َٚظ اَٚ ٚ وْٚ 25 961/0 000/0
 

Sig. df T 

 ٔمبیؿبت ظٚخی

 95% Confidence Interval 
of the Difference ٗٔیبٍ٘یٗ ا٘حطاف ٔؼیبض ذطبی اؾتب٘ساضز ٔیبٍ٘ی 

 پبییٙی ثبلایی

 َٚظ اَٚ ٚ وْٚ 03276/0 20743/0 03852/0 11166/0 04614/0 850/0 28 402/0
 

٘ٛو ٚ  أر، وٌ ٘س٥ػٝ فٍٞ ٜفٍ ٌو ٣ٕ٘ 05/0تٝ ؤر آٔىٜ أر وٝ ت٥ٙسٍ اَ  402/0فٛق، ٥ٔف ٔ٭ٙاوا٢ٌ تٍاتٍ  ٘ى٥ُٔاتك 
٘ى. ٤ثك ٩ٍ٘ ز٥ٓ ز٥ٕٝٓ، تا ٢ ازفاق ٩ٍ٘ ز٥ٓ ز٥ٕٝٓ ٣ٔ وٞٙىٜ ٥ٔا٥ٍ٘ٗ ٩ٍ٘اذ وٌ وٌٚ وْٚ ٚ ْٔٛ تاٞٓ انسلاف ٔ٭ٙاوا٢ٌ ٘ىاٌ٘ى وٝ ٘ٙاٖ

ا٢ لٍاٌ  ٢ ٬ٛأُ ٍٔزث٣ تا ٍٔ٘ى، ٬ٛأُ ٍٔزث٣ تا ٤ٍٔى ٚ ٬ٛأُ ٥َٔٙٝ وٌ ٔٝ ؤسٝوٝ  تا٘ى ٬أُ ٣ٔ 15٘أُ  ٥ِٕر ٟ٘ا٣٤ ٬ٛأُ
 .وٌ اوأٝ آٌٚوٜ ٘ىٜ أرٔٛضٍ تٍ ٬ّٕىٍو ٍٔ٘ى٤ر . ٥ِٕر ٟ٘ا٣٤ ٬ٛأُ ٥ٌٍ٘ى ٣ٔ

 یتػّٕىطز ٔطقس ثطِیؿت ٟ٘بیی ػٛأُ ٔٛثط  2خسَٚ 

 ٔٙجغ ظیطػبُٔ ػبُٔ اصّی

 ٬ٛأُ ٍٔزث٣ تا ٍٔ٘ى

 ٥ٔٛٔ2000ه ٚ ٌٛو٘ان،  ٘ٛ٪ ٌفساٌٞا٢ ٌٞث٢ٍ ٍٔ٘ى

 ز٥ٓ ز٥ٕٝٓ ٞا٢ ٘ه٥ٝس٣ ٍٔ٘ى ٣ٌّ٤ٚ

 ز٥ٓ ز٥ٕٝٓ ٘ه٥ٝر وا٤ٌُٔاز٥ه ٍٔ٘ى

 ز٥ٓ ز٥ٕٝٓ ٢ تاَنٌٛو اٌائٝ

 ز٥ٓ ز٥ٕٝٓ فٗ ت٥اٖ ٍٔ٘ى

 ٬ٛأُ ٍٔزث٣ تا ٤ٍٔى

 1988٘وٛ،  ٞا٢ ٘ه٥ٝس٣ ٤ٍٔى ٣ٌّ٤ٚ

 2002لا٘ىا ٚ ٔا٘ىٌٚا،  زٕا٤ُ تٝ ٤او٢ٍ٥ٌ ٤ٍٔى

 2004و٢ ٚ اِٗ،  نٛوواٌأى٢ ٤ٍٔى

 2004و٢ ٚ اِٗ،  ا٥ٍُٖ٘ ٘غ٣ّ ٤ٍٔى

 ا٢ ٬ٛأُ ٥َٔٙٝ

 1988٘وٛ،  و٥ف٥ر ٌٚات٣ ٍٔ٘ى٤ر

 2019آِػا٘ىٌٚ ٚ ٕٞىاٌاٖ، -تٍا٥ٍ٘ ز٭ألاذ ٔىٌٍ ٍٔ٘ى ٚ ٤ٍٔى

 1997الا٘ى ٚ ٕٞىاٌاٖ، -فإٌٖٙٛ ٥َٔٙٝ ٌٚات٣ ٍٔ٘ى٤ر زػٍت٥اذ ًٌ٘سٝ ٍٔ٘ى/ ٤ٍٔى وٌ

 2013ٚالا٘ى،  ٨ٚا٤ف ؾا٣ِٙ ٚ غى٤ى

 ز٥ٓ ز٥ٕٝٓ ٔانساٌ ٚ فًٍٞٙ ٔأَا٣٘

 ٘ٛ٪ ٌٚات٣ ٍٔ٘ى٤ر )٣ٌٕٔ/ غ٣ٌٍٕٔ٥(
 1997الا٘ى ٚ ٕٞىاٌاٖ، -فإٌٖٙٛ

 2005اِٗ ٚ ٕٞىاٌاٖ، 

ٞا نٛأسٝ ٘ى زا ٩ٍ٘  ٚ اَ آٖ َٝٚغ٣ و٤ٕسُ وٌ انس٥اٌ ز٥ٓ ز٥ٕٝٓ لٍاٌ ٌٍفس٢ ٔما٤ٕاذ  ، خٍٔٙٙا٣ٝٔ اَ ٬ٛأُ فٛقٔىِ ٤ٍاق٣ غٟر
٘سا٤ع زا٣٤ ٬لأر تُ٘ٙى.  5نٛو ٌا وٌ ٌٔٛو اضًٌٍا٢ٌ ٚ اضٍخ٢ٍ٤ً ٤ٍٞه اَ ٬ٛأُ تٍ ٤ىى٤ٍٍ تٝ ٌٜٛذ َٚغ٣، وٌ ٥٤ف ٥ِىٍذ 

 .ٔى٣ِ اَ ٬ٛأُ ٔٛضٍ تٍ ٬ّٕىٍو ٍٔ٘ى٤ر ٤ٍاق٣ ٘ى ٌٚٔٛو زػ٤ُٝ ٚ زك٥ُّ لٍاٌ ٌٍفسٝ  زى٥ٙه و٤ٕسُتا أسفاوٜ اَ ٢ ًٔوٌٛ،  خٍٔٙٙأٝ



 7***   آثبزی ٚ ٕٞىبضاٖ( ططاحی ٔسِی اظ ػٛأُ ٔؤثط ثط ػّٕىطز ٔطقسیت ٚ آظٖٔٛ آٖ زض صٙؼت ثطق )ٔٛؾٛی تمی

 

ٞا٢  واوٜا٢ نٍأاٖ ٌٔٛو آَٖٔٛ لٍاٌ ٌٍفر ٚ  ٤ٌٛٝ، وٌ ٍ٘ور تٍق ٥ٙٔمٝ 15ا٢ ٘أُ  تا أسفاوٜ اَ خٍٔٙٙأٝٔىَ تٝ ؤر آٔىٜ 
 ٌٔٛو زك٥ُّ ٚ ت٣ٌٍٔ لٍاٌ ٌٍفسٙى. ٘سا٤ع تٝ ٍ٘ـ ٤ٍَ أر: SPSSافُاٌ  أسفاوٜ اَ ٍْ٘تا  قاُٜ

 ؾّؿّٝ ٔطاتت ٚ ؾّؿّٝ ٔطاتت ٘فٛش ػٛأُ ٔٛثط ثط ػّٕىطز ٔطقسیت  3 خسَٚ

 R D+R D-Rخٕغ ؾتٛ٘ی  Dخٕغ ؾططی  ػبُٔ

 0.01 4.29 2.14 2.15 ٘ٛ٪ ٌفساٌٞا٢ ٌٞث٢ٍ ٍٔ٘ى

 1.27 3.57 1.15 2.42 ٞا٢ ٘ه٥ٝس٣ ٍٔ٘ى ٣ٌّ٤ٚ

 1.31 3.65 1.17 2.48 ٘ه٥ٝر وا٤ٌُٔاز٥ه ٍٔ٘ى

 -0.45 4.47 2.46 2.01 ٢ تاَنٌٛو اٌائٝ

 0.96 3.32 1.18 2.14 فٗ ت٥اٖ ٍٔ٘ى

 0.29 4.02 1.86 2.16 ٞا٢ ٘ه٥ٝس٣ ٤ٍٔى ٣ٌّ٤ٚ

 -1.09 4.96 3.03 1.93 زٕا٤ُ تٝ ٤او٢ٍ٥ٌ ٤ٍٔى

 -0.94 4.48 2.71 1.77 نٛوواٌأى٢ ٤ٍٔى

 -0.96 4.92 2.94 1.98 ا٥ٍُٖ٘ ٘غ٣ّ ٤ٍٔى

 -0.92 4.92 2.92 2 و٥ف٥ر ٌٚات٣ ٍٔ٘ى٤ر

 -0.44 4.32 2.38 1.94 ٔىٌٍ ٍٔ٘ى ٚ ٤ٍٔى ز٭ألاذ

٢ ٌٚات٣  وٌ ٥َٔٙٝ ٤ٍٔىٚ  زػٍت٥اذ ًٌ٘سٝ ٍٔ٘ى
 ٍٔ٘ى٤ر

2.20 1.05 3.25 1.15 

 -0.83 4.35 2.59 1.76 ٨ٚا٤ف ؾا٣ِٙ ٚ غى٤ى

 0.83 3.73 1.45 2.28 ٔانساٌ ٚ فًٍٞٙ ٔأَا٣٘

 -0.21 4.39 2.30 2.09 ٘ٛ٪ ٌٚات٣ ٍٔ٘ى٤ر )٣ٌٕٔ/ غ٣ٌٍٕٔ٥(

ٞا٢  ٘أُ ٘ٛ٪ ٌفساٌٞا٢ ٌٞث٢ٍ ٍٔ٘ى، ٣ٌّ٤ٚ "اضًٌٍاٌ"٬ٛأُ ٔٛضٍ تٍ ٬ّٕىٍو ٍٔ٘ى٤ر تٝ وٚ ؤسٝ  زٛغٝ تٝ غىَٚ فٛق،تا 
ٞا٢ ٘ه٥ٝس٣ ٤ٍٔى، زػٍت٥اذ ًٌ٘سٝ ٍٔ٘ى/ ٤ٍٔى ٚ ٔانساٌ ٚ  ٘ه٥ٝس٣ ٍٔ٘ى، ٘ه٥ٝر وا٤ٌُٔاز٥ه ٍٔ٘ى، فٗ ت٥اٖ ٍٔ٘ى، ٣ٌّ٤ٚ

اَنٌٛو، زٕا٤ُ تٝ ٤او٢ٍ٥ٌ ٤ٍٔى، نٛوواٌأى٢ ٤ٍٔى، ا٥ٍُٖ٘ ٘غ٣ّ ٤ٍٔى، و٥ف٥ر ٌٚات٣ ٢ ت ٘أُ اٌائٝ "اضٍخ٤ًٍ"فًٍٞٙ ٔأَا٣٘ ٚ 
. ٌٚات٣ ٬ّر ٚ ٔ٭٣ِّٛ ٬ٛأُ اضًٌٍاٌ تٍ ٬ّٕىٍو ٘ٛو ٣ٍٔٔ٘ى٤ر، ز٭ألاذ ٔىٌٍ، ٨ٚا٤ف ؾا٣ِٙ ٚ غى٤ى ٚ ٘ٛ٪ ٌٚات٣ ٍٔ٘ى٤ر زم٥ٕٓ 

 وٞى. ٌا ٘ٙاٖ ٣ٔ R-Dٚ ٔكٌٛ ٬ٕٛو٢  R+Dكٌٛ افم٣ آٌٚوٜ ٘ىٜ أر. وٌ ا٤ٗ ٘ىُ ٔ 2ٍٔ٘ى٤ر تٍأاْ ٘سا٤ع قاُٜ وٌ ٘ىُ 

 

 ای ذطاؾبٖ ٕ٘ٛزاض ػّت ٚ ٔؼِّٛی ػٛأُ ٔٛثط ثط ػّٕىطز ٔطقسیت زض قطوت ثطق ٔٙطمٝ :2قىُ 
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 تا٘ى: ٔىَ تٝ ؤر آٔىٜ اَ ٌٚات٣ ٬ّر ٚ ٔ٭٣ِّٛ ٥ٔاٖ ٬ٛأُ تٝ ٍ٘ـ ٤ٍَ ٣ٔ

 

 ٔسَ وّی :3قىُ 

 

 ٔسَ تفصیّی :4قىُ 

٤ه اَ أس٥اَاذ ٍٞ  4وٌ غىَٚ  ٌٔٛو آَٖٔٛ لٍاٌ ٌٍفر.٢ ٍٔزث٣ تا ٔىَ  ٤ٌٛٝ 15ا٢ ٘أُ  خٍٔٙٙأٝتا أسفاوٜ اَ ٔىَ ٤ٍاق٣ ٘ىٜ، 
 ٘ٙاٖ واوٜ ٘ىٜ أر.  6ٚ  5ٞا٢  ٞا آٌٚوٜ ٘ىٜ ٚ ٕ٘ٛواٌ آٖ ٥ُ٘ وٌ ٘ىُ تىٖٚ وٌ ٩ٍ٘ ٌٍفسٗ َٖٚ آٖ ٬ٛأُ

  



 9***   آثبزی ٚ ٕٞىبضاٖ( ططاحی ٔسِی اظ ػٛأُ ٔؤثط ثط ػّٕىطز ٔطقسیت ٚ آظٖٔٛ آٖ زض صٙؼت ثطق )ٔٛؾٛی تمی

 
 ضخ ػٛأُ ٔٛثط ثط ػّٕىطز ٔطقسیت أتیبظات ٔحبؾجٝ قسٜ ثطای ٘یٓ :4خسَٚ 

 أتیبظات ػٛأُ اصّی ٞب أتیبظات ظیط ػبُٔ ظیط ػبُٔ ػبُٔ اصّی

 ٬ٛأُ ٍٔزث٣ تا ٍٔ٘ى

 3.36 ٘ٛ٪ ٌفساٌٞا٢ ٌٞث٢ٍ ٍٔ٘ى

 )لاتُ لثَٛ( 3.28

 3.11 ٞا٢ ٘ه٥ٝس٣ ٍٔ٘ى ٣ٌّ٤ٚ

 3.22 ٘ه٥ٝر وا٤ٌُٔاز٥ه ٍٔ٘ى

 3.39 ٢ تاَنٌٛو اٌائٝ

 3.32 فٗ ت٥اٖ ٍٔ٘ى

 ٬ٛأُ ٍٔزث٣ تا ٤ٍٔى

 3.09 ٞا٢ ٘ه٥ٝس٣ ٤ٍٔى ٣ٌّ٤ٚ

 )لاتُ لثَٛ( 3.18
 3.13 زٕا٤ُ تٝ ٤او٢ٍ٥ٌ ٤ٍٔى

 3.35 نٛوواٌأى٢ ٤ٍٔى

 3.17 ا٥ٍُٖ٘ ٘غ٣ّ ٤ٍٔى

 ا٢ ٬ٛأُ ٥َٔٙٝ

 3.34 و٥ف٥ر ٌٚات٣ ٍٔ٘ى٤ر

 )لاتُ لثَٛ( 3.5

 3.53 ٔىٌٍ ٍٔ٘ى ٚ ٤ٍٔىز٭ألاذ 

زػٍت٥اذ ًٌ٘سٝ ٍٔ٘ى/ ٤ٍٔى وٌ ٥َٔٙٝ 
 ٌٚات٣ ٍٔ٘ى٤ر

3.73 

 3.89 ٨ٚا٤ف ؾا٣ِٙ ٚ غى٤ى

 3.23 ٔانساٌ ٚ فًٍٞٙ ٔأَا٣٘

 3.31 ٘ٛ٪ ٌٚات٣ ٍٔ٘ى٤ر )٣ٌٕٔ/ غ٣ٌٍٕٔ٥(

 

 

 

 

 

 ای ذطاؾبٖ ضخ ػٛأُ ٔٛثط ثط ػّٕىطز ٔطقسیت زض قطوت ثطق ٔٙطمٝ ٘یٓ :5 قىُ
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 ای ذطاؾبٖ ضخ ػٛأُ اصّی ٔٛثط ثط ػّٕىطز ٔطقسیت زض قطوت ثطق ٔٙطمٝ ٘یٓ :6قىُ 

ا٢  ٞا٢ ٍٔت٢ٛ تٝ ٍ٘ور تٍق ٥ٙٔمٝ تٍا٢ واوٜ ٚ آَٖٔٛ تاٌزّر ٤ٍ٠KMOة ٞا تٍا٢ زك٥ُّ ٬ا٣ّٔ  غٟر ت٣ٌٍٔ زٙأة واوٜ
تٛوٜ ٚ  910/0ٞا تٍاتٍ  تٍا٢ وُ واوٜ KMOآٌٚوٜ ٘ىٜ أر. ٔمىاٌ ٤ٍ٠ة  5وٌ غىَٚ وٌ اوأٝ ٘سا٤ع ٔكأثاذ  ٔكأثٝ ٘ى وٝ نٍأاٖ

 تا٘ى. ٣ٔ ٥ٔ000/0ف ٔ٭ٙاوا٢ٌ آَٖٔٛ تاٌزّر تٍاتٍ 

 ای ذطاؾبٖ ٞبی قطوت ثطق ٔٙطمٝ ٚ آظٖٔٛ ثبضتّت ثطای زازٜ KMOٔمبزیط  5خسَٚ 

 ػبّٔیٞب ثطای تحّیُ  تٙبؾت زازٜ ؾطح ٔؼٙبزاضی آظٖٔٛ ثبضتّت KMOٔمساض  ػبُٔ اصّی

 ٔٙأة 0.000 0.820 ٬ٛأُ ٍٔزث٣ تا ٍٔ٘ى

 ٔٙأة 0.000 0.786 ٬ٛأُ ٍٔزث٣ تا ٤ٍٔى

 ٔٙأة 0.000 0.799 ا٢ ٬ٛأُ ٥َٔٙٝ

٢ ٔٙأة تٛوٖ  وٞٙىٜ أر وٝ ٘ٙاٖ 6/0تٍا٢ ٍٞ ٔٝ ؤسٝ ت٥ٙسٍ اَ  KMO٘ٛو، ٔمىاٌ ٤ٍ٠ة  ٔٙاٞىٜ ٣ٔ 5ٕٞا٥ٌ٘ٛ وٝ وٌ غىَٚ 
أر، وٌ ٘س٥ػٝ فٍٞ  05/0تا٘ى. ٕٞؿ٥ٙٗ ٥ٔف ٔ٭ٙاوا٢ٌ آَٖٔٛ تاٌزّر ٥ُ٘ تٍا٢ ٍٞ ٔٝ ؤسٝ وٕسٍ اَ  ٣ٔٞا تٍا٢ زك٥ُّ ٬ا٣ّٔ  واوٜ

 ٞا ٔٙأة زك٥ُّ ٬ا٣ّٔ ٕٞسٙى. ٘ٛو ٚ واوٜ ٞا ٌو ٣ٔ ٜفٍ ٔث٣ٙ تٍ ٘إٞثٕسٝ تٛوٖ واوٜ
 :رٌٍفسٝ ٘ىٜ أف٥٠ٍاذ ٤ٍَ وٌ ٩ٍ٘ ، اَ ٌٖٚ ٥ٌٌٍٖٔٛ ن٣٥ ٔ٭ٙاوا٢ٌ ٔىَ تا أسفاوٜغٟر ت٣ٌٍٔ 

H0  :)ٔىَ ٔ٭ٙاواٌ ٥ٕ٘ر )٠ٍا٤ة ن٣ ٥ٌٌٍٖٔٛ ٜفٍ أر 

H1  :)ٔىَ ٔ٭ٙاواٌ أر )قىالُ ٤ى٣ اَ ٠ٍا٤ة ن٣ ٥ٌٌٍٖٔٛ ٜفٍ ٥ٕ٘ر 

 آسهَى هؼٌبداری رگزعیَى 

 ای  هتغیز ٍابغتِ: ػَاهل سهیٌِ ،هتغیز هغتمل: ػَاهل هزتبظ بب هزؽد( 1

 آظٖٔٛ ٔؼٙبزاضی ضٌطؾیٖٛ 6خسَٚ 

 ٔمساض احتٕبَ F ٔیبٍ٘یٗ ٔدٕٛع ٔطثؼبت زضخٝ آظازی ٔدٕٛع ٔطثؼبت ٔٙجغ

 0.000 108.488 30.122 1 30.122 ٔىَ

   0.278 117 32.485 ٔا٘ىٜ تال٣

    118 62.607 وُ

 1.677آٔاٌٜ وٌٚت٥ٗ ٚازٕٖٛ;  ٤ٍ٠0.477ة ز٭٥٥ٗ ز٭ى٤ُ ٘ىٜ;  ٤ٍ٠0.694ة ز٭٥٥ٗ; 

3

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6
1

23
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ٔ٭ٙا تٛوٖ ٔىَ ٌو ٘ىٜ ٚ  تا٘ى، تٙاتٍا٤ٗ فٍٞ ٜفٍ ٔث٣ٙ تٍ ت٣ ٣ٔ 05/0تا زٛغٝ تٝ ٔٙىٌغاذ غىَٚ فٛق، ٥ٔف ٔ٭ٙاوا٢ٌ وٕسٍ اَ 
وٌٜى اَ زغ٥٥ٍاذ ٬ّٕىٍو ٍٔ٘ى٤ر ٚاتٕسٝ تٝ ٬ٛأُ ٍٔزث٣  4/69 ٢ ا٤ٗ أر وٝ زم٤ٍثاً ٔىَ ٔ٭ٙاواٌ أر. ٤ٍ٠ة ز٭٥٥ٗ ٥ُ٘ ٘ٙاٖ وٞٙىٜ

 تا٘ى.  تا ٍٔ٘ى ٣ٔ

 آظٖٔٛ ٔؼٙبزاضی ضطایت ضٌطؾیٖٛ 7خسَٚ 

 ثطآٚضز پبضأتط ٔتغیطٞب پبضأتط
ذطبی اؾتب٘ساضز 

 قسٜ

ثطاٚضز پبضأتط 

 اؾتب٘ساضز قسٜ
 ٔمساض احتٕبَ tٔمساض آٔبضٜ 

B0 0.000 7.512  0.199 1.495 ٬ٍٞ اَ ٔثىا 

B1 0.000 10.416 0.694 0.059 0.613 ٍٔ٘ى 

أسفاوٜ ٚ  tوٌ ا٤ٗ تهٗ تٍا٢ آَٖٔٛ ٔ٭ٙاوا٢ٌ ٠ٍا٤ة ٔسغ٥ٍ ٕٔسمُ ٚ زاض٥ٍ آٖ تٍ ٔسغ٥ٍ ٚاتٕسٝ ٚ ٔمىاٌ ضاتر ٔىَ ٥ٌٌٍٖٔٛ اَ آَٖٔٛ 
تٛوٜ ٚ ٥ٔٛـ ٔ٭ٙاوا٢ٌ  2تٌٌُسٍ اَ  tٞا٢  ٢ ٔماو٤ٍ آٔاٌٜ ٘سا٤ع آٖ وٌ غىَٚ ٤ٍَ ضثر ٘ىٜ أر. تا زٛغٝ تٝ ٔٙىٌغاذ ا٤ٗ غىَٚ، و٥ّٝ

٢ ٔسغ٥ٍٞا٢ ٔىَ ٔ٭ٙاواٌ  تا٘ٙى وٌ٘س٥ػٝ فٍٞ ٜفٍ ٔث٣ٙ تٍ ٔ٭ٙاواٌ ٘ثٛوٖ ٔسغ٥ٍ وٌ ٔىَ خ٥ٟٙٙاو٢ ٌو ٘ىٜ ٚ ٕٞٝ ٣ٔ 05/0وٕسٍ اَ 
 ٕٞسٙى. 

 هتغیز ٍابغتِ: ػَاهل هزتبظ بب هزید ،هتغیز هغتمل: ػَاهل هزتبظ بب هزؽد( 2

 آظٖٔٛ ٔؼٙبزاضی ضٌطؾیٖٛ 8خسَٚ 

 ٔمساض احتٕبَ F ٔدٕٛع ٔطثؼبتٔیبٍ٘یٗ  زضخٝ آظازی ٔدٕٛع ٔطثؼبت ٔٙجغ

 0.000 127.014 46.291 1 46.291 ٔىَ

   0.364 117 42.642 ٔا٘ىٜ تال٣

    118 88.933 وُ

 1.601آٔاٌٜ وٌٚت٥ٗ ٚازٕٖٛ;  ٤ٍ٠0.516ة ز٭٥٥ٗ ز٭ى٤ُ ٘ىٜ;  ٤ٍ٠0.721ة ز٭٥٥ٗ; 

تا٘ى، تٙاتٍا٤ٗ فٍٞ ٜفٍ ٔث٣ٙ تٍ ت٣ ٔ٭ٙا تٛوٖ ٔىَ ٌو ٘ىٜ ٚ  ٣ٔ 05/0تا زٛغٝ تٝ ٔٙىٌغاذ غىَٚ فٛق، ٥ٔف ٔ٭ٙاوا٢ٌ وٕسٍ اَ 
وٌٜى اَ زغ٥٥ٍاذ ٬ّٕىٍو ٍٔ٘ى٤ر ٚاتٕسٝ تٝ ٬ٛأُ ٍٔزث٣  ٢1/72 ا٤ٗ أر وٝ زم٤ٍثا  ٔىَ ٔ٭ٙاواٌ أر. ٤ٍ٠ة ز٭٥٥ٗ ٥ُ٘ ٘ٙاٖ وٞٙىٜ

 تا٘ى.  تا ٍٔ٘ى ٣ٔ

 آظٖٔٛ ٔؼٙبزاضی ضطایت ضٌطؾیٖٛ 9َ خسٚ

 ثطآٚضز پبضأتط ٔتغیطٞب پبضأتط
ذطبی اؾتب٘ساضز 

 قسٜ

ثطاٚضز پبضأتط 

 اؾتب٘ساضز قسٜ
 ٔمساض احتٕبَ tٔمساض آٔبضٜ 

B0 0.03 3.036  0.228 0.692 ٬ٍٞ اَ ٔثىا 

B1 0.000 11.270 0.721 0.067 0.760 ٍٔ٘ى 

أسفاوٜ  tوٌ ا٤ٗ تهٗ تٍا٢ آَٖٔٛ ٔ٭ٙاوا٢ٌ ٠ٍا٤ة ٔسغ٥ٍ ٕٔسمُ ٚ زاض٥ٍ آٖ تٍ ٔسغ٥ٍ ٚاتٕسٝ ٚ ٔمىاٌ ضاتر ٔىَ ٥ٌٌٍٖٔٛ اَ آَٖٔٛ 
تٛوٜ ٚ ٥ٔٛـ ٔ٭ٙاوا٢ٌ  2تٌٌُسٍ اَ  tٞا٢  ٢ ٔماو٤ٍ آٔاٌٜ ٚ ٘سا٤ع آٖ وٌ غىَٚ ٤ٍَ ضثر ٘ىٜ أر. تا زٛغٝ تٝ ٔٙىٌغاذ ا٤ٗ غىَٚ، و٥ّٝ

٢ ٔسغ٥ٍٞا٢ ٔىَ ٔ٭ٙاواٌ  تا٘ٙى وٌ٘س٥ػٝ فٍٞ ٜفٍ ٔث٣ٙ تٍ ٔ٭ٙاواٌ ٘ثٛوٖ ٔسغ٥ٍ وٌ ٔىَ خ٥ٟٙٙاو٢ ٌو ٘ىٜ ٚ ٕٞٝ ٣ٔ 05/0وٕسٍ اَ 
 ٕٞسٙى. 
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 هتغیز ٍابغتِ: ػَاهل هزتبظ بب هزید ،ای هتغیز هغتمل: ػَاهل سهیٌِ( 3

 آظٖٔٛ ٔؼٙبزاضی ضٌطؾیٖٛ 10خسَٚ 

 ٔمساض احتٕبَ F ٔطثؼبتٔیبٍ٘یٗ ٔدٕٛع  زضخٝ آظازی ٔدٕٛع ٔطثؼبت ٔٙجغ

 0.000 124.189 45.792 1 45.792 ٔىَ

   0.369 117 43.141 ٔا٘ىٜ تال٣

    118 88.933 وُ

 1.536آٔاٌٜ وٌٚت٥ٗ ٚازٕٖٛ;  ٤ٍ٠0.511ة ز٭٥٥ٗ ز٭ى٤ُ ٘ىٜ;  ٤ٍ٠0.718ة ز٭٥٥ٗ; 

ٔ٭ٙا تٛوٖ ٔىَ ٌو ٘ىٜ ٚ  فٍٞ ٜفٍ ٔث٣ٙ تٍ ت٣تا٘ى، تٙاتٍا٤ٗ  ٣ٔ 05/0تا زٛغٝ تٝ ٔٙىٌغاذ غىَٚ فٛق، ٥ٔف ٔ٭ٙاوا٢ٌ وٕسٍ اَ 
ا٢  وٌٜى اَ زغ٥٥ٍاذ ٬ّٕىٍو ٍٔ٘ى٤ر ٚاتٕسٝ تٝ ٬ٛأُ ٥َٔٙٝ ٢8/71 ا٤ٗ أر وٝ زم٤ٍثا  وٞٙىٜ ٔىَ ٔ٭ٙاواٌ أر. ٤ٍ٠ة ز٭٥٥ٗ ٥ُ٘ ٘ٙاٖ

 تا٘ى.  ٣ٔ

 آظٖٔٛ ٔؼٙبزاضی ضطایت ضٌطؾیٖٛ 11خسَٚ 

 ثطآٚضز پبضأتط ٔتغیطٞب پبضأتط
ذطبی 

 ز قسٜاؾتب٘ساض

ثطاٚضز پبضأتط 

 اؾتب٘ساضز قسٜ
 ٔمساض احتٕبَ tٔمساض آٔبضٜ 

B0 0.498 0.680  0.275 0.187 ٬ٍٞ اَ ٔثىا 

B1 
٬ٛأُ 
 ا٢ ٥َٔٙٝ

0.855 0.077 0.718 11.144 0.000 

أسفاوٜ ٚ  tوٌ ا٤ٗ تهٗ تٍا٢ آَٖٔٛ ٔ٭ٙاوا٢ٌ ٠ٍا٤ة ٔسغ٥ٍ ٕٔسمُ ٚ زاض٥ٍ آٖ تٍ ٔسغ٥ٍ ٚاتٕسٝ ٚ ٔمىاٌ ضاتر ٔىَ ٥ٌٌٍٖٔٛ اَ آَٖٔٛ 
زٍ أر ٚ ٥ٔف ٔ٭ٙاوا٢ٌ ٥ُ٘ ت٥ٙسٍ  وٛؾه 2اَ  B0تٍا٢ خاٌأسٍ  ٢t  ٘سا٤ع آٖ وٌ غىَٚ ٤ٍَ ضثر ٘ىٜ أر. تا زٛغٝ تٝ ا٤ٙىٝ ٔمىاٌ آٔاٌٜ

٘ٛو ٚ ٔسغ٥ٍ وٌ ٔىَ ٔ٭ٙاواٌ ٥ٕ٘ر تٝ ا٤ٗ  تا٘ى وٌ٘س٥ػٝ فٍٞ ٜفٍ ٔث٣ٙ تٍ ٔ٭ٙاواٌ ٘ثٛوٖ ٔسغ٥ٍ وٌ ٔىَ خ٥ٟٙٙاو٢ ٌو ٣ٕ٘ ٣ٔ 05/0اَ 
 ا٢ تٍ ٬ٛأُ ٍٔزث٣ تا ٤ٍٔى اضًٌٍاٌ ٥ٕ٘سٙى.  ٔ٭ٙا وٝ ٬ٛأُ ٥َٔٙٝ

 

 ای هتغیز ٍابغتِ: ػَاهل سهیٌِ ،هتغیز هغتمل: ػَاهل هزتبظ بب هزید( 4

 ٔؼٙبزاضی ضٌطؾیٖٛ آظٖٔٛ 12خسَٚ 

 ٔمساض احتٕبَ F ٔیبٍ٘یٗ ٔدٕٛع ٔطثؼبت زضخٝ آظازی ٔدٕٛع ٔطثؼبت ٔٙجغ

 0.000 124.189 32.237 1 32.237 ٔىَ

   0.260 117 30.371 ٔا٘ىٜ تال٣

    118 62.607 وُ

 1.584آٔاٌٜ وٌٚت٥ٗ ٚازٕٖٛ;  ٤ٍ٠0.511ة ز٭٥٥ٗ ز٭ى٤ُ ٘ىٜ;  ٤ٍ٠0.718ة ز٭٥٥ٗ; 

ٔ٭ٙا تٛوٖ ٔىَ ٌو ٘ىٜ ٚ  تا٘ى، تٙاتٍا٤ٗ فٍٞ ٜفٍ ٔث٣ٙ تٍ ت٣ ٣ٔ 05/0ٔٙىٌغاذ غىَٚ فٛق، ٥ٔف ٔ٭ٙاوا٢ٌ وٕسٍ اَ تا زٛغٝ تٝ 
وٌٜى اَ زغ٥٥ٍاذ ٬ّٕىٍو ٍٔ٘ى٤ر ٚاتٕسٝ تٝ ٬ٛأُ ٍٔزث٣  ٢8/71 ا٤ٗ أر وٝ زم٤ٍثا  وٞٙىٜ ٔىَ ٔ٭ٙاواٌ أر. ٤ٍ٠ة ز٭٥٥ٗ ٥ُ٘ ٘ٙاٖ

 تا٘ى.  تا ٤ٍٔى ٣ٔ
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 ٖ ٔؼٙبزاضی ضطایت ضٌطؾیٖٛآظٔٛ 13خسَٚ 

 ٔتغیطٞب پبضأتط
ثطآٚضز 

 پبضأتط

ذطبی اؾتب٘ساضز 

 قسٜ

ثطاٚضز پبضأتط 

 اؾتب٘ساضز قسٜ
ٔمساض آٔبضٜ 

t 

ٔمساض 

 احتٕبَ

B0 0.000 8.907  0.178 1.588 ٬ٍٞ اَ ٔثىا 

B1 0.000 11.144 0.718 0.054 0.602 ٤ٍٔى 

أسفاوٜ ٚ  tوٌ ا٤ٗ تهٗ تٍا٢ آَٖٔٛ ٔ٭ٙاوا٢ٌ ٠ٍا٤ة ٔسغ٥ٍ ٕٔسمُ ٚ زاض٥ٍ آٖ تٍ ٔسغ٥ٍ ٚاتٕسٝ ٚ ٔمىاٌ ضاتر ٔىَ ٥ٌٌٍٖٔٛ اَ آَٖٔٛ 
تٛوٜ ٚ ٥ٔٛـ ٔ٭ٙاوا٢ٌ  2تٌٌُسٍ اَ  tٞا٢  ٢ ٔماو٤ٍ آٔاٌٜ ٘سا٤ع آٖ وٌ غىَٚ ٤ٍَ ضثر ٘ىٜ أر. تا زٛغٝ تٝ ٔٙىٌغاذ ا٤ٗ غىَٚ، و٥ّٝ

٢ ٔسغ٥ٍٞا٢ ٔىَ ٔ٭ٙاواٌ  تا٘ٙى وٌ٘س٥ػٝ فٍٞ ٜفٍ ٔث٣ٙ تٍ ٔ٭ٙاواٌ ٘ثٛوٖ ٔسغ٥ٍ وٌ ٔىَ خ٥ٟٙٙاو٢ ٌو ٘ىٜ ٚ ٕٞٝ ٣ٔ 05/0وٕسٍ اَ 
 ٕٞسٙى. 

 گیزی بحث ٍ ًتیجِ
تٛوٜ أر. تٝ ٥ٕٞٗ غٟر تا ٌٍٔٚ ٥ٔاِ٭اذ تٍق ٞىف ا٤ٗ خّٚٞٗ ٤ٍاق٣ ٚ آَٖٔٛ ٔى٣ِ اَ ٬ٛأُ ٔٛضٍ تٍ ٬ّٕىٍو ٍٔ٘ى٤ر وٌ ٜٙ٭ر 

٘فٍ اَ ا١٬ا٢ ز٥ٓ  5أسفاوٜ اَ ٩ٍ٘اذ ز٥ٓ ز٥ٕٝٓ، تٝ ا٘سهاب ٬ٛأُ ٔٛضٍ تٍ ٬ّٕىٍو ٍٔ٘ى٤ر خٍوانس٥ٓ. ا٤ٗ ٬ٛأُ تا ٩ٍ٘ خ٥ٙ٥ٗ ٚ 
ا٢ لٍاٌ  ٢ ا٣ّٜ ٘أُ ٬ٛأُ ٍٔزث٣ تا ٍٔ٘ى، ٬ٛأُ ٍٔزث٣ تا ٤ٍٔى ٚ ٬ٛأُ ٥َٔٙٝ ز٥ٕٝٓ ٚ تا زٛغٝ تٝ اوت٥اذ ٠ٛٔٛ٪، وٌ ٔٝ ؤسٝ

٢  ٞا٢ ٘ه٥ٝس٣ ٍٔ٘ى، ٘ه٥ٝر وا٤ٌُٔاز٥ه ٍٔ٘ى، اٌائٝ ٘ى ٘أُ: ٘ٛ٪ ٌفساٌٞا٢ ٌٞث٢ٍ ٍٔ٘ى، ٣ٌّ٤ٌٍٚفسٙى. ٬ٛأُ ٍٔزث٣ تا ٍٔ
ٞا٢ ٘ه٥ٝس٣ ٤ٍٔى، زٕا٤ُ تٝ ٤او٢ٍ٥ٌ ٤ٍٔى، نٛوواٌأى٢ ٤ٍٔى ٚ  تا٘ى. ٬ٛأُ ٍٔزث٣ تا ٤ٍٔى ٘أُ: ٣ٌّ٤ٚ تاَنٌٛو ٚ فٗ ت٥اٖ ٍٔ٘ى ٣ٔ
٢ ٍٔ٘ى/  و٥ف٥ر ٌٚات٣ ٍٔ٘ى٤ر، ز٭ألاذ ٔىٌٍ ٍٔ٘ى ٚ ٤ٍٔى، زػٍت٥اذ ًٌ٘سٝ ا٢ ٘أُ: تا٘ى. ٬ٛأُ ٥َٔٙٝ ا٥ٍُٖ٘ ٘غ٣ّ ٤ٍٔى ٣ٔ

 تا٘ى. ٢ ٌٚات٣ ٍٔ٘ى٤ر، ٨ٚا٤ف ؾا٣ِٙ ٚ غى٤ى، ٔانساٌ ٚ فًٍٞٙ ٔأَا٣٘ ٚ ٘ٛ٪ ٌٚات٣ ٍٔ٘ى٤ر )٣ٌٕٔ/ غ٣ٌٍٕٔ٥( ٣ٔ ٤ٍٔى وٌ ٥َٔٙٝ

صٍخٖ دٗوتل طشاحٖ ٍ تَصٗغ ؿذُ ٍ ٕ همبٗؼبت  خْت تؼ٘٘ي سٍاثط ث٘ي ػَاهل ثِ دػت آهذُ ٍ طشاحٖ هذل، پشػـٌبهِ

ٕ ه٘بى ػَاهل، ه٘ضاى اّو٘ت ٍ  ، ثب اػتفبدُ اص تىٌ٘ه دٗوتل هَسد ثشسػٖ لشاس گشفت ٍ ساثطِ ّبٕ حبكل اص پشػـٌبهِ دادُ

ؿذ. ًتبٗح تحل٘ل ًـبى داد وِ ؿخل٘ت وبسٗضهبت٘ه هشؿذ ث٘ـتشٗي ابشگزاسٕ ثش ػبٗش  ز٭٥٥ٗابشپزٗشٕ ٍ ابشگزاسٕ ّشوذام 

ٍ توبٗل ثِ ٗبدگ٘شٕ هشٗذ ث٘ـتشٗي ابشپزٗشٕ اص ػبٗش ػَاهل سا داساػت. ػبهل توبٗل ثِ ٗبدگ٘شٕ هشٗذ ّوچٌ٘ي، ػَاهل 

ث٘ـتشٗي ه٘ضاى تؼبهل سا ثب ػبٗش ػَاهل داسد. ػَاهل هَبش ثش ػولىشد هشؿذٗت ثِ تشت٘ت ث٘ـتشٗي ه٘ضاى ابشگزاسٕ ثِ ؿشح صٗش 

 ثبؿٌذ: هٖ
٢  ٢ ٍٔ٘ى/ ٤ٍٔى وٌ ٥َٔٙٝ ٢ ٘ه٥ٝس٣ ٍٔ٘ى، ٔانساٌ ٚ فًٍٞٙ ٔأَا٣٘، زػٍت٥اذ ًٌ٘سٝٞا ٘ه٥ٝر وا٤ٌُٔاز٥ه ٍٔ٘ى، ٣ٌّ٤ٚ

ٞا٢ ٘ه٥ٝس٣ ٤ٍٔى، ٘ٛ٪ ٌفساٌٞا٢ ٌٞث٢ٍ ٍٔ٘ى، فٗ ت٥اٖ ٍٔ٘ى، ٘ٛ٪ ٌٚات٣ ٍٔ٘ى٤ر )٣ٌٕٔ/ غ٣ٌٍٕٔ٥(،  ٌٚات٣ ٍٔ٘ى٤ر، ٣ٌّ٤ٚ
ٍ٘ى ٚ ٤ٍٔى، زٕا٤ُ تٝ ٤او٢ٍ٥ٌ ٤ٍٔى، نٛوواٌأى٢ ٤ٍٔى، ٢ تاَنٌٛو، و٥ف٥ر ٌٚات٣ ٍٔ٘ى٤ر، ا٥ٍُٖ٘ ٘غ٣ّ ٤ٍٔى، ز٭ألاذ ٔىٌٍ ٔ اٌائٝ

 ٨ٚا٤ف ؾا٣ِٙ ٚ غى٤ى.
ٞا٢  ٞا٢ ٘ه٥ٝس٣ ٍٔ٘ى، ٘ه٥ٝر وا٤ٌُٔاز٥ه ٍٔ٘ى، فٗ ت٥اٖ ٍٔ٘ى، ٣ٌّ٤ٚ ٕٞؿ٥ٙٗ ٘ٛ٪ ٌفساٌٞا٢ ٌٞث٢ٍ ٍٔ٘ى، ٣ٌّ٤ٚ

أَا٣٘ تٝ ٬ٙٛاٖ ٬ٛأُ اضًٌٍاٌ ٚ ٔا٤ٍ ٢ ٌٚات٣ ٍٔ٘ى٤ر ٚ ٔانساٌ ٚ فًٍٞٙ ٔ ٢ ٍٔ٘ى/ ٤ٍٔى وٌ ٥َٔٙٝ ٘ه٥ٝس٣ ٤ٍٔى، زػٍت٥اذ ًٌ٘سٝ
 ٬ٛأُ تٝ ٬ٙٛاٖ ٬ٛأُ اضٍخ٤ًٍ ٘ٙأا٣٤ ٘ى٘ى.
الا٘ى ٚ -، فإٌٖٙٛ(2019اٖ )آِػا٘ىٌٚ ٚ ٕٞىاٌ-(، تٍا1988ٍ٥ٌ٘أسا تا زكم٥ماذ ٘وٛ ) ٬ٛأُ ٘ٙأا٣٤ ٘ىٜ وٌ ا٤ٗ خّٚٞٗ ٞٓ

(، لا٘ىا ٚ ٔا٘ىٌٚا 2004و٢ ٚ اِٗ ) (،2000ه ٚ ٌٛو٘ان )(، 2005٥ٔٛٔ، اِٗ ٚ ٕٞىاٌاٖ )(1999(، ٌاغ٥ٗ ٚ وازٗ )1997ٕٞىاٌاٖ )
 تا٘ى. ( 2013٣ٔ( ٚ ٚالا٘ى)2002)

ٞا تا  خٓ اَ ٤ٍاق٣ ٔىَ تا أسفاوٜ اَ زى٥ٙه و٤ٕسُ، ٔىَ ًٔوٌٛ اَ ٤ٍ٤ك خٍٔٙٙأٝ ٌٔٛو آَٖٔٛ لٍاٌ ٌٍفسٝ ٚ ٘سا٤ع خٍٔٙٙأٝ
وٞى وٝ ٬ٛأُ  َ ٚ ٌٚات٣ تٝ ؤر آٔىٜ تا أسفاوٜ اَ ٥ٌٌٍٖٔٛ ٘ٙاٖ ٣ٔت٣ٌٍٔ ٘ى. ٘سا٤ع ت٣ٌٍٔ ٚ زك٥ُّ ٔى SPSSافُاٌ  أسفاوٜ اَ ٍْ٘

ا٢ زاض٥ًٌٍاٌ أر. ٕٞؿ٥ٙٗ ٬ٛأُ ٍٔزث٣ تا ٍٔ٘ى تٝ ٤ٌٛ غ٥ٍٕٔسم٥ٓ ٚ اَ ٤ٍ٤ك ٬ٛأُ  ٍٔزث٣ تا ٍٔ٘ى تٝ ٤ٌٛ ٕٔسم٥ٓ تٍ ٬ٛأُ ٥َٔٙٝ
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ا٢ ٚاتٕسٝ ٚ ٬ٛأُ  ٛأُ ٍٔزث٣ تا ٍٔ٘ى ٕٔسمُ، ٬ٛأُ ٥ًٌَٔٙٝاٌو. وٌ ٘س٥ػٝ وٌ ٔىَ ًٔوٌٛ، ٬ ا٢ اضٍ ٣ٔ ٍٔزث٣ تا ٤ٍٔى تٍ ٬ٛأُ ٥َٔٙٝ
 تا٘ٙى. ٍٔزث٣ تا ٤ٍٔى ٚا٥ٔٝ ٣ٔ

 پیؾٌْبدات آتی
 زٛا٘ى تا فٍٞ ٘أ٭٥ٗ تٛوٖ ٔماو٤ٍ ٥ٔاِ٭ٝ ا٘ػاْ ٘ٛو. تٝ ٬ٙٛاٖ ٔطاَ أسفاوٜ اَ ا٬ىاو فا٢َ، ناوٕس٢ٍ ٚ... ٥ٔاِ٭اذ آز٣ ٣ٔ 
 ٝٔززٍ ٔزىَ،    ٌٍوو تٍا٢ آَٖٔٛ ول٥ك ٘ٛو ز٥ٜٛٝ ٣ٔ ٔا٢َ ٣ٔ ٞا٢ وان٣ّ وٕسٍ خ٥اوٜ ٔأَاٖٞا٢ ٍٔ٘ى٤ر وٌ  تا زٛغٝ تٝ ا٤ٗ وٝ تٍ٘ا

٢ َٔا٣٘ ٔٙهٛ، آَٖٔٛ ٔىَ ا٘ػاْ ٘ٛو ٚ ٤ا ٔىَ تٝ ؤزر آٔزىٜ وٌ ؾٙزى ٔزأَاٖ ٔزٌٛو       ٞا وٌ تاَٜ ٔا٢َ ا٤ٗ تٍ٘أٝ خٓ اَ خ٥اوٜ
 آَٖٔٛ لٍاٌ ٥ٌٍو.
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Abstract  

Organizations consider mentoring as one of the methods of 

human resource training in order to maintain their competitive 

position. This study was conducted to design and test a model of 

factors affecting the mentoring functions. By reviewing 

previous studies, a list of factors affecting the mentoring 

functions was identified and in order to localize and achieve the 

final list, the opinions of the decision team were counted using 

the Delphi technique. The decision team consisted of 19 experts 

with experience in the field of mentoring or human resources in 

the Khorasan Regional Electricity Company. The final list was 

classified by the decision team into three main categories: 

factors related to mentor, factors related to protege and 

contextual factors. Using the DEMATEL technique, a model of 

factors was designed and tested by distributing a questionnaire 

among a group of employees working in the Khorasan Regional 

Electricity Company. The results showed that the factors 

related to mentor directly affect the contextual factors and also 

the factors related to mentor indirectly affect the contextual 

factors through the factors related to the protege. In other 

words, the factors related to mentor are the independent 

variable, the contextual factors are the dependent variable and 

the factors related to protege are the intermediate variable in 

the model. 
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